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Prologo

El presente informe de evaluacion intermedia es parte del esfuerzo que esta llevando a cabo el
Secretariado del Fondo para el Logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (F-ODM) en el marco de
su estrategia de seguimiento y evaluacion para contribuir al aprendizaje asi como a la mejora de la
calidad de los 128 programas conjuntos de 8 ventanas tematicas en las que opera de acuerdo a los
criterios basicos de evaluacion; pertinencia, eficiencia, eficacia y sostenibilidad.

Estos ejercicios de evaluacion intermedia se desarrollan en un contexto institucional rico y variado en el
gue multiples instituciones de las Naciones Unidas, de los gobiernos socios y la sociedad civil, cooperan
para contribuir a alcanzar objetivos de desarrollo prioritarios a nivel local, regional y nacional. Por tanto,
las evaluaciones intermedias, se han llevado a cabo conforme a los principios de la red de evaluacion
del Comité de Ayuda para el Desarrollo (CAD) asi como a los del Grupo de Evaluacién de las
Naciones Unidas (UNEG). En este sentido el proceso de evaluacién ha contado con un grupo de
referencia en el que han estado representados los principales interesados en la misma, y han sido
coparticipes de las decisiones tomadas durante la fase de disefio, implementacion, diseminacion y
mejora de la evaluacion intermedia.

El objeto de andlisis de la evaluacion intermedia es el programa conjunto en el ecuador de su
implementacién, alrededor de 1 afio y medio después de su comienzo. Debido a la duracion limitada en
el tiempo de implementacion de los programas (maximo de 3 afios), las evaluaciones intermedias estan
concebidas para ser ejercicios de evaluacion cortos en el tiempo y limitados en el alcance y profundidad
pero con una orientacion clara al aprendizaje en la mejora de los aspectos relativos a la implementacion
de los programas y la generacion de lecciones aprendidas. Este ejercicio, es a su vez una primera
oportunidad de elaborar una fotografia independiente de los progresos y desafios que una iniciativa de
estas caracteristicas estd generando en los 3 objetivos que persigue el F-ODM; el cambio en las
condiciones de vida en las poblaciones meta en relaciéon a los objetivos de desarrollo del milenio, el
aumento de la calidad de la ayuda en los términos planteados por la Declaraciéon de Paris y los
progresos en la reforma de Naciones Unidas como consecuencia de la iniciativa “Unidos en la Accién”.

El resultado directo de estos procesos de evaluacion intermedia es la elaboracién de planes de mejora
de cada programa conjunto en el que las recomendaciones del informe se transforman en acciones
especificas, para la mejora de la implementacion de dichos programas a las que se hace un seguimiento
especifico por parte del Secretariado del F-ODM.

Siendo conscientes de los esfuerzos individuales y colectivos que han supuesto llevar a cabo esta
evaluacién intermedia, agradecemos y le dedicamos el presente producto a todos los actores que se han
involucrado en el mismo y que la han hecho posible (miembros del grupo de referencia, equipos de los
gobiernos socios, equipo del programa conjunto, consultores, beneficiarios, autoridades locales, equipo
del Secretariado y un largo etc. de instituciones e individuos del sector publico y privado). Muchas
Gracias de nuevo.

Los analisis y recomendaciones expresados en este informe de evaluacion no se corresponden
necesariamente con las del Secretariado del F-ODM.

Secretariado del F-ODM
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RESUMEN EJECUTIVO

Descripcion del Programa Conjunto

Con un presupuesto de USD 7,5 millones y una duracion de tres afos, su objetivo es
contribuir con el gobierno de Guatemala a reducir la desnutricidn crdénica en el
departamento de Totonicapan a través de cuatro resultados. El PC se focaliza en el area
de Totonicapan por ser el departamento con mayor prevalencia de desnutricién crénica en
relacién al nivel nacional. La implementacion corre a cargo de 5 agencias del Sistema de
las Naciones Unidas (FAO, PMA, UNFPA, OPS y UNICEF) y cinco instituciones
nacionales (SEGEPLAN, SESAN, MAGA, MSPAS, MINEDUC). Ademas, participan las
municipalidades, las autoridades comunitarias tradicionales y otros socios locales y
nacionales.

Contexto y situacion actual

De acuerdo al Informe Nacional de Desarrollo Humano 2007/2008, el pais tiene una
poblacion de 13.3 millones de habitantes y el Indice de desarrollo humano a nivel nacional
es de 0.702, descendiendo a 0.614 Departamento de Totonicapan, area de intervencion del
PC. Guatemala es uno de los 36 paises que contribuye con el 90% de desnutricién crénica
mundial.

La prevalencia de desnutricion créonica en menores de 5 afios es la mayor de
Latinoamérica y cuarta a nivel mundial, afectando alrededor de la mitad de los nifios y
nifias de esta edad. Totonicapan es el departamento con mayor prevalencia de desnutricién
crénica en relacién al nivel nacional, con un 69.4%, (siete de cada diez nifios y nifas),
siendo mayor en nifias (70.9%) que en nifios (67.9%).

Méas de la mitad de la poblacion (56.0%) vive en pobreza y uno de cada siete vive en
pobreza extrema (15,2%). La extrema pobreza se concentra sobre todo en los pueblos
indigenas.

Propdsito de la evaluacion

El Fondo para el logro de los Objetivos del Milenio (F-ODM) es un mecanismo de cooperaciéon
internacional destinado a acelerar el progreso hacia el logro de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio y promover la reforma del Sistema de las Naciones Unidas (SNU) en todo el
mundo. El fondo fue establecido en diciembre de 2006 a partir de una contribucién del
Gobierno de Espafia y presta apoyo a gobiernos nacionales, autoridades locales y
organizaciones de ciudadanos en sus iniciativas para abordar la pobreza y la desigualdad a
través de 128 programas en 50 paises.

El Fondo apoya con USD 29,3 millones a Guatemala a través de cinco programas conjuntos
y la presente evaluacién se enmarca en la Estrategia de Seguimiento y Evaluacion del Fondo
segun la cual todos los programas conjuntos con duracion superior a dos afios deben ser
objeto de una evaluacion intermedia independiente. La evaluaciéon consiste en una analisis
sistematico y rapido del disefio, del proceso y de los efectos del programa con el
objetivo de mejorar la ejecucidon de los programas conjuntos durante la segunda
fase de ejecuciéon, buscando y generando conocimientos, identificando las mejores
practicas y lecciones aprendidas que puedan transferirse a otros programas.

Metodologia

Este ejercicio evaluativo se ha abordado en base a un modelo sistémico, en el que la
valoracion del programa se ha generado a través de la comprension de los diferentes
elementos relacionados tanto con los objetivos/resultados esperados del programa como
sobre los procesos de implementacién y los elementos de contexto y estructurales.
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La informacién recopilada se ha orrganizado en el marco de las tres dimensiones de
analisis de la evaluacién: disefio, proceso y resultados y el andlisis se ha centrado en
cinco criterios (pertinencia, apropiacion, eficiencia, eficacia, sostenibilidad). Las preguntas
de evaluacion propuestas en los términos de referencia adaptados han sido la guia basica
para la recogida y el analisis de la informacién

Las técnicas de andlisis utilizadas han sido: como fuentes secundarias, la revision
documental, y como fuentes primarias, las entrevistas a informantes clave
(semiestructuradas, indivuduales o colectivas), grupos focales y la observaciéon directa.
Se han seleccionado como estudios de caso 2 municipios en el Departamento de
Totonicapan: Santa Lucia de la Reforma y San Andres de Xecul. En cada municipio se ha
realizado visitas al menos a 2 Comunidades.

Para la validacion de los hallazgos se ha adptado el método de la triangulacion en donde
los hallazgos han sido validados a través de referencias cruzadas entre las distintas fuentes
de informacién y las distintas percepciones de los actores entrevistados. De forma coherente
con el enfoque sistémico para el enjuiciamiento se ha utilizado la comparacion reflexiva,
que ha resultado de la relacién y contraste de las diferentes dimensiones de analisis y/o
elementos que componen el Programa.

Conclusiones
1. Nivel DISENO:

PERTINENCIA: El programa se muestra muy pertinente y relevante en su contexto y
esta adecuadamente alineado a las prioridades nacionales, de forma especifica a la
ENRDC, a las prioridades del MANUD, los objetivos de la ventana de ISAN y los ODM.

= La focalizacidon geografica del programa, concentrado en un area de intervencién con los
mayores niveles de desnutricion crénica del pais, esta contribuyendo a solventar las
brechas basadas en inseguridad alimentaria y nutricional en una poblacién desfavorecida
y tradicionalmente desatendida.

= El PC plantea un modelo de intervencion soélido e innovador basado en un enfoque
integral y multisectorial a partir de una adecuada identificacion de las causas del
problema de la desnutricibn crénica (productivo-alimentarias, socioculturales, e
institucionales).

= Las intervenciones del PC han sido disefiadas con pertinencia cultural, teniendo en
cuenta las particularidades de la poblacién indigena.

®= La realizacion de diagnoésticos y estudios previos a la ejecucién de las acciones han
permitido realizar una planificaciéon de una forma mas coherente y adaptada a las
necesidades especificas del area de intervencién, si bien, en algunos casos, ha
supuesto un retraso en el comienzo de la ejecucién de las acciones, especialmente las
del Resultado 1.

APROPIACION: EL PC se disefié con una adecuada involucracion de los responsables

de la implementacion de la ENRDC, tanto a nivel nacional como departamental lo que

ha permitido asegurar desde el inicio una adecuado liderazgo de las instituciones en el

desarrollo del PC.

= El contexto en la que se ha desarrollado el PC, en términos politicos y normativos, ha
sido sin duda un elemento favorecedor: Guatemala cuenta con una Ley y una
Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional con una vision de Estado que
responden a esfuerzos de una gran diversidad de actores de Gobierno y de Sociedad
Civil.

= EL Sistema de NNUU ha propiciado y favorecido desde el inicio la implementacion de la
Estrategia de Reduccién de la desnutricion crénica (ENRDC) a través del Grupo
interagencial de SAN.

= A nivel Departamental, el PC ha contado desde el inicio con los espacios
institucionales adecuados para el desarrollo y arranque de las prioridades del PC.
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= La seleccidn de las familias beneficiarias por las propias comunidades, a través de
un proceso participativo avalado por las autoridades y lideres comunitarios ha
sido un factor fundamental para garantizar la apropiacion y liderazgo comunitario en
las acciones desde el inicio y ademas evidencia el fortalecimiento de la organizacion
comunitaria como un eje trasversal en todos sus resultados.

= La alta rotacidon del personal de las instituciones del gobierno sin que en muchos
casos haya existido un adecuado traslado de funciones e informacion ha reducido en
ciertos casos el sentimiento de apropiacion y liderazgo respecto al disefio inicial.

2. NIVEL DE PROCESO

EFICIENCIA: Las limitaciones derivadas de la falta de armonizacidon de procesos de
gestion, de articulacion de espacios de complementariedad y de direcciéon
estratégica y de conjunto estan restando eficiencia al proceso de implementacién del
PC.

= Existen debilidades en la direccién y el seguimiento estratégico del programa
como un sistema unico, que esta repercutiendo en la falta de visiéon integral y de
aprovechamiento de espacios de complementariedad y sinergias entre los
componentes del PC.

= Existen limitaciones estructurales derivadas de la convivencia de una pluralidad y
diversidad de sistemas de las agencias de NNUU participantes en el PC, que no han
logrado armonizarse.

» Falta una direccidon estratégica de PC por parte de los 6rganos de maxima
instancia (CDN, CG) que estan unicamente funcionando como 6rganos de aprobaciéon y
validacion de decisiones técnicas.

= EL PC ha basado su estrategia de accién en el fortalecimiento de la estructura
institucional y de las capacidades de los socios en la implementacion (nacionales,
departamentales y municipales) lo que esta consiguiendo incrementar en la mayoria de
las instituciones de gobierno el sentimiento de liderazgo y apropiacién, como es el
caso del MAGA, MSPAS, y SESAN.

= En el caso del MINEDUC y MSPAS se ha evidenciado la falta de espacios de
articulacion y coordinaciéon que estan retrasando un adecuado avance en la
implementacion de la “Estrategia de Escuelas Saludables”.

* En un nivel departamental se echa en falta un espacio de articulacién y coordinacion
técnica propio del PC, que incorpore no solo a las autoridades gubernamentales sino
también a la sociedad civil y beneficiarios.

* En un nivel municipal, los espacios de coordinacién y articulacibn de acciones no han
conseguido priorizar la vision integral y la complementariedad entre los
componentes del PC.

» PC ha sabido buscar espacios de incidencia en sector no gubernamental, tanto en el
sector privado como en el sector académico que han contribuido al fortalecimiento
econdmico del PC y han favorecido la involucracion de mas actores en la
concienciacion de las necesidades de la poblacién, esperado que resulten en
relaciones duraderas para la implementacién de futuras acciones.

* El Grupo interventana esta funcionando como un espacio institucional adecuado
para la busqueda de acciones sinérgicas. Con la ventana de género y desarrollo y
se esta vinculando su iniciativa con mujeres emprendedoras en el Departamento de
Totonicapan a la estrategia de comercializacion del PC ISAN. Respecto a la ventana de
medio ambiente y cambio climéatico, a pesar de que el emplazamiento geografico del



Informe Final de Evaluacion 6

PC de Cambio Climatico difiere del de ISAN, el PC ha planificado aprovechar unas guias
sobre el cuidado del medio ambiente en escuelas para su incorporacion vy
aprovechamiento en la Estrategia de Escuelas saludables.

En la produccion y manejo de informacion existe una duplicidad de esfuerzos derivado
de la falta de un proceso unico de reporte financiero y de actividades.

Algunos indicadores de desarrollo definidos en la matriz de seguimiento deben ser
revisados y actualizados al adolecer de deficiencias en su definicion. Algunos
indicadores ya se han cumplido en la primera fase de implementaciéon (indicador 1.1.a),
otros por su definicibn no son suficientes para medir el resultado al que se vinculan
(indicadores 1.2.c, 3.1.b, 3.1 ¢) y en algunos casos ameritan revisarse por ser muy
ambiciosos teniendo en cuenta el avance en los resultados conseguidos hasta la fecha
(indicadores 2.1 ay 2.1.b).

EL sistema que actualmetne maneja el PC para el seguimiento de los indicadores de
desarrollo no ha permitido medir su grado de avance por las siguientes razones:

- La linea de base se realiz6 sobre una muestra de la poblacidon beneficiaria que no
representaba la totalidad del universo por lo que los datos obtenidos son insuficientes.

- Se echa en falta una calendarizacidon de los indicadores ya que en la mayoria de
los casos falta definir las metas de avance anuales.

- La informacidén asociada a la mayoria de los indicadores no es de facil obtencién y
exige un largo trabajo de recoleccién y sistematizacion.

El PC ha comenzado desde junio de 2011 a realizar un ejercicio de caracterizacion de
las 4500 familias que va a permitir conocer con detalle la composicién e informacion
relevante de las familias beneficiadas y sentar una base de medicion para el
seguimiento adecuado de los indicadores de desarrollo.

Los recursos financieros destinados a las funciones de seguimiento representan
un bajo porcentaje en relaciéon con los costos que conlleva la realizacion de un
seguimiento continuo de los indicadores (levantamiento de informacion mediante
encuestas y entrevistas, actualizacibn semestral y anual de datos, y andlisis de
informacion).

El ritmo de ejecucion financiera del PC ha sido muy bueno (un 52,77% del
presupuesto total aprobado), aunque no necesariamente refleja el mismo avance en las
actividades ni tampoco en los indicadores de desarrollo. Se registran niveles de
ejecucion desiguales en los porcentajes de ejecucion por Agencia, si bien en el caso de
UNICEF el criterio de registro de presupuesto no es homogéneo al resto de Agencias.

El hecho de que cada Agencia sea auténoma e independiente dentro del Sistema de
Naciones Unidas, unido a un presupuesto dividido por Agencias no favorece el
trabajo conjunto y fomenta las relaciones bilaterales con las contrapartes en
detrimento de las relaciones de conjunto.

APROPIACION: La estrategia de fortalecimiento institucional y trabajo conjunto con
las instituciones de gobierno esta consiguiendo institucionalizar procesos que redundan
en una mayor perdurabilidad de las acciones.

A partir de una adecuada identificacion de las necesidades en cada uno de los niveles de
accion y acomparfado de un trabajo conjunto con las instituciones de gobierno se
estan introduciendo mejoras en muchos casos innovadoras, y cubriendo espacios que
necesitaban de apoyo financiero y técnico. A pesar de ser procesos, en la mayoria de los
casos, largos y costosos que pueden estar repercutiendo en la eficiencia de las acciones,
la estrategia se muestra eficaz en cuanto se han conseguido institucionalizar acciones



Informe Final de Evaluacion 7

que estan siendo replicadas a un nivel nacional, como es el instrumento de “sala
situacional”.

* Uno de los aspectos que el PC ha trabajado con mayor éxito ha sido el enfoque de
fortalecimiento institucional, integrando a su personal en las estructuras organicas
de los Ministerios socios en la implementacién, lo que ha favorecido evitar utilizar
mecanismos paralelos de toma de decision. Algunas de estas medidas se han
adoptado una vez el programa estaba implementandose (como es el caso de los
monitores de la SESAN y de los técnicos de las agencias municipales del sistema de
extension agricola del MAGA), lo que evidencia que existen mecanismos de reflexion y
reconduccién de acciones. Actualmente solo el personal que trabaja para la estrategia
de escuelas saludables no esta integrado en la estructura institucional de gobierno, en
este caso, del Ministerio de Educacion.

3. NIVEL DE RESULTADOS

EFICACIA: el PC estd mostrandose muy eficaz en la consecuciéon de los resultados,
especialmente en los procesos de fortalecimiento institucional, de empoderamiento
comunitario a nivel de SAN, y de cambios de comportamiento y adquisicion de
préacticas saludables por parte de los beneficiarios atendidos.

= El PC esta trabajando con éxito el componente organizativo comunitario existiendo un
alto grado de compromiso e involucracion de los miembros las Juntas directivas
de SAN.

= La inversibn en capital social mediante la transferencia de conocimiento y
tecnologia esta permitiendo asegurar un mayor empoderamiento de las familias en
la gestién de sus propios recursos, motivando su involucramiento real en la solucion
de los problemas y aprovechando sus potencialidades, lo que a su vez esta evitando el
sentimiento de dependencia hacia quien provee los recursos.

» Las familias participantes han iniciado procesos de produccién de alimentos que estan
siendo incorporados a su dieta familiar y les esta permitiendo implementar practicas
que estan mejorando su produccidn y reservas de alimentos.

= La estrategia de Escuelas saludables no lleva un ritmo adecuado de
implementacién debido a que no se estan destinando los recursos humanos y
presupuestarios suficientes, a la falta de armonizacién de acciones que estan siendo
ejecutadas simultaneamente por Cuerpo de Paz, y a la ausencia de espacios de
articulaciéon y coordinacion entre el PC y los ministerios responsables de la aplicacion de
la Estrategia, MINEDUC y MSPAS.

» Se han mejorado los servicios de vigilancia nutricional de los servicios de Salud del
Departamento de Totonicapan a través del desarrollo de la “sala situacional”, de la
entrega de equipos de coémputo, y de capacitacion al personal médico.

= Se ha trabajado y apostado por el ambito comunitario y familiar como el nucleo vital
y motor de empuje de la SAN, involucrando a las autoridades comunitarias, y a las
familias titulares y portadoras de derecho en la toma de decisiones. El buen ejercicio de
cabildeo, sensibilizacidon y acompafamiento a grupos organizados, sociedad civil y a
familias, ha producido un mayor empoderamiento de los actores que estan
influyendo en la toma de decisiones en los espacios institucionales de SAN, tanto
municipales como comunitarios.

SOSTENIBILIDAD: Se han puesto en marcha acciones que permitiran asegurar la

perdurabilidad de los efectos del PC, sin embargo la sostenibilidad estd supeditada a la

realizacién de medidas encaminadas a reducir ciertos riesgos externos.
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El PC ha adoptado con éxito medidas a favor de la perdurabilidad de las acciones: la
apuesta por la institucionalidad de las acciones, la organizacién en torno a la SAN, el
trabajo intenso de sensibilizaciéon y concienciacion del problema de la desnutricion
cronica, la inclusién del ambito familiar y comunitario, la estrategia de capitalizacion
de incentivos en la transferencia de insumos y tecnologia, las alianzas con el sector
privado y Universidades, la inclusion de la participacion social en los procesos, y la
realizacion de ejercicios de incidencia y abogacia en los espacios institucionales.

Existen limitaciones derivadas tanto de factores financieros (limitada capacidad
financiera para asumir la continuidad de todas las acciones) como de factores politicos
(escenario de incertidumbre ante un proceso electoral inminente) que delinean un
escenario incierto que puede repercutir en la sostenibilidad de los procesos impulsados.

5. RECOMENDACIONES GENERALES

A continuacién se presentan las recomendaciones que derivan del analisis y de las
conclusiones ilustradas en las secciones precedentes.?

R.1. Trabajar intensamente la integralidad del PC y su visién global, incrementando
la corresponsabilidad y los niveles de armonizacion.

»

R.1.1: Aprovechar las sinergias entre los componentes de los 4 resultados
incrementando los espacios de articulacién dedicados a realizar andlisis global y no solo
de avances por resultado y de actividades, evitando funcionar como departamentos
estanco.

R.1.2: Aprovechar los espacios de gobernanza ya creados a nivel nacional y generar
espacios de articulacion técnica propios del PC a nivel departamental y municipal,
que trabajen la integralidad y complementariedad de acciones. Es importante que se
asegure la inclusion de las instituciones de gobierno y de la sociedad civil para hacerlas
participes de las decisiones de conjunto.

R.1.3: Mejorar los flujos de informacidn internos, priorizar las relaciones de conjunto
frente a las relaciones bilaterales en beneficio de la integralidad del PC y garantizar
mecanismos de reporte interno al conjunto de actores involucrados en la gestion del PC.

R.2. Avanzar hacia un modelo de gestion mas eficiente que uniformice procesos de
toma de decisidon, y mejore los mecanismos de reporte, seguimiento y andalisis de
informacion:

>

»

R.2.1: Trabajar una metodologia comun que armonice los procesos administrativos de
gestion y se trabaje bajo un Unico modelo de ejecucion.

R.2.2: Seria recomendable estudiar junto con el Secretariado del F-ODM, la posibilidad
de que los fondos una vez recibidos por cada Agencia pudieran ser derivados a un
Fondo comun (por ejemplo bajo la modalidad Fondo Canasta) como cuenta Unica desde
la que se gestionara el presupuesto para cada uno de los resultados. Ademas se podria
estudiar la posibilidad de que se gestionara dicho presupuesto al completo por parte del
Gobierno.

R.2.3: Se recomienda uniformizar los criterios de ejecucion financiera entre las
agencias para que la lectura de los datos sea homogénea.

R.2.4: Los méaximos 6rganos de decision (CDN y CG) deben analizar y debatir sobre
aspectos estratégicos del PC como la coordinacion efectiva, la evolucidon hacia los
efectos de desarrollo y la incidencia en espacios politicos.

2 Es importante sefialar que al igual que el apartado de Conclusiones Generales, este apartado se recogen la
sintesis de las principales recomendaciones, si bien su lectura debe hacerse conjuntamente con los hallazgos
contenidos en el apartado 3 “Niveles de andlisis “ en donde se han ido exponiendo de forma concreta las
conclusiones y oportunidades de mejora correspondientes a los hallazgos en cada nivel.
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» R.2.5: El Comité técnico debe concentrar los esfuerzos en realizar una mayor reflexion
programatica y avanzar hacia un reporte que informe no solo sobre el grado de
realizacion de actividades sino también sobre el grado de avance hacia los resultados de
desarrollo, en términos cuantitativos y en términos cualitativos.

» R.2.6: Realizar una revision de los indicadores de seguimiento con el objetivo de
actualizarlos, redefinirlos en los casos que sea necesario conforme a los avances
realizados y calendarizarlos en funcion de las metas previstas. Para ello es necesario
agilizar los mecanismos de levantamiento de datos, sistematizacion y analisis de la
informacion.

» R.2.7: La Unidad coordinadora del PC debe integrarse en el Grupo GTI ventana de
ISAN para contribuir a la vision de SAN y a otras iniciativas desde de un punto de vista
técnico y operacional.

R.3. El PC debe centrarse en aspectos de calidad que aseguren la eficacia del modelo
de intervencion y su replicabilidad.

» R.3.1: Avanzar en un modelo que garantice la autogestion y autosuficiencia
comunitaria fomentando mayores capacidades para el registro, auditoria social y
financiera, actitudes mas emprendedoras, y una cultura de ahorro y reinversion.

» R.3.2: Respecto a la Estrategia de Escuelas Saludables, se recomienda generar un
espacio de articulacion entre el PC y el MSPAS y MINEDUC para dar un seguimiento
adecuado a las acciones y revisar y ajustar los recursos humanos y financieros
conforme a los objetivos planteados.

» R.3.3: Por la ventaja que supone respecto a una mejor alineacion y coordinacion de las
acciones, se recomienda explorar la posibilidad de fortalecer la estructura
institucional del MINEDUC, integrando al personal del PC (un nutricionista y 8
educadoras) en su estructura organica.

» R.3.4: Se debe mejorar la coordinacién y articulacién de visién y acciones entre UNFPA
y OPS para avanzar conjuntamente con el MSPAS hacia un modelo integral de atencién
y vigilancia nutricional y de salud reproductiva.

» R.3.5: Contribuir a mejorar las acciones en los aspectos de calidad de la prestacion
de los servicios de salud, asi como un adecuado seguimiento, uso y transferencia de
la informacion en los espacios de toma de decision institucional.

» R.3.6: Se deben consolidar los espacios de incidencia publica ya creados, asegurar
la participacién de organizaciones sociales, y apostar por mecanismos innovadores que
garanticen el mantenimiento de la SAN en la agenda politica.

» R.3.7: Se recomienda una accién mas articulada entre las COMUSANES, para
compartir experiencias, buenas practicas y plantear medidas conjuntas que puedan tener
un mayor peso en el seno de la CODESAN.

» R.3.8: La COMUSAN debe servir como nucleo central para todas las organizaciones
que realizan acciones en SAN en el municipio. En este sentido se podria realizar un
mapeo de todas las intervenciones para conocer donde estan las lagunas de informacién,
los espacios de oportunidad y las sinergias, y con ello realizar una intervenciéon mas
integral.

» R.3.9: Asegurar la participacion de las autoridades comunitarias (alcaldes) en las
COMUSANES para no perder el vinculo entre las decisiones y necesidades de la
comunidad y el municipio

» R.3.10: Respecto a las acciones IEC, se recomienda realizar un mapeo de las
acciones de capacitacion previstas en todos los resultados y planificar
coordinadamente las actividades. Las acciones del CECODE deberian centrarse en
proveer del material educativo adecuado, fortalecer al personal del PC y de manera
complementaria reforzar las actividades de comunicaciéon y sensibilizacién con grupos a
los que no se esté llegando por otras vias.

R.4 Existen oportunidades de mejora en la complementariedad de acciones con
otros sectores para garantizar una mayor eficacia y sostenibilidad de las acciones
del PC:
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» R..4.1: Se recomienda explorar las posibilidades de alianzas con otras ventanas del
Fondo, donantes o ayudas publico-privadas, especialmente en dos componentes,
acceso y calidad de agua, y alfabetizacion de adultos.

» R.4.2: Respecto a la complementariedad de las acciones del PC con otros programas
de cooperacion que intervienen en el Departamento de Totonicapan, es importante que
el PC participe en la Comision de Cooperacidon Internacional convocada por
SEGEPLAN para buscar alineaciones, sinergias y asegurar una adecuada armonizacion y
divisiéon del trabajo.

R.5 Se deben mejorar la rendiciébn de cuentas y la transparencia financiera para
facilitar una toma de decisiones mas informada por parte de los actores
involucrados:

» R.5.1 Generar mecanismos de rendicidon de cuentas, involucrando a todos los
actores (autoridades institucionales, sociedad civil y beneficiarios) tanto de los avances
hacia los resultados de desarrollo como de los aspectos financieros (coste beneficio de
las actividades).

» R.5.2: Los informes y diagndsticos realizados en el marco de implementacion del PC
tienen un alto valor sustantivo y metodoldgico y su conocimiento no debe limitarse a los
espacios institucionales propios del PC, por ello es altamente recomendable la
socializacidn de los mismos en los espacios de coordinacion sobre SAN, tanto a nivel
comunitario como departamental (COCOSANES y COMUSANES).

R.6 El PC debe centrar sus esfuerzos especialmente en los siguientes meses en
garantizar la perdurabilidad de las acciones del PC:

» R.6.1: Para incrementar el impacto de las acciones, seria recomendable que el PC
realizase un plan de incidencia integral que identificara y planificara los espacios y las
medidas potencialmente mas visibles y eficaces en cada sector, &mbito institucional y
actor.

» R.6.2: Consolidar las acciones de incidencia politica en los espacios
departamentales, municipales, comunitarios, Yy nacionales para garantizar el
mantenimiento de la SAN y la desnutricion como prioridad en la agenda publica.

» R.6.3: Para evitar los efectos negativos de la alta rotacién de personal tanto en los
niveles técnicos como politicos, eL PC debe procurar introducir mecanismos que
aseguren compromisos por parte de las instituciones de trasladar adecuadamente la
informacidn y los procesos generados.

» R.6.4: Mejorar la transparencia financiera para que los socios puedan conocer los
escenarios de viabilidad financiera necesarios para el mantenimiento de las acciones.

» R.6.5: Comenzar desde ya una reflexion en el CG y en el CDN para definir una
estrategia de salida que evite la interrupcion de los procesos en marcha, buscando
sinergias con otras fuentes de recursos bilaterales y multilaterales. En este sentido,
existen sinergias y coincidencia de prioridades estratégicas con la Politica de Cooperaciéon
Espafiola, por lo que se recomienda explorar la oportunidad de incluir las acciones de
SAN en el nuevo marco de planificaciéon estratégica que la Cooperacion Espafiola
realizaréa en el 2012.

» R.6.6: Dado la eficacia que el PC esta mostrando en la consecuciéon de los resultados, y
teniendo en cuenta que los objetivos que se propone requieren de un proceso continuo y
largo de aprendizaje, es razonable solicitar una extensién del PC que permita
consolidar los procesos del PC y facilitar su continuidad en el futuro buscando
nuevas fuentes de financiacidn y asegurando el mantenimiento de las acciones
de SAN en la agenda publica. A ello se suma el hecho de que la implementacion
integral del PC no comenzé hasta el segundo semestre del 2010, al requerirse una
primera etapa de planificacién y concertacion de acciones.
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1 ANTECEDENTES Y OBJETIVOS
1.1. PRESENTACION DEL INFORME

El presente documento constituye el informe de la evaluacion intermedia del Programa
conjunto desarrollado en Guatemala: “Alianzas para mejorar la situaciéon de la Infancia,
la Seguridad Alimentaria y la Nutricién™, en el marco del Fondo espariol para el logro de
los Objetivos del Milenio, dentro de la ventana temética “Infancia, seguridad alimentaria
y nutricion™.

Esta evaluacion tiene como principal objetivo identificar los elementos que estan
favoreciendo o impidiendo la adecuada implementacién del PC con la finalidad de aportar
insumos y recomendaciones que puedan contribuir a mejorar la buena marcha del PC
durante su segunda fase de ejecucion.

El informe recoge en primer lugar una descripcion del marco general del Fondo ODM y de
los objetivos especificos de la evaluacidn; una descripcidon de la metodologia de analisis y
sus limitantes; y para finalizar la parte descriptiva se presenta una descripciéon de la
concepcion inicial del programa evaluado, en articulacidon con el contexto pais, los ODM y los
objetivos generales de la ventana tematica de Nutricion en la infancia y seguridad
alimentaria.

En segundo lugar, se muestran los hallazgos de la evaluacion conforme a tres niveles de
andlisis: Disefio, Proceso y Resultados. En cada uno de estos niveles se dan respuesta a las
demandas de informacion de los actores clave, clasificadas conforme a los criterios de
evaluacion definidos en los Términos de Referencia de esta evaluacion. El informe finaliza
con la presentacion de las principales conclusiones y recomendaciones derivadas de la
valoracion de los hallazgos del presente estudio.

1.2. MARCO GENERAL DEL FONDO ODM

El Fondo PNUD-Espafa para el logro de los ODM (F-ODM), fue establecido a través de un
acuerdo de cooperacion entre el Gobierno de Esparfia y el PNUD, firmado en diciembre de
2006 por un montante de 528 millones de euros. En septiembre de 2008 se firmdé un
acuerdo complementario por un monto adicional de 90 millones de euros para una ventana
tematica de infancia y nutricion.

EL F-ODM se constituyé como un instrumento de lucha contra la pobreza, en sus distintas
formas, con el objetivo de promover un desarrollo basado en el aumento de los derechos,
las capacidades y las oportunidades, individuales y colectivas.

Tiene como principal meta acelerar el progreso hacia la conquista de los ODM en los paises
seleccionados, y para tal fin el F-ODM actla mediante a) el apoyo a politicas y programas
que pretenden un impacto significativo y medible; b) el financiamiento de Ia
experimentacion y/o ampliacion de modelos exitosos; ¢) la aportaciéon de innovaciones en la
practica del desarrollo; y d) la adopcién de mecanismos que mejoren la calidad de la ayuda,
en los términos de la Declaracion de Paris sobre la Eficacia de la Ayuda al Desarrollo.

Las actividades del Fondo y la forma en que las intervenciones se desarrollan se guian por 5
principios basicos:

e Alineacién con las estrategias y politicas nacionales, en consonancia con la
Declaracion de Paris.

e Sostenibilidad de las inversiones, mediante la consolidacibn de las capacidades
nacionales

e Gestion orientada hacia los resultados y la rendicion de cuentas que asegure la
calidad en la formulacién, seguimiento y evaluacién de los programas.
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e Modelo de Programacion conjunta3 que consolide sistemas de planificacion y gestion
entre Agencias a nivel pais.
¢ Minimizacion de costos de transaccion administrativos.

El Fondo se compone de 8 ventanas tematicas que se constituyen como siete desafios
clave de desarrollo, que han sido ampliamente reconocidos como fundamentales para el
logro de los ODM y como las metas de desarrollo acordadas a nivel internacional:

(1) Medio Ambiente y cambio climatico; (2) Igualdad de género y empoderamiento de la
mujer. (3) Juventud, empleo y migraciéon; (4) Gobernanza econémica y democratica; (5)
Infancia, seguridad alimentaria y nutricidon; (6) Prevencion de conflictos y consolidacién de
la Paz. (7) Cultura y Desarrollo; (8) Desarrollo y sector privado.

El Fondo opera a través de los equipos de Naciones Unidas en el pais, promoviendo el
fortalecimiento de la coherencia y la eficacia de las intervenciones de desarrollo a través de
la colaboracion entre Agencias Fondos y Programa de Naciones Unidas. La modalidad de
intervencién, ya mencionada, es la de programa conjunto (PC), habiéndose aprobado en la
actualidad un total de 128 programas conjuntos en las esferas de las 8 ventanas
tematicas, en 49 paises4 de 5 regiones de todo del mundo.

¢ Estructura de gobernanza del Fondo:

A nivel mundial, el liderazgo general del F-ODM recae en el Comité Directivo del F-ODM,
formado por representantes del PNUD y del Gobierno de Espafia. Los Subcomités Técnicos
del F-ODM, ordenados por area tematica, ofrecen asesoramiento técnico y politico al Comité
Directivo. La Secretaria del F-ODM actiua como unidad de coordinacidon operativa para el
Fondo y presta servicios al Comité Directivo y a otros mecanismos del Fondo de Fideicomiso.
La administracion del Fondo se confia a la Oficina del Fondo de Fideicomiso de Donantes
Multiples (FFDM) del PNUD, que actia como Agente Administrativo del Fondo, y se encarga
de prestar servicios financieros y de la presentaciéon de informes.

En el epigrafe 2.1 “Descripcion del Programa” se desarrollara el esquema de gonernanza del
Fondo a nivel nacional.

¢ Objetivos de la Ventana “Infancia, seguridad alimentaria y nutricion”

El programa evaluado “Alianzas para mejorar la situacién de la infancia, la Seguridad
Alimentaria y la Nutricibn” se enmarca en la ventana tematica de “Infancia, seguridad
alimentaria y nutricién del F-ODM.

Esta area temética es la que cuenta con mayor presupuesto del Fondo, 134,5 millones de
dolares destinados a 24 programas conjuntos, lo que representa casi un 20% del trabajo del
Fondo. Los esfuerzos de este area se centran en contribuir a la consecucién de los objetivos
1y 5 de los ODM, reducién de la mortalidad infantil , y erradicaciaén de la pobreza y el
hambre, respectivamente.

La mayoria de los programas de esta ventana tratan de contribuir (1) directamente a la
mejora de la nutricion y la seguridad alimentaria de la poblacidon, especialmente nifios y
mujeres embarazadas, y (2) al fortalecimiento de la capacidad del gobierno para conocer y
planificar los problemas de la seguridad alimentaria y nutricional. Muchos programas
conjuntos proponen mejorar las politicas en materia de seguridad de los alimentos, ya sea
mediante la incorporacién en las politicas generales o a través de la revision de las politicas
actuales sobre la seguridad alimentaria.

3 Modelo en virtud de cual varias organizaciones de la ONU colaboran en torno a un objetivo programatico comun.
Los Fondos se canalizaran a organizaciones individuales para cumplir sus compromisos con el Programa Conjunto,
mediante el Agente Administrativo.

4 Se seleccionaron 49 paises de entre 59 paises elegibles que se corresponden con el &mbito de actuacién del Plan
Director esparfiol de Cooperacion Internacional para el desarrollo 2009-2012.
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Los beneficiarios de los programas conjuntos son de tres tipos principalmente.
Practicamente todos los programas conjuntos implican un apoyo al gobierno, a nivel
nacional y / o local. Muchos programas también se dirigen directamente al sector de la
poblacién mas vulnerable a la malnutricién y a la inseguridad alimentaria: los nifiosy / o
mujeres embarazadas. Y por ultimo, muchos programas se desarrollan en beneficio del
sector salud, que estd a la vanguardia de la lucha y el tratamiento contra contra la
desnutricion.

1.3 OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Conforme a la estrategia de seguimiento y evaluacion del Fondo ODM y la guia de
implementacién de los PC, el objetivo general de la evaluaciéon intermedia es mejorar la
ejecucion de los programas conjuntos durante la segunda fase de ejecucién,
buscando y generando conocimientos, identificando las mejores practicas y lecciones
aprendidas que puedan transferirse a otros programas.

Por su naturaleza, las evaluaciones intermedias son eminentemente formativas y
buscan la mejora en la implementacién de los PC durante su segunda fase de ejecucion.

Esta evaluacion intermedia ha supuesto un analisis sistematico y rapido del disefio, del
proceso y de los efectos o tendencias hacia los efectos del PC, con los siguientes objetivos
especificos:

e Conocer la calidad del disefio y coherencia interna del Programa (necesidades y
los problemas que pretende solucionar) y la coherencia externa del mismo con el
UNDAF (MANUD), las Estrategias Nacionales de Desarrollo y los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, asi como el grado de apropiacion nacional en los términos
definidos por la Declaracion de Paris y la Agenda de Accion de Accra.

e Conocer el funcionamiento del Programa Conjunto y la eficiencia del modelo de
gestion en la planificacion, coordinacién, gestibn y ejecuciéon de los recursos
asignados para la implementacion del mismo a partir del andlisis de los
procedimientos y los mecanismos institucionales, que permita revelar los factores de
éxito y las limitaciones del trabajo Inter-agencial en el marco de ONE UN.

e Conocer el grado de eficacia del programa en los/as socios/as beneficiarios/as del
mismo, contribucién a los objetivos de la ventana tematica de ISAN y los Objetivos
de Desarrollo del Milenio en el nivel local y/o pais.

Como parte del proceso de evaluacién, el equipo pais constituyé en Junio de 2011 un
Grupo de Referencia de Evaluacidon, compuesto por representantes de las Agencias
involucradas en la implementacion del PC (FAO; PMA; UNICEF; UNFPA; OPS),
representantes de los Ministerios socios en la implementacion, la Oficina del Coordinador
Residente de las Naciones Unidas y la Unidad Coordinadora del PC. Este Grupo comenzé
adaptando los Términos de Referencia de la Ventana de ISAN a las necesidades especificas
del PC en Guatemala, identificando las demandas de informacién que constituyen las
preguntas de la evaluacion y validando el Informe de Gabinete. Asimismo ha organizado la
agenda de la visita de campo y facilitado la concertacién de las entrevistas y visitas a los
principales actores del PC, tanto en el ambito nacional como local. Su funcién sera vital para
la validaciobn de las conclusiones y recomendaciones de este Informe, asi como la
elaboracién del correspondiente plan de mejora.

Los objetivos especificos estan definidos en funcidon de los tres niveles de analisis (disefio,
proceso y resultados). Las preguntas de evaluacidon asociadas a cada criterio de evaluaciéon
se han agrupado en categorias de valor que han constituido las principales lineas de
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investigacion o elementos de valoracién de esta evaluaciéon. Se resumen en la siguiente

tabla:

NIVEL DE DISENO
Elementos de valoracion

¢ Calidad del disefio; Coherencia de la l6gica del PC

¢ Coherencia interna (PC->necesidades y problemas de poblacion
objetivo, contexto social, politico, ambiental y econdmico).

¢ Coherencia externa (PC-> ODM, INSAN, MANUD, Politica nacional
de SAN).

¢ Liderazgo de contrapartes nacionales y locales.

NIVEL DE PROCESO
ELEMENTOS DE VALORACION

¢ ldoneidad del modelo de gestién: estructura organizacional, gestion de
la toma de decisiones; Niveles de Coordinacion: inter-agencial, y con
estructuras de Gobierno nacional y local; complementariedad de acciones
y sinergias; integralidad de las acciones.

¢ Eficacia de los mecanismos de seguimiento

© Ejecucidn presupuestaria

¢ Liderazgo y participacion de contrapartes nacionales y locales

NIVEL DE RESULTADOS
ELEMENTOS DE VALORACION

O Efectos emergentes del PC

O Riesgos externos identificados y medidas de atenuacion aplicadas

¢ Capacidad técnica y financiera y compromiso de liderazgo de
contrapartes nacionales y locales

¢ Alianzas construidas con la sociedad civil y el sector no gubernamental

Criterio de evaluacion asociado

Relevancia o pertinencia

Apropiacion

Criterio de evaluacion asociado

Eficiencia

Apropiacion

Criterio de evaluacion asociado

Eficacia

Sostenibilidad
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1.4. METODOLOGIA DE ANALISIS

Este ejercicio evaluativo se ha abordado en base a un modelo sistémico, en el que la
valoracion del programa se ha generado a través de la comprension de los diferentes
elementos relacionados tanto con los objetivos/resultados esperados del programa como
sobre los procesos de implementacién y los elementos de contexto y estructurales. Para ello,
ha sido necesario reconstruir la l6gica de intervencion del Programa para entender los
nexos causales que explican el como y porqué se estan produciendo determinados cambios.

Se ha utilizado un disefio metodoldgico orientado a las necesidades de los agentes
criticos lo que ha permitido reforzar la comprensiéon y aceptacion de los hallazgos (validez)
y la utilidad de las recomendaciones. Para esta evaluaciéon se ha adoptado un enfoque
metodoldgico cualitativo, cuya eleccidon se refuerza en la propia naturaleza intermedia de
la presente evaluacién, orientada al aprendizaje institucional, y enfocada fundamentalmente
en valorar aspectos del proceso que nos permitan mejorar la implementacién del PC, y no
tanto en medir efectos consolidados o impactos cuantitativos creibles, verificables y
atribuibles al mismo. Las ténicas cualitativas nos han permitido recoger los significados e
interpretaciones de los actores sociales, sus definiciones de la situacion, de los marcos de
referencia, y en definitiva de los mudltiples elementos que confluyen en un trabajo
interdisciplinario y participativo, como es el PC.

No obstante se han podido utilizar y valorar datos cuantitativos ya obtenidos con
anterioridad o a lo largo del proceso de implementaciéon del programa que han facilitado el
contraste y la triangulacién de la informacién generada en la presente evaluacion®. En este
sentido, se considera una ventaja adicional el hecho de que el PC evaluado ya cuente como
punto de partida con estudios y diagndésticos cuantitativos, que no hubieran sido posibles
realizar en la presente evaluacion, dado las limitaciones de tiempo y costos, y el largo
proceso de recopilacién, andlisis y sintesis que conllevaria. Todo ello sin olvidar la
pertinencia de obtener recomendaciones oportunas en tiempo para la toma de decision.

La informacién recopilada se ha orrganizado en el marco de las tres dimensiones de analisis
de la evaluacién: disefo, proceso y resultados. La valoracion de la informacidon se ha
realizado bajo un modelo comprensivo, orientado a buscar las causas y entender las
razones de los problemas o éxitos del PC. Para la validacion de los hallazgos se ha adptado
el método de la triangulacién6 en donde los hallazgos han sido validados a través de
referencias cruzadas entre las distintas fuentes de informacion y las distintas percepciones
de los actores entrevistados.

De forma coherente con el enfoque sistémico (que implica que la variaciéon en uno de los
elementos afecta al resto de los componentes), para el enjuiciamiento se ha utilizado la
comparacion reflexiva, que ha resultado de la relacion y contraste de las diferentes
dimensiones de andlisis y/o elementos que componen el Programa.

La organizacion del trabajo evaluativo conforme a los TDR de la evaluaciéon se ha
realizado en las siguientes etapas:

1) Fase de Gabinete: en esta fase se ha provisto al proceso de disefio de la evaluaciéon de
un marco de referencia claro, se ha conformado un archivo documental de la evaluacion,
un mapa general de actores (datos basicos, roles y vinculacion con el PC), se ha
reconstruido la légica del PC y se ha realizado una primera valoracién de la informacion
sobre los principales avances sustantivos y financieros alcanzados. Asimismo se
identificaron las principales lineas de investigacidn y una primera aproximacion sobre la
metodologia de analisis. Toda esta informacién se recogi6 en el Informe de Gabinete.

® Este hecho nos ha permitido retomar tanto las ventajas de las técnicas cuantitativas para sintetizar datos, como
las de las cualitativas para profundizar en la compresion e interpretacion de los mismos.

% La triangulacion implica el uso de tres o mas métodos y fuentes de informacién para comprobar con mayor
fiabilidad la concurrencia de resultados de una investigacion social
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2) Trabajo de campo: en primer lugar se elaboraron las herramientas metodolégicas para
el analisis de la informacion, principalmente el disefio de una “matriz general evaluacion”
que incluye: necesidades informativas segun niveles de andlisis; Resultados e indicadores
y sus fuentes de informacién; Instrumentos y opciones metodolégicas para la recopilacién
de la informacion en terreno a través de las técnicas de investigacion y contraste propuestas.
En segunda lugar se procedio a recopilar informacién durante la visita de campo que se ha
realizado en un periodo de 10 dias, en los que se han apliacado las técnicas previstas de
analisis y contraste de informacion.

3) Fase de Informe Final ha incluido el analisis, valoraciéon y validadacion de los
hallazgos y la elaboracion de Informe Final. Las recomendaciones propuestas en el informe
seran contrastadas con la Unidad de Gerencia del PC quien respondera a ellas en términos
operativos en un plan de mejora.

Las técnicas de analisis utilizadas han sido:
A) FUENTES SECUNDARIAS:

¢ Revision documental, tanto de datos cualitativos como cuantitativos sobre:
Documentos programaticos y de seguimiento del PC, estudios y diagndsticos, asi como
todos aquellos documentos estratégicos y programaticos del Gobierno como de agencias
e instituciones participantes, que han permitido valorar el PC en el contexto de los
principales retos (desafios y prioridades) nacionales respecto a la SAN y lucha contra la
pobreza. Toda la informaciébn documental se recoge en el Marco de referencia
documental (Anexo Il1).

B) FUENTES PRIMARIAS:

e Entrevistas a informantes clave. Se han llevado a cabo entrevistas individuales,
abiertas o semiestructuradas con los principales actores involucrados en el PC. Para ellos
se han utilizado dos Modelos de cuestionarios que han servido como guia en las
entrevistas: Modelo general (Cuestionario 1) Modelo especifico contrapartes
(Cuestionario 2).

e Estudios de caso’: En funcion de los criterios de seleccién propuestos por la evaluadora,
y en coordinacién con el Grupo de Referncia de la Evalaucién, se han seleccionado 2
municipios en el Departamento de Totonicapan: Santa Lucia de la Reforma y San Andres
de Xecul. En cada municipio se ha realizado visitas al menos a 2 Comunidades. En el
anexo V se muestra el conjunto de acciones® y actores entrevistados y visitados en esta
evaluacion.

Para los estudios de casos seleccionados, se han utilziado como técnicas de andlisis la
observacion directa y las entrevistas semiestructuradas, individuales y colectivas
para los niveles politicos, y grupos focales para los niveles técnicos y beneficiarios.

1.5. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

La profundidad de andlisis y el alcance de esta evaluacién han sido condicionados tanto por
la propia naturaleza de esta evaluacion intermedia que se caracteriza como un ejercicio
rapido de aprendizaje institucional para introducir mejoras en el proceso de implementacion,

"El objetivo de los estudios de caso es obtener una informacién mas exhaustiva y profunda sobre determinados las
intervenciones ejecutadas en los municipios y comunidades, que si bien no son estadisticamente representativos,
han sido seleccionados por su relevancia en el PC, y han permitido por un lado ahondar en la valoracién de
aspectos de disefo, proceso y resultados, asi como otros temas transversales (enfoque de género, medio ambiente,
enfoque de derechos), al mismo tiempo ha servido para la triangulacion y contraste de la informacion obtenida en

el marco mas global del PC

8 Se entiende acciones en un sentido amplio: proyectos, programas, actividades
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como por las limitaciones asociadas al tiempo asignado a la evaluacién y a la
disponibilidad de indicadores y datos cuantitativos y cualitativos sobre los efectos
buscados.

Los términos de referencia de la evaluacion contemplan un gran numero de necesidades
informativas (39 preguntas asociadas a 5 criterios de valor) a las que se ha tratado de dar
respuesta, aunque en algunos cosas no con el alcance y profundidad que se hubiera
deseado, especialmente por el tiempo y la disponibilidad de informacién con el que se ha
contado.

Considerando que el programa comenzé a implementarse hace un afio y medio, no seria
muy realista medir efectos consolidados o impactos cuantitativos creiblemente atribuibles al
Programa por lo que la valoracién de la eficacia se ha realizado tratando de definir un
escenario potencialmente posible pero no emitir juicios definitivos sobre los efectos o
impactos del programa después de un arco de tiempo tan breve.

No obstante, estas limitaciones no han afectado de forma significativa a un adecuado
cumplimiento de los objetivos establecidos en el estudio, debido fundamentalmente al
conocimiento previo de las dificultades y a la adecuada colaboracién y coordinaciéon por
parte tanto de los mandatarios de la evaluacién como del equipo pais.

2. PRESENTACION DEL PROGRAMA EVALUADO: “ALIANZAS PARA MEJORAR LA
SITUACION DE LA INFANCIA, LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y LA NUTRICION”.

2.1 DESCRIPCION Y PRINCIPALES CARACTERISTICAS

El Programa Conjunto, “Alianzas para mejorar la situacion de la infancia, la Seguridad
alimentaria y la Nutricion” (de ahora en adelante PC) se firmé el 7 de octubre de 2009 y el
primer desembolso se efectud en diciembre del mismo afio. La duracion del PC es de 3 afios

a partir de la fecha del primer desembolso, por lo tanto el cierre del programa esta previsto
para diciembre de 2012.

El presupuesto total del PC es de 7.500.000 $, distribuido como sigue entre las agencias
participantes:

Cuadro 1: Presupuesto Total por Agencia

Agencia Presupuesto Asignado* % Sobre Presupuesto Total

FAO 2,442,431 32,5
PMA 2,228,703 29,8
OPS 1,180,424 15,8
UNICEF** 1,248,690 16,6
UNFPA 399,752 53

7.500.000 100.0%

TOTAL

* Los gastos indirectos totales ascienden a US $ 0,5 millones (7%o).

**| os productos especificos 3.1.3 y 3.1.4 estan a cargo de UNICEF a través de dos voluntarios de Naciones Unidas
(VNU). UNICEF sera responsable de la dotacion de los recursos presupuestados, y VNU reclutard y dara
seguimiento administrativo a las asignaciones de los Voluntarios de NNUU. El presupuesto asignado a UNICEF
asciende a 900,000% y a VNU 200,000$

Tal y como establece el Documento de Programa PRODOC (por sus siglas en inglés), el PC
responde a una de las prioridades del Plan de Gobierno Guatemalteco, que es
enfrentar el reto del creciente problema de la desnutriciédn croénica. La prevalencia de
desnutricion cronica en Guatemala, en menores de 5 afios es la mayor de Latinoamérica y la
cuarta a nivel mundial. Segun datos del 11l Censo de Escolares de Primer Grado realizado en
2008 por el Ministerio de Educacién y Secretaria de Seguridad Alimentaria Nutricional, el
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46% de los escolares padecen desnutricidon crdnica, porcentaje que se incrementa hasta el
50% en el area rural. De acuerdo a la ENSMI la prevalencia de desnutricién crdénica en
menores de 5 afios a nivel nacional es de 49.8%0 siendo para el Departamento de
Totonicapan un 82.2%. EIl gobierno Guatemalteco declaré de urgencia la prevencion de
la desnutricion crénica y puso en marcha una Estrategia Nacional para la Reduccion de
la Desnutricion Cronica- ENRDC con el objetivo de reducir la prevalencia en nifios y nifias
menores de 5 afos en 10 puntos porcentuales a nivel nacional en el afio 2012. Esta
estrategia representa el esfuerzo gubernamental para afrontar de forma coordinada e
integral las causas de la Inseguridad Alimentaria y Nutricional.

El Sistema de Naciones Unidas en Guatemala ha favorecido desde el inicio la
implementacion de esta estrategia mediante la creacion de un grupo inter-agencial de
Seguridad Alimentaria y Nutricional constituido por FAO, PMA, OPS/OMS, UNFPA,
OACNUDH, UNICEF y VNU.

Es por ello que el F-ODM representdé una gran oportunidad para continuar apoyando el
problema de la desnutricion cronica dentro del marco institucional del Gobierno de
Guatemala.

El PC se enmarca en la estrategia del Sistema de Naciones Unidas, y promueve la
agilizacion del logro de los ODM. En particular, busca un impacto directo en erradicar la
pobreza extrema y el hambre (ODM1), reducir la mortalidad infantil (ODM 4) y reducir las
consecuencias que atentan contra la vida de las mujeres y la salud materna (ODM 5).

En concordancia con ello, el MANUD 2010-2014, incorpora entre sus efectos el tema de
seguridad alimentaria y nutricional (Efectos, 2,3y 4)

EL PC, en armonia con la ENRDC, responde a una estrategia de intervencién integral que
trata de responder a la multicausalildad del problema que conlleva la desnutricion
cronica. Para ello se plantea contribuir a tres resultados (complementarios entre si)
asociados a tres categorias de causas:
1) Productivas-alimentarias: relacionada con la disponibilidad, acceso y uso de
alimentos.
2) Socio-culturales: especialmente las que conllevan exclusion en la atencion del
modelo de Salud y nutricion.
3) Politico institucionales: vinculadas con la falta de coordinacién y aplicacién del
marco institucional vigente.

Las acciones del PC estan agrupadas en cuatro grandes componentes o resultados
esperados, de los cuales los tres primeros estan vinculados a cada uno de los grupos de
causas asociadas a la desnutricidon crénica, y el dltimo hace referencia al desarrollo de la
estructura responsable de la ejecucién de los componentes técnicos del PC:

¢ Resultado 1 enfocado en mejorar la economia y la dieta familiar favoreciendo la
disponibilidad, el acceso y uso de los alimentos.

¢ Resultado 2, busca desarrollar y aplicar un modelo de garantia de calidad de los
servicios integrados de salud que permita a la poblacién ejercer sus derechos a la salud
y a la nutricién.

¢ Resultado 3, focalizado en incrementar las capacidades institucionales, nacionales y
locales, para la implementacion de la ENRDC, en términos de coordinacion, planificacion, y
analisis de la informacion.

¢ Resultado 4, relacionado con la estructura responsable de la ejecucion técnica del PC, la
elaboracién de informes y del sistema de seguimiento, monitoreo y evaluaciéon del PC.
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Respecto al area territorial de intervencidén, las acciones del Resultado 1 y del Resultado
2 se focalizan en los 8 municipios que componen el Departamento de Totonicapan y 44
comunidades seleccionadas. Este departamento ha sido priorizado en consenso con la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN), debido a que los resultados del
Tercer Censo Nacional de Talla en Escolares del Primer Grado de Educacion Primaria del
Sector Oficial de la Republica de Guatemala, realizado en agosto de 2008, muestran que
Totonicapan es el departamento con mayor prevalencia de desnutricién crénica en
relacion al nivel nacional, con un 69.4%, (siete de cada diez nifios y nifias), siendo mayor
en nifas (70.9%) que en nifos (67.9%). También, porque el 97% de la poblacién del
departamento es indigena, presenta un nivel de analfabetismo de un 81,5.0%°, con una
tasa de escolaridad de 3.3 afios en los varones y en el caso de mujeres de 2.7 afos.

Las acciones del Resultado 3 van dirigidas a incrementar las capacidades de las entidades
responsables de aplicar la ENRDC bajo el liderazgo de la SESAN, en el marco del sistema
nacional de planificacion estratégica territorial municipal (especialmente se trabajara con los
40 municipios con mayores tasas de desnutricion).

El PC se ha formulado con una légica que enfoca su intervencién en varios niveles:

Nivel externo: en el ambito internacional, el PC pretende contribuir a: - los objetivos de
la ventana tematica Infancia, Seguridad Alimentaria y Nutricion del F-ODM; - los Objetivos
de Desarrollo del Milenio a nivel local y nacional (ODM1, ODM3, ODMS5); - los efectos del
Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD), - la Eficacia de la
ayuda; y al proceso de reforma del Sistema de Naciones Unidas. En el &mbito nacional, el
PC debe alinearse con la politica nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Nivel interno: la légica de intervencién se ha articulado en tres niveles:

nivel comunitario asociado al resultado 1: en este nivel el PC se focalizara en 4.500
familias de productores de infrasubsistencia, subsistencia y excedentarios de 40
Comunidades de los 8 municipios de Totonicapan, con el objetivo de mejorar la
diversificacién agricola para autoconsumo, manejo postcosecha y produccién de excedentes.
Asimismo, se trabaja con la poblacion estudiantil, padres de familia y maestros de 40
escuelas saludables, y con una red de 180 madres consejeras que atienden a 4.500
madres con nifios menores 3 afios (en total se beneficiaran a 15.000 menores), mediante la
implementacién de programas de educacién en salud, higiene personal, alimentacion,
nutricion, salud reproductiva y promocion de entornos saludables.

nivel municipal y departamental asociado al resultado 2: este nivel el PC se centra en
aumentar la cobertura y calidad de la Red de servicios integrados de salud, nutricién y salud
reproductiva, con pertinencia étnica, cultural y de género, en el Departamento de
Totonicapan, en concreto en 3 Centros de Atencién Permanente, 6 Centros de Salud
en el area urbana y 25 puestos de salud en el Area rural, asi como 180 centros de
convergencia.

nivel nacional(central-municipal) de las instituciones del Sistema Nacional de Ila
SAN asociado al resultado 3: EL PC fortalece las capacidades de coordinacion y planificacion
de las entidades responsables de la implementacién de la ENRDC, bajo el liderazgo de la
SESAN A nivel municipal, se trabaja con los 40 municipios con mayores tasas de
desnutricion del pais para que incorporen acciones de seguridad alimentaria y nutricional
en sus planes de desarrollo. A nivel departamental, el Departamento de Totonicapan se
beneficiara de un Sistema de Alerta temprana para atender los casos de desnutricion.

o Segun Informe de PNUD “ Cifras para el Desarrollo humano Totonicapan, 2011”.
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¢ La Gobernanza del PC esta estructurada de la forma siguiente:

Comité Directivo Nacional (CDN)

El PC es liderado a nivel politico y estratégico por un Comité Directivo Nacional (CDN) quien
tiene la responsabilidad general de los resultados del Programa y la funcién de orientaciéon
politica y estratégica del mismo. EI CDN esta integrado por el Coordinador Residente de la
ONU, el representante de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo(AECID), y un representante de la Secretaria General de Planificaciéon y
Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), por parte del Gobierno Guatemalteco. EL CDN
sera responsable de aprobar y dar seguimiento al Plan Operativo Global, y a los Planes
Operativos Anuales (POA).

Comité de Gerencial del Programa (CGP)

El rol del CGP es proporcionar la coordinacion operacional del PC. Los miembros de este
comité lo forman el representante de la AECID; por parte del Gobierno Guatemalteco, los
delegados de SEGEPLAN, de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN),
el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) y el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (MSPAS); por parte de NNUU participan la Oficina del Coordinador
Residente, y los representantes de las Agencias involucradas, FAO, PMA, OPS/OMS, UNICEF,
UNFPA, y VNU. La Secretaria del CGP la ostenta la SESAN. Son invitados como
observadores, representantes de la sociedad civil, y representantes de los Gobiernos
municipales.

Comité Técnico del PC

El Equipo Técnico esta integrado por los oficiales nacionales de las agencias involucradas
(UNICEF, OPS/OMS, UNFPA, FAO, PMA) que a su vez vienen funcionando como Grupo
tematico Inter-agencial de Seguridad Alimentaria y Nutricional, y un representante de
MSPAS, MAGA, SEGEPLAN y SESAN.

Su responsabilidad es ofrecer orientaciones técnicas a la Unidad coordinadora para la
implementacién del PC, atendiendo a lo acordado por el Comité Gerencial.

Comité de Monitoreo CM
El CM es un ente técnico local encargado de acompafar el seguimiento y la evaluacion del
PC. Esta integrado por el equipo técnico de Totonicapan y la Unidad Coordinadora del PC.

La Unidad Coordinadora Territorial esta formada por 6 integrantes:

— Coordinador Nacional, encargado de la coordinacion y coherencia del programa conjunto
a nivel local, de la coordinaciéon institucional con el Gobierno, y las relaciones inter-
agenciales.

— 4 Coordinadores, uno por cada uno de los cuatro resultados esperados.

- Asistente administrativo que facilita la logistica y la administracién del PC

¢ Los principales socios nacionales y locales del PC son los siguientes:

Nivel Nacional Nivel Departamental Nivel municipal Nivel comunitario Otros
oSEGEPLAN: Secretaria | eGobernador Departamental eAlcaldes de municipios eAlcaldes comunitarios e Empresas
General de Planificacion y | e Delegados Departamentales: eCorporacion de | eCorporacion de Alcades | eUniversidad
Programacion de la | SESAN, MAGA, MSPAS, Alcaldes municipales. comunitarios

Presidencia. MINEDUC, SEGEPLAN. eConcejos Municipales efamilias, Juntas

oSESAN: Secretaria General
de Seguridad Alimentaria y
Nutricién.

oMAGA: Ministerio de
Agricultura, ~ Ganaderia y
Alimentacion.

oMSPAS: Ministerio de Salud
Pblica y Asistencia Social.
oMINEDUC:  Ministerio  de
Educacion

eConsejo Nacional de

oCODEDE: Consejo de
Desarrollo departamental
oCODESAN: Consejo

departamental de Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

eMunicipalidades

oCOMUSAN:  Consejo
Municipal de SAN
oCOMUDE: Consejo

municipal de Desarrollo.
oOMP: oficinas
municipales de
planificacién
eQrganizaciones
locales:

Directivas y “principales”
comunitarios

oCOCODE: Consejos
comunitarios de Desarrollo
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Seguridad ~ Alimentaria  y
Nutricional (CONASAN)

2.2 LOGICA DE INTERVENCION

El Programa plantea una légica de intervencion sélida y coherente. En un nivel interno,
la l6gica del programa es integral y como tal no conlleva la realizacion secuencial de
acciones en cadena, sino la interaccibn de un conjunto de acciones complementarias
que se alimentan reciprocamente generando un bucle de mejora constante. Identificadas las
causas del problema, las acciones se realizan simultaneamente y de manera
complementaria desde diferentes frentes actuando sobre un mismo espacio fisico y
concentrandose en una poblacion.

El PC se enfoca en el ambito familiar como el nucleo vital incidiendo en tres aspectos
basicos: mejorar su capacidad de producciéon, su practicas alimenticias y su
organizacién. Si las familias consiguen ser autosuficientes (mejorar su capacidad de
produccion, diversificacion y uso de alimentos), y autogestionarse de manera organizada,
serad un buen indicador de que el trabajo familiar ha sido eficiente y que han conseguido
fortalecer su organizacién comunitaria.

Igualmente, en su enfoque integral, la I6gica del programa incluye el fortalecimiento de la
calidad de los servicios de salud, nutricional y salud reproductiva, con pertinencia
cultural y de género, para que permita dar una respuesta adaptada a las necesidades y
demandas de la poblacion.

La consolidacion de las organizaciones comunitarias nutridas principalmente por las
familias beneficiadas, sera el motor que empuje la SAN, teniendo mayor capacidad para
exigir sus derechos en seguridad alimentaria en los diferentes espacios institucionales,
comenzando en los espacios de coordinacion de SAN, tanto en el dmbito comunitario,
Comisiones comunitarias de SAN (COCOSANES), nivel municipal, Comisiones municipales
de SAN (COMUSANES) y nivel departamental, Comisiones departamentales de SAN
(CODESAN); y llevando sus propuestas a los 6rganos de decision respectivos, los Consejos
de Desarrollo, COCODES, COMUDES y CODEDE.

AL mismo tiempo, el PC focaliza en la sensibilizacidn, incidencia y educacion el
elemento clave para construir los cimientos de base que permitan acompasar todos los
procesos de empoderamiento de los actores con capacidad para exigir, demandar y
tomar decisiones, desde el ambito comunitario hasta el departamental: familias, lideres
comunitarios, servicios de salud, personal docente, organizaciones sociales, alcaldes
comunitarios, municipales e instituciones de Gobierno. El empoderamiento de todos los
actores llevarad a mantener la SAN como una prioridad en la agenda publica y a exigir al
Estado su corresponsabilidad en las acciones.

El modus operandi del PC se basa fundamentalmente en el fortalecimiento de las
capacidades de los actores identificados como poblacion meta de cada uno de los
componentes del PC:

Resultado 1: 3750 familias de agricultores de infrasubsistencia y subsistencia, 750 familias
de agricultores excedentarios y 44 escuelas de las comunidades seleccionadas.

Resultado 2: Red de servicios de salud en el Departamento (Hospital Central, servicios de
salud, y puestos de salud) que incluye al personal de salud, y a la poblacidon con necesidades
en SAN: nifios menores de 5 afios, madres embarazadas y lactantes.

Resultado 3: espacios institucionales de coordinacion y decision de SAN: COCOSANES;
COMUSANES; CODESAN, COCODE; COMUDE; CODEDE. Priorizando las 40 comunidades
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seleccionadas por el PC en el Departamento de Totonicapan, asi como 19 municipios del
Departamento de Huehuetenango.

En el caso del Resultado 1 y 2, las acciones conllevan la dotacién de insumos e
instrumentos acompafiandolo de capacitaciones técnicas para el adecuado uso de los
mismos. Igualmente se fortalece a la poblacion meta con actividades de capacitacion,
sensibilizacion e informacion en SAN.

Las acciones del Resultado 3, estan focalizadas en actividades de abogacia e incidencia en
espacios institucionales.

En el Anexo | se ilustra la I6gica de intervencion del PC, tanto en el ambito interno
como externo.

2.3 EVOLUCION DE LAS LINEAS DE ACCION

Las lineas de accion han sufrido algunos cambios de ruta durante la implementacién del
Programa. Si bien ninguno de los cambios aportados al disefio original contradice su
hipdtesis inicial de trabajo si no que responden a cambios de enfoque conceptual en la I6gica
de intervencién para una mejor alineacién del Programa a las politicas nacionales:

= En el resultado 1, a partir de mayo del 2011 el componente organizativo del MAGA
se ha visto fortalecido a través de la puesta en marcha del Sistema Nacional de
Extension de cobertura Agricola que ha incorporado a ocho agencias municipales, una en
cada en municipio, cada una de las cuales cuenta con un extensionista agricola, una
educadora patio hogar y un promotor juvenil.

El PC esta apoyando mediante la contratacion de un total de 24 personas
integradas en la estructura institucional del MAGA, y a través de capacitaciéon y
asistencia técnica. Desde octubre de 2010 el PC venia trabajando el componente de
acciones agricolas con 4 Organizaciones locales mediante la firma de Cartas de acuerdo.
Se decidi6 de manera conjunta con el MAGA, y en base a una de las recomendaciones
realizadas por el Secretariado del Fondo tras su mision de evaluacion, la necesidad de
fortalecer la estructura del sistema de extension, lo que llevé a la no renovaciéon de los
acuerdos con las ONGs para contratar al personal que actualmente forma parte de las
Agencias municipales. La decisién se alinea con el objetivo de fortalecer a las
instituciones del Gobierno y asegurar su liderazgo y apropiaciéon de los procesos.

* En el caso del Resultado 3, en enero de 2011 se tomo la decision de manera conjunta
con la SESAN de fortalecer su estructura. En el momento de la firma del PC la SESAN
contaba con 4 monitores de SAN en el Departamento. En el 2010 por cuestiones
financieras la estructura de la SESAN se debilita y se toma la decision de integrar a los
coordinadores de abogacia e incidencia contratados para llevar a cabo las acciones
del resultado 3, dentro de la estructura institucional de la Secretaria. Actualmente
la SESAN cuenta con 8 monitores, uno en cada municipio del Departamento, que
complementan las funciones especificas de la Secretaria con las funciones del PC. Esta
integracion no solo fortalece la estructura institucional sino que asegura un adecuado
solapamiento de las acciones del PC con la SESAN, permitiendo una mayor
coordinacién y asegurando la participacion de los monitores en los espacios
institucionales. No obstante, se debe evitar cualquier efecto negativo que conlleve la
doble vinculacién de los monitores, con el PC y con la Agencia de las Naciones Unidas
que les contrata.

» Las acciones de Informacién, Educacion y Comunicacion (I1EC) inicialmente en su
disefio estaban integradas en el Resultado 1 (concretamente en el producto 1.3) como
parte de la estrategia de promocion del enfoque de derecho. Estas acciones estan a
cargo de UNICEF, quien lo realiza a través de un convenio de colaboracién con CECODE.
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Contar con una estrategia de educacibn y comunicacion en SAN que canalice
adecuadamente los mensajes, es algo que tiene incidencia en todos los componentes del
PC, y por ello su implementaciéon esta siendo contemplada en la practica como un
eje trasversal, del mismo modo que asi lo contempla la propia ENRDC. En este
sentido, el propio programa en su concepcion teérica enfatiza en la importancia de
asegurar el empoderamiento de los actores en materia de SAN. Se recomienda por
tanto que el marco de resultados lo refleje de esta manera y se identifiquen las
actividades y productos esperados en cada uno de los componentes del PC.

3. NIVELES DE ANALISIS

La evaluacién se estructura en tres niveles de analisis en los que se valoran cinco
criterios: pertinencia, apropiacion, eficiencia, eficacia, sostenibilidad:

() En el nivel de disefio se analiza la pertinencia del PC (su coherencia interna y
externa), y el nivel de involucracién en el disefio de las instituciones de gobierno.

(i) El nivel de proceso se enmarca principalmente en el ambito de la gestion del PC,
de los mecanismos de coordinacién interagencial e interinstitucional, la ejecucion
financiera, la eficacia del modelo de seguimiento y la apropiacion de los procesos
por parte de los beneficiarios y los socios nacionales y locales.

(iii) El nivel de resultados corresponde al ambito de los principales efectos
emergentes derivados de la implementacién de las acciones y la valoracion del
grado de perdurabilidad de los beneficios del PC.

Criterios de valor
Disefio Proceso Resultados
Niveles de analisis
Pertinencia X
Apropiacion X X
Eficiencia X
Eficacia X
Sostenibilidad X

3.1 . NIVEL DISENO:
A) PERTINENCIA DEL PROGRAMA

COHERENCIA INTERNA

El PC se muestra muy pertinente y relevante en su contexto y responde a necesidades
concretas de la poblacion. Se identificaron con claridad las causas del problema de la
desnutricion crénica, y los elementos contextuales del pais y de la poblacion meta. El
disefio de PC se realiz6 tomando como base estudios y diagndsticos sobre las necesidades y
problemas de la poblacion objetivo (mujeres en edad fértil, nifios/as menores de 5 afios y
grupos étnicos) en las que inciden las distintas intervenciones del PC.

De acuerdo al Informe Nacional de Desarrollo Humano 2007/2008, el pais tiene una
poblacion de 13.3 millones de habitantes y el Indice de desarrollo humano a nivel
nacional es de 0.702, descendiendo a 0.614 en el Departamento de Totonicapan.
Guatemala es uno de los 36 paises que contribuye con el 90% de desnutricibn croénica
mundial.

La prevalencia de desnutricién crdénica en menores de 5 afios es la mayor de
Latinoamérica y cuarta a nivel mundial, afectando alrededor de la mitad de los nifios y
niflas de esta edad.
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Mas de la mitad de la poblacién (56.0%) vive en pobreza y uno de cada siete vive en
pobreza extrema (15,2%). La extrema pobreza se concentra sobre todo en los pueblos
indigenas.

La focalizacion geografica del PC se realiz6 en consenso con la SESAN teniendo en
cuenta la alta vulnerabilidad alimentaria de la poblacion del Departamento de
Totonicapan y los indices de desnutricion crénica reportados en los ultimos informes. El
97% de la poblacién del departamento es indigena, presenta un nivel de analfabetismo de
81,5%, con una tasa de escolaridad de 3.3 afios en los varones y en el caso de mujeres de
2.7 afos. La poblacién rural indigena es el grupo con mas vulnerabilidad alimentaria
explicada por sus condiciones desventajosas de empleo y su limitada capacidad de
produccion, a lo que se suma factores de riesgos naturales (lluvias, huracanes, inundaciones
y sequias) que han incidido en la produccién de alimentos.

El PC tomd6 como dato de prevalencia de desnutricion cronica el extraido del 111 Censo de
Escolares de primer grado realizado por el Ministerio de Educacién y la SESAN en el afio
2008'. Segln este Censo, la prevalencia de la desnutricién crénica en escolares a nivel
nacional era de un 46%b6, de los cuales un 33% tenian un retardo “moderado” y un 44 un
retardo “severo “. A nivel departamental, Totonicapan fue el Departamento que presenté
los mayores niveles de desnutricidon crénica con un 69%b.

Segun la ENMSI 2008709, V Encuesta de Salud materno infantil, la tasa de desnutricién
cronica en nifios y nifias menores de 5 afios a nivel nacional es de un 49,8%, muy por
encima de la tasa en otros paises centroamericanos como Honduras (19.2%), El Salvador
(24,2) y Nicaragua (24,2%). Teniendo en cuenta su distribucién por Departamentos, es en
el Departamento de Totonicapan donde el indice de prevalencia es mas alto, con un
82,2%0, siendo mayor en el area rural que en el area urbana. Los datos de esta ultima
encuesta confirman niveles similares de prevalencia de desnutricion crénica a los reportados
por el 111 Censo de Escolares.

Los beneficiarios entrevistados han valorado como “alta” la adecuacion de las
intervenciones del PC a sus necesidades especificas. Las intervenciones del PC han
sido disefiadas con pertinencia cultural, teniendo en cuenta las particularidades de la
poblacién indigena. Durante la vista de campo se ha comprobado que el personal que
trabaja en el PC a nivel departamental, en su mayoria personal local, conoce de manera
directa la idiosincrasia de la poblacidn, su idioma, sus valores, costumbres y necesidades.

Durante los primeros meses las acciones del PC se centraron basicamente en la elaboracion
de estudios, diagndsticos, asi como manuales y estrategias de actuacion. Todos estos
informes han orientado el trabajo para reducir las brechas identificadas en SAN en la
poblacién para la implementacion de la ENRDC y de otros Planes/Estudios Gubernamentales.

El PC beneficia a comunidades y familias que por su lejania y dispersion tradicionalmente
han estado mas desatendidas de programas y proyectos tanto institucionales como no
gubernamentales. Asimismo, estos estudios han permitido realizar una planificacién de
acciones de una forma mas coherente y adaptada a las necesidades especificas del
area de intervencion, si bien, en algunos casos, ha supuesto un retraso en el comienzo de la
ejecucion de las acciones, especialmente las del Resultado 1 relacionadas con el
componente agricola.

10 El Censo recoge los niveles de desnutricion crénica en nifios y nifias de 6 a 9 afios. El PC utiliz6 este Censo
porque desagregaba los datos del Departamento en el ambito municipal. En ese momento solo se contaba con la
ENMSI 2002 que solo ofrecia datos a nivel de departamento. La siguiente ENMSI 2008/2009 ya desagrega los datos
en el ambito municipal.
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A continuacidon se sintetiza de forma resumida los principales informes y estudios
elaborados en cada componente durante el 2010, que a efectos de esta evaluacién han
permitido comprender cémo fue el proceso de arranque del programa y valorar la
realidad del modelo de intervencidn propuesto en el disefio.

En relacién con el Resultado 1:

El PC elabor6é un Informe de caracterizacion de los sistemas de produccion de
familias en relacidon con el uso de la tierra, componente pecuario y agricola, gestion de
riesgo y componente socioecondmico, que sirvié de base para la elaboracién de la
Estrategia de produccién comunitaria de alimentos para el autoconsumo.

Como parte de las acciones del resultado se desarrolld6 una Estrategia de
capitalizacidon de incentivos orientada a estimular y favorecer procesos sostenibles de
capitalizaciéon de los incentivos facilitados por el programa a los grupos de familias
participantes en las comunidades, incentivos que incluyen la formacién y capacitacion,
servicios técnicos, alimentos, equipos herramientas e instalaciones, insumos para la
produccion e incentivos econémicos.

En julio de 2010 finalizé un diagnostico sobre la situacion de salud y nutricion de
40 escuelas seleccionadas conjuntamente con MINEDUC en el Departamento de
Totonicapan para la aplicacion de la Estrategia de Escuelas Saludables. Los resultados
del diagnostico sirvieron para la formulacion en octubre de 2010 de las acciones a
desarrollar en la Estrategia de Escuelas Saludables de Totonicapan para el
periodo 2010-2012. Asimismo como parte de dicha estrategia se elaboré Ila
Estrategia para la implementacion de huertos escolares pedagdgicos en el
Departamento de Totonicapan 2010-2012.

En relaciéon al Resultado 2:

A principios de 2010 se realiz6 una Evaluacion del estado nutricional sobre una
muestra estadisticamente representativa de los nifios y nifias menores de 5 afios de las
familias seleccionadas por el PC. Este informe permitié conocer el estado nutricional de
los nifios y nifias en cada municipio, desagregado por rango de edad, lo que permite
identificar los grupos mas vulnerables. Se encontré un 33.0% de retardo moderado y un
48.5% de retardo severo, lo que en total representa el 81.5%. Esta cifra es muy similar
a la prevalencia reportada para el departamento de Totonicapan (82.2%) y a nivel
nacional (49.8%) por la ENSMI 2008-2009.

Es importante sefialar que a partir de junio de 2011 el PC ha comenzado a realizar un
proceso de caracterizacion de las 4500 familias que permitira entre otros datos
relevantes, valorar el estado nutricional del total de los nifios y nifias de las familias
beneficiadas. Sin duda la informacidon que se obtenga serd mucho mas completa pero es
importante que estos informes sirvan como base para el adecuado seguimiento de los
niveles de desnutricibn en el Departamento, realizando anualmente un andlisis
sobre la evolucion de los indicadores por municipio, comparando los resultados de la
muestra (estadisticamente representativa) y los que se obtengan anualmente de la
caracterizacion.

En septiembre del 2010 se realiz6 una Evaluacién del sistema de vigilancia
epidemioldgica de desnutricion del Area de salud de Totonicapan que permitio
identificar las acciones necesarias para mejorar los servicios de salud respecto a la
identificaciéon, prevenciéon y control de los casos de desnutricion en nifios/as menores de
5 aflos y mujeres embarazadas.

En relacion al Resultado 3,

Se comenz6 a elaborar un Manual de incidencia y abogacia que sin embargo no pudo
ser validado hasta junio de 2011.
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En relacion al Resultado 4:

» EL primer trabajo que realizé el PC fue la elaboracién de la linea de base (marzo de
2010). Este informe adquiere suma importancia ya que contribuyé a la planificacion
operativa del PC y su informacion enriquecié el conocimiento sobre las comunidades y
familias beneficiadas y sobre el entorno social e institucional en el que se desarrollarian
las intervenciones. La revision documental y las entrevistas realizadas demuestran que
sus recomendaciones han guiado en su totalidad las acciones futuras del PC.

EL informe igualmente permitié levantar la informacién de base de algunos indicadores
previstos en el marco de seguimiento del PC. No obstante, el estudio adolece de
ciertas debilidades, como el hecho de que en el momento de su elaboracién solo
estaban identificadas 2026 familias de las 4500 que el PC beneficia, por lo que el analisis
cuantitativo sobre los aspectos agricolas, datos relacionados con nutricion y salud publica
asi como practicas alimentarias se realizé sobre una muestra de la poblaciéon que no
representa la totalidad del universo. Esta circunstancia limita en gran medida la
validez de los datos cuantitativos y por consiguiente su repercusion en la medicién de los
avances en los indicadores.

Todos estos informes tienen un alto valor sustantivo y metodoldgico y su conocimiento
no debe limitarse a los espacios institucionales propios del PC. Es altamente recomendable
la socializacién de los mismos en los espacios de coordinacién sobre SAN, tanto a nivel
comunitario como departamental (COCOSANES y COMUSANES), con la finalidad no solo de
rendir y compartir informacién sino de propiciar espacios de debate con todos los actores,
institucionales y no institucionales implicados en la SAN de los que puedan derivarse
medidas y propuestas de mejora mas informadas.

COHERENCIA EXTERNA

En el ambito nacional, el PC esta adecuadamente alineado con la politica nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional de Guatemala, y de forma concreta responde a los
objetivos de la Estrategia Nacional de Desnutricion Cronica (2008), que representa el
esfuerzo gubernamental para enfrentar de manera integral y coordinada el problema de la
desnutricién cronica. Esta estrategia tiene como objetivo general reducir en 10 puntos
porcentuales la desnutricion crénica para el 2012, tomando como base los datos de la
Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil -ENSMI- 2002.

El PC ha definido como objetivo general “Contribuir con el Gobierno de Guatemala a
reducir la desnutricién crénica en el Departamento de Totonicapan”.

El PC reproduce para el Departamento de Totonicapan el modelo de intervencién
propuesto en la ENRDC. En sus cuatro resultados estan recogidos los componentes
basicos de la Estrategia (servicios basicos de salud, educacion alimentaria y nutricional,
lactancia materna y alimentacibn complementaria), asi como los componentes de
viabilidad y sostenibilidad (mejoramiento de la economia familiar, y organizacion
comunitaria).

Cabe sefalar la importancia que tiene el componente de agua y saneamiento basico
para dar viabilidad y sostenibilidad al resto de acciones. El PC contempla la educacion
sanitaria y componentes de agua segura pero no incluye acciones relacionadas con
acceso y calidad de agua, por ello seria recomendable buscar alianzas que garanticen el
acceso y tratamiento de agua en los lugares en los que no existe!* para garantizar la
eficacia y sostenibilidad de las acciones implementadas.

1 EL Plan de Desarrollo Departamental de Totonicapan 2011-2025 sefiala que segun los datos del INE, 2002, el
71,5 % de las viviendas del Departamento cuentan con servicio de agua potable. En el area rural las familias
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En el ambito externo, el PC esta bien alineado con las prioridades del MANUD, con los
objetivos de la ventana de ISAN y los ODM.

La vinculacién de la reduccion de la desnutricidon créonica con el avance en el logro de los
ODM es bastante evidente, especialmente teniendo en cuenta que el problema de la
desnutricidn es multicausal, que es un proceso dinamico que afecta a diversos o6rdenes de la
vida en diferentes momentos del desarrollo del individuo, la familia y la comunidad y por
tanto no solo esta condicionado por la ingesta de alimentos sino también por factores
vinculados al ambiente, a la educacidon de la mujer, a patrones de cuidado, y al estado de
salud. En este sentido, diversos estudios han tratado de vincular los efectos positivos que la
reduccion de la desnutricion tendria en los ocho ODM.

Concretamente el PC en su disefio contempla la contribucién de manera especifica a tres
ODM (ODM 1, 4 y 5). Respecto al ODM 1, se pretende contribuir a la meta 1 A
especialmente mediante las acciones del resultado 1 focalizadas en mejorar las
capacidades de produccion y consumo de alimentos, lo que conllevaria no solo una mejora
de la salud y préacticas alimenticias de las familias sino también de su capacidad econémica y
de autogestién. Respecto al ODM 4 y 5, las acciones del resultado 2 focalizadas en
mejorar la cobertura de salud y nutricion contribuyen a reducir la carga de enfermedad y
muerte en la nifiez. Y la salud materna se mejora y la mortalidad materna se reduce al
mejorar los servicios de salud reproductiva e introducir buenas practicas de alimentacion y
cuidado nutricional.

Si se trata de buscar una mayor linealidad entre los resultados del programa y las metas
de ODM a los que se esta contribuyendo de manera mas especifica, se proponen las
siguientes medidas:

» Vincular todos los indicadores del Resultado 1 al ODM 1, y no solo el indicador sobre el
aumento del indice de diversidad de la dieta como refleja la matriz de seguimiento, con
las salvedades sobre la definicién de los indicadores que se indican en el apartado 3.2
del presente informe.

» Respecto al ODM 5 se propone vincular el indicador de incremento de buenas précticas
de alimentacion e indice de diversidad de la dieta con la meta 6.

B) APROPIACION EN EL DISENO

Respecto a la participacidon de las instituciones de gobierno en el disefio del programa es
necesario sefalar varios factores que han influido tanto de manera positiva como
negativa en la apropiacion del proceso de disefio.

= La coyuntura en la que se ha desarrollado el PC, en términos politicos y normativos,
es sin duda un elemento favorecedor.
En el ambito nacional, antes del 2005 Guatemala no contaba con una Ley y una Politica
de Seguridad Alimentaria y Nutricional con una visién de Estado. Hoy existen estos
instrumentos y representan un punto de partida importante, especialmente porque el
proceso de formulacién y aprobacién de los mismos responden a esfuerzos de una gran
diversidad de actores de Gobierno y de Sociedad Civil. La Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional fue aprobada en el 2005 y establece el cuadro
institucional que permite armonizar y articular la accién publica y nacional en materia de
SAN.

cuentan con agua entubada captada de los yacimientos naturales, pero el problema radica en que la mayor parte
del agua que se consume esta contaminada.
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Ese mismo afo se aprobd la Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y
nutricional y el Programa para la reduccién de la desnutriciéon crénica (PNRDC),
que tiene como objetivo general reducir a la mitad, para el afio 2016, la prevalencia de
la desnutricidon crénica en nifios y nifilas menores de 5 afios, tomando como referencia
los datos de la Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil -ENSMI- 2002, que marcaba
un indice de un 49,3%. En el 2007 y por una vigencia de 10 afos, se aprob6 el Plan
estratégico de Seguridad alimentaria y nutricion (PESAN) como el instrumento
estratégico fundamental para orientar la implementacién de los objetivos de la Politica
Nacional en Seguridad Alimentaria y Nutricional.

En el 2008, el PNRDC se sustituye por la ENRDC, que recoge los mismos lineamientos y
principios que el Programa y marca como objetivo general reducir en 10 puntos
porcentuales la desnutricién crénica para el 2012, tomando como base los datos de la
Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil -ENSMI- 2002.

= Otro elemento importante a destacar es el hecho de que el SNU ha propiciado y
favorecido desde el inicio la implementacion de la ENRDC, a través del Grupo
interagencial de seguridad alimentaria (GTI), quienes formulan este programa conjunto
en el marco de apoyo a las acciones del Gobierno. En su disefio participaron
representantes de los Ministerios implicados en las acciones relacionadas con SAN:
SEGEPLAN, SESAN; MAGA; MSPAS y MINEDUC12.

= A nivel del Departamento de Totonicapan, en el 2008 por una iniciativa del
Vicepresidente del pais, del Gobernador del departamento y del Secretario General de la
SESAN, se constituyé un grupo denominado Totonicaplan que reunié a los delegados
departamentales de los ministerios y principales autoridades institucionales y no
gubernamentales con la finalidad de elaborar una plan de desarrollo que contemplara
entre otros aspectos los temas de SAN. De forma complementaria se trabajo
conjuntamente con el equipo técnico del PC para acompasar y complementar ambos
documentos. Sin embargo por razones politicas que dieron lugar a la rotacion y
cambio del personal que motivo la iniciativa, al Totonicaplan no se le dio continuidad
quedando muchas de sus acciones por concretarse

* Uno de los primeros pasos que se abordé en el disefio del PC fue la seleccion de las
comunidades beneficiadas en base a criterios de inseguridad alimentaria definidos por
la SESAN. El proceso de seleccion se realiz6 conjuntamente con la SESAN, y con el
Totonicaplan, aunque existe el sentimiento por parte de algunos actores entrevistados
que no se tuvo en cuenta la vision del conjunto de actores departamentales.

*» Uno de los grandes logros del PC fue la seleccidon de las familias beneficiarias por las
propias comunidades, a través de un proceso participativo avalado por las
autoridades y lideres comunitarios. Ha sido sin duda un factor fundamental para
garantizar la apropiaciéon y liderazgo comunitario en las acciones desde el inicio y
ademas evidencia el fortalecimiento de la organizacibn comunitaria como un egje
trasversal en todos sus resultados, generando desde el comienzo espacios de
participacion y articulacion en torno a la SAN.

= En el afio 2011 el Departamento ha elaborado un nuevo plan de desarrollo
departamental (PDD 2011-2025) en el seno del CODEDE que ordena y prioriza los
ejes de accién en base a las problematicas del Departamento. Si bien es un plan que adn
le falta un mayor desarrollo respecto a coémo se van abordar las acciones planeadas y su
calendarizacién, de la revisiéon documental y las entrevistas realizadas se evidencia que
ha existido una coordinacién y participacion en la elaboracién del Plan por parte del

12 EI MINEDUC formalmente no firmo el PRODOC aunque en la practica su vinculacion con el PC esta siendo
importante. La relacién directa que existe entre la desnutriciéon y el rendimiento educativo de los nifios hace
necesario la adecuada vinculacién de varias de las acciones PC con la estrategia nacional educativa.
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PC, por ello es altamente recomendable que se mantengan los espacios de
articulacién necesarios para asegurar la complementariedad de las acciones del PC
con las recogidas en el nuevo plan de desarrollo departamental.

» La alta rotacién del personal de las instituciones del gobierno sin que en muchos
casos haya existido un adecuado traslado de funciones e informacidn ha provocado
que muchas de los perfiles que actualmente ocupan puestos institucionales no estuvieran
presentes en la fase de elaboraciéon del PC, hecho que reduce el sentimiento de
apropiacion y liderazgo respecto al disefio inicial. En el nivel departamental, el
sentimiento de no-liderazgo del PC es mas fuerte, especialmente en el seno de
SEGEPLAN y de MINEDUC. Esto evidencia la necesidad de crear o reactivar los espacios
de articulacion entre el PC y las instituciones de gobierno involucradas, empoderandoles
en su liderazgo y en su capacidad de direccibn y toma de decisiones. Asimismo, es
necesario implementar medidas que aseguren la consolidacién de los procesos y un
adecuado traslado de los esfuerzos realizados.

3.2. NIVEL DE PROCESO
A) EFICIENCIA

O ESTRUCTURA DE GOBERNANZA DEL PC

En el ambito nacional, el PC cuenta con espacios de gestidon y coordinacion que se rednen
con una periodicidad adecuada. EL Comité Directivo Nacional (CDN) y el Comité
Gerencial se retnen con una periodicidad semestral. No obstante el arranque del programa
en el primer afo exigid que tanto el CDN como el Comité Gerencial se reunieran cuatro
veces. En el 2011, el CDN se ha reunido una vez y el Comité Gerencial tres veces, si bien su
dltima reunidn se convoco para presentar las conclusiones preliminares de esta evaluacion.
El Comité técnico se relne cada dos meses y el Comité interagencial de ISAN se redne con
una periodicidad mensual.

Se evidencian algunas debilidades en la direccidon y el seguimiento estratégico del
programa como un sistema Unico. De acuerdo a las entrevistas y a la realidad observada
durante la visita, la informacion fluye de abajo a arriba, en un canal en que las
decisiones se toman a un nivel técnico y son elevadas para su aprobacién a las instancias
superiores. De este modo, los documentos e informes que el programa genera, asi como las
decisiones sustantivas son debatidas en el Comité técnico y elevadas para su aprobacion
final al Comité Gerencial y al CDN. EI CDN esta asumiendo el rol de aprobar las decisiones
en Ultima instancia pero no se evidencia que esté siento aprovechado en su funcién de
orientacion politica y estratégica del PC. La coordinacion operacional del PC que en un
su disefio corresponde al Comité gerencial, en la practica descansa en el Comité técnico
mientras que el Comité Gerencial esta funcionado como un espacio de rendicién de
informacioén de actividades, productos y datos financieros. Seria recomendable aprovechar
los espacios institucionales superiores para generar analisis de conjunto.

El PC no ha logrado articular sus resultados en una vision estratégica general, lo
que se evidencia en que la mayoria de la informacién generada es descriptiva sin que
existan documentos de reflexién programatica e integral que conecten las acciones de los
cuatro resultados.

El hecho de que cada organizacion sea financieramente autbnoma y responsable del manejo
de sus fondos reportando a su propia sede no favorece las relaciones de conjunto, a lo que
se suma la convivencia de una variedad de procedimientos y normas de las Agencias del
sistema de NNUU que estan repercutiendo en la eficiencia del PC: diversidad de normas
y procedimientos administrativos, diversos niveles de descentralizaciéon y delegacion de
autoridad para la toma de decisiones y diversas modalidades de ejecucion.
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No se evidencia una direccidon del PC orientada a la integralidad de las acciones. De la
realidad observada y las entrevistas realizadas se observa el sentimiento de un trabajo
individualizado, donde cada equipo responde a los objetivos del resultado al que estan
contribuyendo lo que hace funcionar a los componentes como departamentos estancos.
Hecho que se evidencia también en que la relaciéon entre los involucrados sobre los aspectos
sustantivos se ha dado de forma bilateral entre cada organizacion y su contraparte ejecutora,
sin un didlogo y un andlisis trasversal, con independencia de que las decisiones hayan sido
compartidas y aprobadas en los érganos de ultima instancia.

Otro aspecto que de inicio no ha favorecido la integralidad de las acciones ha sido que los
resultados no han comenzado a implementarse a la vez, entre otras causas por que
cada agencia pais, responsable financieramente de sus fondos, fue recibiendo los
desembolsos en momentos diferentes del 2010. Esto produjo que las acciones se
programasen conforme se iban recibiendo los fondos e inevitablemente durante el primer
afo los ritmos de implementacion fueron diferentes. Este aspecto no obstante ha ido
puliéndose a medida que se ha avanzado en la implementacién, y cada vez son mas los
espacios de oportunidad y sinergia que el PC va encontrando.

Se deberian aprovechar los espacios de decisibn de maxima instancia para debatir estos
aspectos, y trabajar por buscar soluciones que permitan avanzar en la vision de
programa conjunto, en la bdsqueda de una mayor complementariedad y sinergias
entre los componentes del PC.

Es importante destacar el trabajo que se viene realizando en el GTl ventana de SAN en
donde, entre otros aspectos, se estd trabajando por afinar los mecanismos de
comunicacion, coordinacion y cooperacion entre el personal del Programa Conjunto. Se
valora de manera muy positiva la incorporaciéon a este Grupo de representantes de las
instancias gubernamentales implicadas en SAN y se recomienda que se sume a dicho grupo,
la Unidad coordinadora del PC, como asi se venia trabajando en un principio, puesto que ha
reunido experiencias que podrian contribuir a la visibn de SAN y a otras iniciativas,
especialmente desde de un punto de vista técnico y operacional.

La mayoria de las debilidades sefialadas ya han sido evidenciadas en un informe sobre el
funcionamiento del trabajo en equipo del PC realizado en febrero de 2011 a iniciativa de la
SESAN para una mejora de la comunicacién entre el PC y las instituciones de gobierno. El
hecho de realizar este tipo de ejercicio manifiesta una buena predisposicién por parte del PC
a la reflexién y a la mejora, lo que sin duda favorecera que el PC incremente sus niveles de
eficiencia y eficacia. Sin embargo a pesar de las recomendaciones realizadas muchas de las
debilidades observadas aun persisten.

Por ello, seria recomendable que en los maximos 6rganos de decisidon se analizara
aspectos estratégicos como la coordinacion efectiva de las agencias, la evoluciéon del PC
hacia los efectos de desarrollo, la incidencia en espacios politicos nacionales derivados
de las necesidades que el andlisis de conjunto determine. Por ejemplo, en un momento
coyuntural politico como el que Guatemala esta viviendo en estos momentos, con un
proceso electoral inminente, la sostenibilidad de las acciones esta en riesgo y la incidencia
en espacios politicos se hace indispensable para garantizar que la SAN se mantenga en la
agenda publica como prioridad del Estado. El PC debe procurar velar por estos espacios a
nivel nacional, mas alla de la incidencia que se esta realizando a nivel departamental y
municipal.

Del mismo modo, el Comité técnico debe aprovecharse para realizar reflexion
programatica, mas alla de avances en actividades por resultados, e incrementar el sentido
de corresponsabilidad lo que significa aprovechar los potenciales de complementariedad
que el PC ofrece. En un trabajo interdisciplinar e integral como es el PC, es necesario que
prevalezcan objetivos comunes y que todos los equipos compartan informacion sobre los
resultados y objetivos del conjunto del PC. La informacidon generada, los avances en
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acciones, los cambios producidos, los problemas detectados en cualquiera de los resultados
del PC deberian alimentar y repercutir la estrategia de accién del resto de resultados, sin
embargo este aspecto aln no se esta realizando.

A un nivel departamental, el PC cuenta con mecanismos de comunicaciéon grupal a
través de las reuniones de la unidad coordinadora del PC, que reune al Coordinador general
y a los cuatro coordinadores de resultados y en las que participa el delegado departamental
de la SESAN. Todo ello se complementa con las reuniones técnicas bilaterales que cada
coordinador y equipo mantiene con sus respectivas contrapartes departamentales. A un
nivel politico la articulaciéon se realiza en el marco de la CODESAN y de las reuniones
convocadas por el Gobernador departamental con el equipo técnico del PC.

Sin embargo en este nivel, se echa en falta un espacio de articulacién y coordinaciéon
técnico propio del PC, mas integrador, similar al equipo que se conformé en su dia para el
Totonicaplan, en el que estén presentes no solo las autoridades gubernamentales trabajando
con el PC, sino también la sociedad civil y representantes de la poblacién a la que esta
dirigido el mismo. Este equipo podria reunirse con una periodicidad mensual y trabajar la
planificacién en su integralidad de acciones y en su complementariedad con las acciones de
SAN institucionales y no gubernamentales del Departamento.

En el ambito municipal, la articulacion se realiza en el marco de las COMUSANES,
reactivadas o creadas en el marco de implementacion del PC. EL buen ejercicio de cabildeo,
sensibilizacion y acompafamiento a autoridades municipales y comunitarias, a grupos
organizados, sociedad civil, y familias, esta favoreciendo la buena dinamica de trabajo de los
Consejos municipales y comunitarios de SAN.

Respecto a los niveles técnicos de funcionamiento del PC, la propia Unidad de
Coordinacién ha reflexionado sobre la necesidad de mejorar la coordinaciéon y
articulacion en el nivel municipal y comunitario. De las entrevistas y realidad
observada se evidencia la necesidad de mejorar los mecanismos internos de toma de
decisién priorizando la vision integral y la complementariedad entre los componentes del PC.
Se valora de manera muy positiva la decision de realizar mensualmente reuniones del
equipo técnico del PC en el ambito municipal, integrando a todos los equipos de los cuatro
resultados. Estas reuniones deben servir para planificar las acciones sobre la base de una
informacioén compartida y comidn sobre los objetivos, avances y problemas del conjunto de
componentes. Con ello se conseguiria buscar acciones mas sinérgicas, aprovechar los
espacios comunes de accidon, mejorar el uso de los recursos y los desplazamientos, y evitar
la duplicidad de esfuerzos en pro de una eficiente division del trabajo. Es importante que en
estos espacios se incluya a las contrapartes para hacerlas participes del seguimiento y de las
decisiones de conjunto.

Un desafio al que se enfrentan las acciones del PC es el bajo grado de continuidad en el
liderazgo en la mayoria de las instituciones de gobierno motivado por la alta rotacién
de personal, tanto técnico como politico, lo que no ha favorecido la memoria institucional y
la consolidacidon de los procedimientos internos. Esto hace necesario si se quiere mantener
el nivel de eficacia de las acciones, a pesar del desgaste que supone, la continua
actualizacion de informacion, y la réplica de ejercicios de incidencia, cabildeo,
sensibilizacion y capacitacidon con los nuevos funcionarios, tanto a un nivel técnico
como politico. Sin duda es un tema de suma importancia que amerita que pueda ser
debatido en los 6rganos de maxima instancia como el Comité Gerencial y el CDN, tratando
de adoptar conjuntamente medidas que posibiliten compromisos de permanencia en las
instituciones gubernamentales.

a COMPLEMENTARIEDAD DE ACCIONES

Otra oportunidad de mejora se observa respecto a la complementariedad de las
acciones del PC con otros programas de cooperacidon que intervienen en el Departamento
de Totonicapan. A nivel departamental se ha creado una Comisién de Cooperacion
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Internacional convocada por SEGEPLAN que se relne con una periodicidad mensual. En la
visita de campo se ha observado la convivencia de varios proyectos de cooperacion
implementando acciones coincidentes al PC en el Departamento®®, sin embargo no se ha
evidenciado que exista un mecanismo de complementariedad entre ambos. Contar con esta
Comisidn es una oportunidad para buscar alineaciones y sinergias entre los proyectos y
programas, asegurando una adecuada armonizacion y division del trabajo, y por tanto el PC
debe asegurar su participacion en el mismo.

o ALIANZAS CON SECTOR NO GUBERNAMENTAL

El Programa ha sabido buscar espacios de incidencia en el sector no gubernamental.
Actualmente el PC complementa sus acciones con la Universidad San Carlos, habiendo
realizado un Diplomado en comunicacién para los técnicos de las oficinas de comunicacion
en el seno de la COMUSAN. Igualmente, se realiz6 una alianza con USAID y la Universidad
del Valle para la puesta en marcha del Programa de Aulas Creativas en las escuelas con las
gue trabaja el PC**. En el primer de afio de implementacién, el PC trabajé con cuatro
organizaciones locales para trabajar el componente agricola (CDRO, WAQXAQIL BATZ",
ADESMA Y CODINO. Respecto al sector privado el PC se ha visto fortalecido por el
Programa Escuelas del Milenio, convenio firmado entre el Sistema de NNUU y la
Fundacion Tigo PC en el que se acordd que las primeras 40 escuelas publicas beneficiarias
serian las mismas que las identificadas por el PC de ISAN. Bajo este mismo convenio, se ha
apoyado la remodelacibn de 17 escuelas rurales de municipios del departamento de
Huehuetenango en donde el PC esta trabajando en el a&mbito municipal para fortalecer la
estructura de la SESAN.

La suma total de alianzas con Universidades y Cooperacion internacional (con una
aportaciéon de 500.000 $) sector privado (aportacion de 2.800.000%) y Organizaciones
locales (37.200%) ha supuesto un fortalecimiento del PC en términos econdmicos,
incrementando su presupuesto en un 44,5% respecto al presupuesto total asignado
(7.500.000%).

O RELACIONES INTERVENTANA

Cabe sefialar como un aspecto positivo el funcionamiento del Grupo interventana como
espacio de oportunidad para complementar acciones, transferir y replicar buenas practicas.
En Guatemala confluyen actualmente ademas de la ventana de infancia seguridad
alimentaria y nutricion cuatro ventanas del Fondo ODM (“Medio ambiente y cambio
climatico”; “lgualdad de Género y empoderamiento de la mujer”, Prevencién de conflicto y
consolidacion de paz y “Gobernanza econdémica democratica”). Este Grupo esté sirviendo
para la reflexion de aspectos comunes a los PC como los mecanismos de seguimiento y la
incidencia en la mejora de la comunicaciéon. Se han identificado al menos dos acciones
sinérgicas con otras ventanas. En el caso de la ventana de género y desarrollo, el
Programa de género (recién finalizado) ha trabajado una iniciativa con mujeres
emprendedoras en el Departamento de Totonicapan, con las que se esta realizando un
ejercicio de identificacion para su incorporacion a la estrategia de comercializacién del PC.
Respecto a la ventana de medio ambiente y cambio climatico, el emplazamiento
geografico del PC de Cambio Climético difiere del de ISAN, pero el PC ha planificado
aprovechar unas guias sobre el cuidado del medio ambiente en escuelas para su
incorporacion y aprovechamiento en la Estrategia de Escuelas saludables. En cualquier caso
es el Grupo Interventana el espacio oportuno para buscar posibles sinergias.

12 por ejemplo, el Proyecto PROETTAPA: “Establecimiento del Mecanismo de difusién tecnolédgica agricola, y su
aplicacidon para mejorar las condiciones de vida de los pequefios agricultores indigenas y no indigenas”, ejecutado
por JICA ( Agencia de cooperacién internacional de Japén) y el MAGA

14 Este programa ha decidido extenderse también a 17 escuelas del Departamento de Huehetenango
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0O ESTRATEGIA DE INCIDENCIA Y COMUNICACION DE ODM

Respecto a la incidencia de los ODM, el PC esta trabajando en su promocion,
aprovechando espacios como el Grupo interventana para identificar acciones y actividades
de comunicacién a nivel nacional, asi como el soporte material facilitado por la OCR. Se ha
realizado actividades de promocidon como la inauguracion de las Escuelas del Milenio,
pero sobre todo se ha hecho un gran avance a través de las oficinas de comunicaciéon de las
municipalidades. A eso hay que afiadir el trabajo de incidencia de los monitores de la
SESAN como parte del Resultado 3, y el trabajo de las educadoras de la Estrategia de
Escuelas Saludable. No obstante seria recomendable como asi establece la Guia para la
Ejecucion de programas conjuntos del F-ODM que el PC contara con un Plan de Accién de
Incidencia integral que favoreciera un mayor impacto de las acciones.

O EORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Uno de los aspectos que el PC ha trabajado con mayor éxito ha sido el enfoque de
fortalecimiento institucional, integrando a su personal en las estructuras organicas de los
Ministerios socios en la implementacion, lo que ha favorecido evitar utilizar mecanismos
paralelos de toma de decisidon. Algunas de estas medidas se han adoptado una vez el
programa estaba implementandose (como es el caso de los monitores de la SESAN y de los
técnicos de las agencias municipales del sistema de extensién agricola del MAGA), lo que
evidencia que existen mecanismos de reflexion y reconduccion de acciones.

Actualmente solo el personal que trabaja para la Estrategia de Escuelas Saludables (un
nutricionista y 8 educadoras contratadas por OPS), no estan integradas en la estructura
institucional de gobierno, en este caso, del Ministerio de Educaciéon. Por la ventaja que
supone respecto a un mejor alineamiento de las acciones y una mejor coordinacion se
recomienda explorar la posibilidad de su integraciéon en el mismo.

0O MODALIDADES DE EJECUCION

Respecto a las modalidades de ejecucion, todas las agencias del Sistema de NNUU
excepto UNICEF utilizan la modalidad de ejecucion directa. UNICEF es la Unica agencia
que actualmente trabaja con el modelo de cuenta Unica transfiriendo el presupuesto al
Gobierno a través del Ministerio de Finanzas. Es necesario sefialar que tanto OPS como
UNFPA realizaron durante varios meses un intento de trabajar con esta modalidad, pero la
falta de un mecanismo de transferencia financiera claro no ha permitido materializarse.

De las entrevistas realizadas se manifiesta como una de las debilidades en el proceso, la
poca agilidad de los mecanismos de desembolsos, desde la puesta en marcha de
cualquier proceso de contratacién hasta el cobro de un cheque, convirtiéndose en procesos
costosos que se explican en gran medida por la diversidad de sistemas y los complejos
mecanismos administrativos a los que cada Agencia esta obligada. El presupuesto
dividido por agencias no favorece el trabajo conjunto y fomenta las relaciones
bilaterales con las contrapartes en detrimento de las relaciones de conjunto. Un presupuesto
conjunto en funcién de los resultados seria mucho mas coherente con la vision de
integralidad que el PC busca.

Hasta el 30 de junio de 2011, los ritmos de desembolsos o pagos por parte de algunas
Agencias han sido lentos: OPS ha desembolsado un 16,4% del presupuesto del 2011, y
UNFPA un 12,4%. Sin embargo esto es un tema de dificil solucién mientras no se propicien
desde los niveles de mando superiores de las Agencias una mayor flexibilidad y
adaptacion de los procesos a los contextos en los que se trabaja. Aun asi, estas
dificultades no han impedido que el ritmo de ejecucion financiera global del PC sea
adecuado.



Informe Final de Evaluaciéon| 26

o MECANISMOS DE SEGUIMIENTO DEL PC

En primer lugar, respecto a la definicién de los indicadores de desarrollo, realizando
una revision de la matriz de seguimiento se observa las siguientes deficiencias:

1) Hay indicadores obsoletos porque ya se han cumplido en la primera fase de
implementacion del PC, como el indicador 1.1.a Numero de grupos organizados por
la SAN. Es un indicador ademas que poco puede aportar respecto a como se trabaja
y qué se consigue en estos grupos.

2) Hay otros indicadores, como el 1.2 ¢ “Numero de familias que reciben insumos
agricolas” 3.1.b “Numero de funcionarios que conocen la ENRDC”, que por su
definiciobn no son suficientes para medir el resultado al que se vinculan
(resultado 1 y 3 respectivamente) configurandose mas como indicadores de proceso
que de resultados. Igual ocurre como el indicador 3.1c. “Numero de COMUSANES y
COCOSANES operando”, que deberia medir no solo la conformacion de estos
espacios sino su incidencia en la planificacion de acciones de SAN.

3) Ilgualmente observamos que hay indicadores que ameritan revisarse por ser muy
ambiciosos si se tiene en cuenta el avance en los resultados conseguidos. Es el caso
de los indicadores 2.1 a y 2.1 b relativos a los centros y puestos de salud que
cumplen con el 85% de los criterios de calidad en atencion nutricional y de salud
reproductiva. De las entrevistas e informaciéon revisada se manifiesta que el proceso
de concrecion y validacion del modelo de calidad de atencién esta adn en proceso de
discusion por lo que amerita una reflexiéon sobre la factibilidad de cumplir con el
objetivo propuesto y revisar su alcance.

Todos estos aspectos hacen necesaria una revision de los indicadores de desarrollo con
el objetivo de actualizarlos, redefinirlos en los casos que sea necesario Yy
calendarizarlos en funciéon de las metas previstas. Para que una matriz de seguimiento
cumpla con su funcién de generaciéon de informacion util al sistema, debe adaptarse y
revisarse conforme a las necesidades reales de informacién y debe ser lo suficientemente
flexible para servir como un instrumento valido de medida de avances.

En segundo lugar, en relacién a los mecanismos de medicion, el PC maneja un sistema
que permite conocer el avance en las actividades mediante indicadores de proceso asociados
a cada resultado. Sin embargo, en la produccién y manejo de informaciéon se observa una
duplicidad de esfuerzos derivado de la falta de un proceso uUnico de reporte
financiero y de actividades. Cada uno de los coordinadores de los resultados debe
responder a su respectiva agencia de NNUU conforme a sus respectivos procesos. Pero a su
vez, el PC debe responder por el conjunto del PC conforme a la estructura de reportes del
Fondo. Todos manejan informacidon sobre el programa y todos desarrollan funciones de
seguimiento de actividades y de ejecucidn presupuestaria, pero sin responder a un esquema
definido de complementariedad y unificacién de criterios, lo que conlleva una generaciéon de
informacion que puede ser excesiva, y que puede no estar siendo aprovechada por el
conjunto del PC.

Por ello es necesario concentrar los esfuerzos en mejorar un mecanismo homogéneo
y eficaz de seguimiento.

En relaciéon a los indicadores de desarrollo, el sistema que actualmente maneja el PC no
ha permitido medir su grado de avance por varias razones:

= Como ya ha sido indicado anteriormente (ver apartado 3.1 pag 17), la linea de base
que se realiz6 en los primeros meses de implementacion del PC adolece de varias
debilidades que convierten a los datos obtenidos en insuficientes.
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= Se echa en falta una calendarizacién de los indicadores ya que en la mayoria de los
casos falta definir las metas de avance anuales.

*» La informacion asociada a la mayoria de los indicadores no es de facil obtenciéon y
exige un largo trabajo de recolecciéon y sistematizacion.

A pesar de las limitaciones, el PC ha comenzado desde junio de 2011 a realizar un ejercicio
de caracterizacion de las 4500 familias que va a permitir conocer con detalle la
composicién e informacion relevante de las familias beneficiadas de los 8 municipios del
Departamento de Totonicapan.

El estudio tiene como finalidad conocer los avances alcanzados en los resultados del
Programa Conjunto, de acuerdo a las metas establecidas, durante el primer afio de su
implementacion.

Entre otros aspectos la investigacion, que tiene previsto finalizar en septiembre del presente
afio, permitira levantar informacién sobre los siguientes aspectos:

- El estado nutricional de los nifios/as menores de 5 afios y mujeres embarazadas;
establecer la proporcién de familias que acuden a la red de servicios de salud del
MSPAS local y describir la atencion prestada en dichos servicios;

- Proporciéon de familias beneficiadas, cuyos nifios/as acuden a las escuelas que forman
parte de la estrategia de escuelas saludables;

- Los beneficios en materia de insumos y tecnologia agricola adquiridos por las familias.

- La participacion de las familias en los procesos de capacitacion implementados y
conocer su participacion en la organizaciéon comunitaria.

Este ejercicio es de suma importancia ya que permitira sentar una base de medicién para
el seguimiento adecuado de los indicadores de resultado.

Otro aspecto importante es la medicion del objetivo general del PC “Contribuir a reducir
la desnutricion crénica en el Departamento de Totonicapan”:

Sin cuestionar la solidez del modelo de intervencién integral para combatir el problema de la
desnutricion cronicalb, la integralidad de las acciones solamente se puede asegurar respecto
a los nifos y nifias que viven en el seno de las 4500 familias, porque es la poblacién que
esta recibiendo una atencién integral, sin obviar que puedan convivir en el territorio otras
acciones tanto institucionales como de actores no gubernamentales que estén contribuyendo
a mejorar el problema de la desnutriciébn crénica en estos nifios. AUn asi, el PC se
manifestaria eficaz en si mismo, si se consigue que los nifios/as de las familias
beneficiadas, nacidos (o en gestacidon) durante los afios de ejecucion del programa
no presenten niveles de desnutricién crénica.

No obstante tampoco se pueden obviar los efectos colaterales positivos que el PC haya
podido incidir en otras familias y por consiguiente en mas nifos.

Medir el impacto cuantitativo que tendria el PC sobre el indice de desnutricidn crénica del
Departamento sera una tarea dificil, entre otras razones, porque se esta actuando sobre
un porcentaje reducido de la poblacién total,*® por la dificultad de aislar efectos externos
que puedan sumar o restar avances, unido al hecho de que el PC no ha definido una meta
cuantitativa de contribucion. Pero uno de los valores afiadidos de este PC, sera mostrar la
eficacia del modelo para su réplica a una escala mayor. A pesar de las limitaciones, la
solidez del modelo de intervencién, y la continuidad de las acciones en el corto, mediano y

15 Entre otras razones porque es un modelo de intervencién que ha conseguido resultados eficaces en otros paises:
Brasil, Chile, México Nicaragua.

16 No obstante, las familias beneficiadas han sido seleccionadas en base a criterios de inseguridad alimentaria por lo
que es muy probable que tuvieran una alta incidencia en el porcentaje total de desnutricién crénica del
Departamento.
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largo plazo, son los motores necesarios para garantizar los cambios deseados a nivel
departamental y nacional.

Por dltimo, uno de los aspectos observados de la revision de la informaciéon facilitada es el
bajo porcentaje que representan los recursos financieros destinados a las
funciones de seguimiento en relacidon con los costos que conlleva la realizacion de un
seguimiento continuo de los indicadores (levantamiento de informacion mediante encuestas
y entrevistas, actualizacibn semestral y anual de datos, y andlisis de informacién). En el
segundo afio de implementaciéon hasta el momento actual se ha destinado un 1,74%b del
monto total destinado para el 2011.

0 EJECUCION PRESUPUESTARIA

De acuerdo a los datos proporcionados por el Grupo de Referencia de la Evaluacién durante
su primer aino de implementacién el Programa ejecuté el 72,89%b6 de lo planificado para
el periodo. Al ejecutar mas del 70% de los fondos trasferidos, el PC recibi6 a finales de
marzo de 2011 un segundo desembolso de 2.990.751 $, de los cuales 195.657 $
corresponden a costes indirectos de las agencias. EL remanente del afio 2010 era de
706.682,49% por lo que el presupuesto total a ejecutar para el 2011 se eleva a
3.501.776,49%.

Hasta el 30 de junio de 2011, el PC ha ejecutado (comprometido mas gastado) un 60,4%
del presupuesto del 2011, de los cuales un 45% corresponde al porcentaje de presupuesto
gastado sobre lo transferido.

Como se muestra en la siguiente tabla, desde el inicio del Programa hasta el 30 de junio
de 2011, se ha ejecutado un 52,77% del presupuesto total aprobado para los tres afios
de duracion.

Porcentaje de ejecucion sobre lo aprobado y transferido desde el inicio del Programa hasta 30 de junio de 2011

Total . - % ~ % ejecucion
A . % ejecucion total Total presupuesto . .. | Total presupuesto afio S
gencia Presupuesto o ejecucion hasta junio
sobre aprobado (1) transferido afio 1 - 2(2)

aprobado afio 1 2011
PMA 2228703 40,26% 799,311.00 81,52 524,349.84 46.8
UNICEF 1248690 70,95% 413,448.00 73,12 612,208.00 95.3
UNFPA 399752 54,52% 131,931.00 88,63 164,900.00 61.2
OPS 1180424 79,89% 389,480.00 78,68 1,171,081.75 54.4
FAO 2442431 41,51% 794,475.00 58,69 1,029,236.90 53.2
TOTAL 7.500.000 52,77% 2,528,645.00 72,89 3,501,776.49 60.4

(1) Por ejecucidn total se entiende el total comprometido y gastado en el primer afio, mas el total comprometido y gastado
hasta junio de 2011.

(2)Incluye lo transferido en el afio 2 2.990.751 $, més los remanentes no gastados del afio 1 706.682,49$. A excepcion de los
costes indirectos (195.657)

Se registran niveles desiguales en los porcentajes de ejecucién por Agencia. Si bien es
necesario sefialar que UNICEF utiliza un criterio diferente al resto de Agencias, en virtud
del cual desde el momento que una cantidad esta comprometida se considera presupuesto
gastado.

EL PC lleva un ritmo de ejecucion financiera muy bueno, aunque no necesariamente
refleja el mismo avance en las actividades ni tampoco en los indicadores de desarrollo. Se
recomienda por ello que el sistema de seguimiento facilite la medicion del grado de
realizacion real de las actividades con mayor exactitud, ya que el compromiso o
ejecucion total no implica que necesariamente se hayan completado las actividades ni
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tampoco informa sobre la calidad de las mismas y su contribuciéon a los resultados
esperados. Se recomienda ademas uniformizar los criterios de computo entre las
agencias para que la lectura de los datos sean homogénea.

El siguiente cuadro muestra el grado de ejecucion en relacion a cada uno de los cuatro
resultados del PC, tanto para el afio 2010 (afio 1), para el afio 2011 (hasta el 30 de junio)
y el porcentaje de ejecucion total desde el inicio del PC hasta el 30 de junio de 2011.

PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA SOBRE LO TRANSFERIDO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE 2010 ($)
ANO 1 ANO 2 (hasta junio 2011) TOTAyL ANO1
Resultado
o o y
Presupue_zsto % Ejecucion afio Presupuesto % ejecucion % ejecucion % ejecucion
transferido . : desembolsa
~ 1 transferido* comprometido total
afio 1 do
usD % usD % % %
R1. 1,121,320.00 66,97 1,873,302.94 53.1 40 570
R2 711,600.00 81,19 1,029,663.65 65.3 441 655
R3. 287,200.00 46,87 457,944.00 71.2 66,7 745
R4 243,100.00 88,32 140,865.90 86.6 44,7 785
Costos
indirectos 165,425.00 100 195.657 100 100 100
%
TOTAL 2,528,645.00 72,89 3,697.433,49 60,4 45 65,5

*Se compone de: Remanente del afio 2010: 706.682,49%; Solicitado para el 2011: 2.990.751 $. Costes
indirectos: 195.657 $.

Como se observa el grado de ejecucién en conjunto tanto en el primer afio como en los
meses de ejecucion del segundo es alto para los cuatro resultados. En el primer afo, los
dos resultados con un mayor grado de ejecucion financiera fueron el resultado 4 Gestiéon y
seguimiento del PC y el Resultado 2 relacionado con componente de salud y nutricion. En el
segundo afo, el resultado 3 relativo abogacia e incidencia es el que mantiene los niveles
mas altos seguido del resultado 4 y el resultado 3. EL hecho de que el Resultado 1
mantenga unos niveles algo inferiores al resto se explica en parte porque lleva asociado un
presupuesto mayor para un volumen mayor de acciones.

A continuacién se presenta una tabla sobre los porcentajes ejecutados hasta la fecha en
cada uno de los productos de cada resultado. Su lectura por si misma no es ilustrativa de
los avances en los resultados en términos cualitativos pero han sido utilizados como base
empirica para la valoracion global de los avances en los efectos esperados.

% DE EJECUCION TOTAL % EJECUCION

PRODUCTO AfOL TOTAL ARO 2
1.1 Comunidades y organizaciones, especialmente
indigenas y de mujeres, se organizan para la SAN 55,97% 45,4%
1.2. Familias mejoran précticas para producir y
almacenar alimentos nutritivos y diversificados para el 70.43%. 47.7%

Resultado 1. autoconsumo

1.3.4500 familias adquieren buenas practicas
alimentario-nutricionales y aplican tecnologias que 72,04%. 48,4%
promueven entornos saludables
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14.Grupos de familias organizadas desarrollan
proyectos  productivos agrlcola§ y comercializan 49,65%. 75.8%
excedentes para acceder econdmicamente a una
alimentacion adecuada
1.5 Comunidades desarrollan procesos propios de
capitalizacion 42,20%. 21%
Producto % DE EJECUCION TOTAL % EJECUCION
ANO1 ToTAL ANO 2
2.1.Los servicios de salud mejoran la calidad y
capacidades de la oferta a partir de la demanda, con 81,71%. 38,17%
adecuacion cultural y enfoque de género.
2.2. Las familias especialmente rurales e indigenas,
Resultado 2 congcen y ejercen sus derechos en salud y nutricion
para nifios y nifias menores de 3 afios y mujeres en 94,65%. 96,4%
edad fértil mediante una demanda informada a servicios
integrales
2.3El sistema de vigilancia nutricional y salud
reproductiva opera a nivel municipal y esta integrado al 92,03%. 22,44%
nivel nacional
Producto % DE EJECUCION TOTAL % EJECUQION
ANO1 TOTAL ANO 2
3.1l.Incrementadas las capacidades de coordinacion y
planificacion de las entidades responsables de la
ENRDC bajo el liderazgo de la SESAN en el marco del 54,02% 79,7%
Resultado 3 sistema nacional de planificacion estratégica territorial
municipal.
3.2 El sistema de alerta temprana (SAT) que genera
informacion relacionada con SAN en el departamento de 19,11% 28,2%
Totonicapén
% DE EJECUCION TOTAL % Ejecucion
Producto - ~
Resultado 4 ANO1 total afio 2
41. Gestion monitoreo, sistematizacion y
divulgacion del Programa Conjunto. 88,32 44,7
B) APROPIACION EN EL PROCESO
Resulta muy ilustrativo describir el proceso de identificacion y seleccion de las

comunidades y familias beneficiarias para valorar el grado de apropiaciéon y liderazgo de
los actores institucionales y beneficiarios en el desarrollo de las acciones del PC.

En primer lugar, en el ambito comunitario, El GT SAN conjuntamente con las instituciones
que participaron en el Totonicaplan, realizaron la priorizacién de las comunidades en base a
los siguientes criterios:

= Alta vulnerabilidad a inseguridad alimentaria®’
= Comunidades con poca intervencion institucional, tanto gubernamental como no
gubernamental.

17 Sobre la base de un estudio de caracterizacion comunitaria realizado por la Delegacion Departamental de

Totonicapan de SESAN)
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= Comunidades que, en opinién de los técnicos de las instituciones, han manifestado
interés y deseos de participar en programas de desarrollo, pero que no ha sido
posible atender.
» Comunidades que mantuvieran relaciones de vecindad, con el objetivo de evitar la
dispersiéon geogréfica.
Con la finalidad de ser mas equitativos en el reparto se tomoé la decisiéon de priorizar a
cinco comunidades por municipio, quedando asi las 40 comunidades seleccionadas.

EL proceso de apropiacion se realiz6 mediante reuniones con los Alcaldes Municipales
de los ocho municipios del departamento, en las que se compartieron los objetivos y
acciones que se ejecutarian en las comunidades priorizadas, las acciones con los servicios de
salud, con las autoridades municipales y con el Sistema de Consejos de Desarrollo. Se
revalidaron las comunidades priorizadas en un taller departamental que conté con la
participacibn de representantes de instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, miembros de corporaciones municipales y personal de la Delegacion
de la SESAN de Totonicapan.

Posteriormente se present6 el Programa Conjunto y los criterios de seleccion de las familias
(familias que no estuvieran incluidas en otros programas de apoyo comunitario, sobre todo
financiero, asi como aquellas que no recibieran remesas) a los Alcaldes Comunitarios de
las comunidades priorizadas. En coordinacion con la SESAN, se realizaron asambleas
comunitarias organizadas por los propios alcaldes comunitarios y sus corporaciones, para
aplicar los criterios establecidos y seleccionar a las familias participantes. Es importante
resaltar que siempre estuvieron presentes los representantes de la Junta Directiva del
COCODE de la comunidad respectiva 18

La participacion de las autoridades locales, de los consejos comunitarios de
desarrollo y de la representacion de las alcaldias municipales en la seleccion de las
familias no solo ha dado validez al proceso de seleccidon sino que sentd la base para la
apropiacion y el liderazgo comunitario en las acciones del PC.

EL PC focaliza como instrumento clave para dar viabilidad y sostenibilidad a todas las
acciones, la organizaciéon en torno a la SAN, desde el ambito familiar (red de familias
organizadas en Juntas directivas), comunitario (COCOSANES), municipal (COMUSANES), y
departamental (CODESAN). A través de estos espacios se asegura la involucraciéon de los
actores clave en el proceso de implementacion del PC.

Las acciones que mas incidencia estan teniendo en la sensibilizacion y concienciacion del
problema son el ejercicio de cabildeo e incidencia con las autoridades comunitarias y
municipales, en el marco del resultado 3, asi como las acciones de capacitacion,
sensibilizacion y acompafiamiento a las familias organizadas en el marco del resultado 1.
A ello hay que sumar las acciones de IEC enfocadas a fortalecer los procesos de
comunicacién en las organizaciones comunitarias y municipales de SAN y que han dado
lugar a acciones de sensibilizacién y capacitacion en el seno de las comunidades (tanto
familias, escuelas, como puestos de salud).

Sin embargo existen gportunidades de mejora respecto al liderazgo y apropiacion de las
contrapartes, fundamentalmente en dos aspectos:

= EIl primero de ellos, como ya ha sido mencionado anteriormente, mediante la creacion
de espacios técnicos, propios del PC, a nivel departamental y municipal en los que
participen las autoridades institucionales, la sociedad civil y representantes de
beneficiarios.

* Y en segundo lugar, mejorar los mecanismos de rendicidn de cuentas, involucrando
a autoridades institucionales, sociedad civil y beneficiarios, para que puedan valorar

8 |nstancia encargada de identificar las necesidades de la comunidad, priorizarlas y dar tramite a los proyectos
respectivos.
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no solo el avance en los resultados sino también el coste beneficio de las acciones
implementadas.

3.3. NIVEL RESULTADOS: EFECTOS EMERGENTES

En este apartado se muestran los principales avances logrados en los tres resultados
relacionados con la estrategia de intervencion para la reduccion de la desnutricion crénica.
(Resultado 1, 2 y 3).'° Los aspectos relacionados con la gestion y seguimiento del PC
(Resultado 4) se muestran en el nivel de andlisis de proceso (apartado 3.2). Para finalizar se
incluye un analisis de la sostenibilidad de las acciones del Programa.

A) EFICACIA

Resultado 1 Mejoradas las capacidades de produccidn, acceso econémico y consumo de
alimentos, especialmente rurales e indigenas, que viven en condiciones de
vulnerabilidad fisica y social en 8 municipios de Totonicapan

Hasta la fecha el resultado 1 ha ejecutado un 58,27%6 sobre el total transferido en los dos
afos. Este resultado concentra un flujo muy amplio y diverso de acciones enfocadas tanto
en la dotacién de insumos e instrumentos agricolas, como en acciones de capacitacion
técnica. Igualmente se fortalece a la poblacion meta con actividades de capacitacion,
sensibilizacion e informacion en SAN. EL resultado esta focalizado en 3750 familias de
agricultores de infrasubsistencia y subsistencia, 750 familias de agricultores excedentarios y
44 escuelas de las comunidades seleccionadas en las que se esta aplicando la Estrategia de
“Escuelas saludables”.

Aunque el documento marco del programa se firmé en octubre de 2009, retrasos en los
desembolsos de las agencias (principalmente por parte de FAO y OPS) no permitieron
comenzar con la implementacion de las acciones hasta mayo del 2010. A ello se afiade el
proceso largo que conllevé la seleccion de las familias beneficiadas y la contrataciéon de las
Organizaciones locales que durante el primer afio llevaron a cabo las funciones de
capacitacion y transferencia tecnoldgica agricola. Todas estas circunstancias no hicieron
posible comenzar la implementacion real de la mayoria de las acciones relacionadas con
produccion de alimentos para el autoconsumo hasta octubre de 2010.

O EFORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

A pesar de los retrasos, se han conseguido avances significativos en este resultado. En
relacion al componente agricola, las acciones han estado desde el principio muy alineadas
con las prioridades del MAGA, lo que ha favorecido un alto grado de apropiacion y
liderazgo en los procesos, participando y validando los principales documentos de
planificacion elaborados: “Caracterizacion de los sistemas de produccion de familias;
“Estrategia de producciéon comunitaria de alimentos para el autoconsumo”, “Estrategia de
capitalizacion de incentivos”.

Como se ha explicado anteriormente en el apartado de Disefio, a partir del 2011, con el
objetivo de fortalecer el componente organizativo del MAGA, y asegurar aln mas su
liderazgo y apropiacion, el PC ha apoyado la contrataciéon de expertos para la puesta en
marcha del Sistema Nacional de Extensién de Cobertura Agricola que incorpora a ocho
agencias municipales, cada una de las cuales cuenta con un extensionista agricola, una

1% No se pretende realizar una descripcién detallada del total de actividades realizadas en cada resultado sino
mostrar los efectos emergentes mas importantes que hasta la fecha se estan consiguiendo, tratando de explicar los
elementos que en su caso estén impidiendo un mejor desarrollo.
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educadora patio hogar y un promotor juvenil. Los 24 extensionistas de las Agencias
Municipales de Extension ha sido capacitados sobre técnicas y metodologias de extension
agricola.

No obstante, para evitar el riesgo de perder el capital de conocimiento y experiencia
adquirido por las Organizaciones locales que han venido prestando los servicios durante el
primer afio, el periodo de transicién y trasvase de informacion debe ser suficiente para
garantizar la adecuada continuidad de las acciones. En este sentido, el PC debe asegurar,
en cada caso, que existen las capacidades adecuadas en la nueva estructura de
agencias municipales de extensién agricola y se recomienda que durante los primeros meses
se articulen las acciones, se traspase la informacioén y en los casos que sea necesario que
exista un acompafamiento directo por parte de las Organizaciones locales para asegurar
que los beneficiarios comprenden la continuidad de las acciones. Igualmente, el PC de
manera coordinada con el MAGA deberia identificar la ventaja comparativa de las
Organizaciones locales y definir las materias y espacios en los que estas Organizaciones
pueden continuar apoyando mediante capacitacion y trasferencia de conocimientos a las
agencias municipales de extensiéon agricola.

0 ORGANIZACION COMUNITARIA, PRODUCCION DE ALIMENTOS Y PRACTICAS
SALUDABLES

Respecto al componente organizativo, se ha logrado organizar a 42 juntas directivas a
las que se les esta dando capacitacidon en temas de SAN. En las comunidades visitadas se
observé un alto grado de compromiso e involucraciéon de los miembros de estas
Juntas, formado en su gran mayoria por mujeres

Las familias participantes han iniciado procesos de produccion de alimentos que estan
siendo incorporados a su dieta familiar y han recibido capacitacién para implementar
practicas que estan mejorando su produccién, consumo y reservas de alimentos.

Durante la visita de campo se ha podido observar la mayoria de las practicas en milpay
patio/hogar que se estan trabajado con promotores y familias: manejo post cosecha de
granos bésicos, implementacion de silos de arrastre, estructuras de conservacion de suelos
(curvas a nivel, barreras muertas, barreras vivas, acequias, manejo de carcavas, manejo de
rastrojo); produccion de abonos orgénicos; produccién de hortalizas y plantas nativas,
siembra de combinando de especies vegetales, huertos familiares (con semillas y abono
organico), produccion de hongos comestibles; practicas de hogar saludable (paredes y pisos
saludables) y manipulacién de alimentos, sistemas de cosecha de agua de lluvia, y practicas
sobre crianza de especies pecuarias.

Las practicas alimenticias de las familias estan siendo favorecidas por la capacitacion de
las madres consejeras y facilitadoras de patio hogar. De las entrevistas realizadas, se
destaca el gran valor que las familias estan dando al conocimiento y las ensefanzas
gue el PC les esta proporcionando respecto a alimentacién y nutricién, lactancia materna,
conservacion y preparacion de alimentos, mejoramiento de pisos, paredes y techos, manejo
de desechos sélidos, reciclaje de aguas grises y manejo de especies pecuarias menores.

Estas enseflanzas son valoradas por los beneficiarios como el capital mas importante que
estan recibiendo y que lo diferencia de otros proyectos en los que previamente habian
participado.

0O PROCESOS DE CAPITALIZACION DE INCENTIVOS

La estrategia de entrega de los bienes y servicios a las familias se esta realizando en forma
de incentivos, de manera que son tomados como medios a los que las familias o grupos
deben agregarles un valor que se traduzca en una capacidad agregada o en un bien que
sirva también a otras familias y a la comunidad por méas tiempo. En este sentido es
importante destacar el papel de los promotores comunitarios, como replicadores de los
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procesos a su comunidad. La capacitacion que han recibido los promotores comunitarios se
ha transformado en aprendizajes y experiencias concretas que ponen a disposicién de
la comunidad para ensefar y transferir a otros. En el 2011 han sido capacitados con un
diplomado sobre Cambio Climatico y SAN con el aval institucional de FLACSO Guatemala y
ejecutado de manera conjunta entre el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —
MAGA- y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —MARN.

La entrega de equipos y herramientas, como silos, tinacos, y cosechadoras de agua, se
han realizado a familias con serias restricciones para adquirirlos, o cuando se ha valorado
que existe intencién de generar procesos de transferencia horizontal de las practicas a otras
familias.

En otros casos, los bienes facilitados se han retribuido en parte en forma de efectivo de
manera que se ha conformado un fondo propio para ser utilizado dentro del grupo o la
comunidad en funcién de sus propias necesidades. Hasta el momento los grupos han
capitalizado 189,271.60 quetzales.

0 PROCESOS PRODUCTIVOS

Por dltimo, uno de las actividades que lleva cierto retraso es el trabajo con el grupo de
agricultores excedentarios. Desde el inicio del PC tan solo se ha elaborado la estrategia
de produccién comercial e identificado a 8 grupos para iniciar el proceso de fortalecimientos
de actividades productivas. Como aspecto positivo sefialar que el PC ha vinculado sus
efectos con el Programa conjunto de la ventana de género y desarrollo, identificado
a grupos de mujeres emprendedoras para su inclusion en la estrategia de comercializacion.

0O INCIDENCIA, EDUCACION Y COMUNICACION

El componente de IEC, realizado por CECODE, se basa en el fortalecimiento de la
comunicaciéon para el desarrollo como un proceso participativo en el que los actores
involucrados son empoderados para tomar sus propias decisiones. Su estrategia incluye
acciones de capacitacion y sensibilizacion en materia de SAN, especialmente en el marco de
las oficinas municipales de comunicacion de las COMUSANES que dentro de los planes
de ejecucion han dado lugar a la realizacibn y acompafamiento de acciones de
sensibilizacién y capacitacion en las comunidades.

El trabajo parte de una auditoria social que mide los conocimientos, aptitudes y préacticas de
la poblacion meta, y en base a ello se han elaborado las técnicas de comunicacion y
sensibilizacién pertinentes.

Es importante que esta estructura educativa sea la base que guie y fortalezca desde el
punto de vista sustantivo y metodoldgico todos los procesos de comunicacion (capacitacion,
sensibilizaciéon, incidencia) que son intrinsecos al PC. Con la finalidad de no duplicar
acciones, y de acompasar adecuadamente todas las acciones de capacitacion y de
sensibilizacion que el PC contempla en todos los resultados, ademas de unificar conceptos
clave como ya se ha hecho, se deberia aprovechar el trabajo ya realizado y la ventaja
comparativa de esta organizacion, y asegurar que el PC se beneficia en su totalidad de
los efectos positivos de utilizar las técnicas de comunicacion adecuadas.

Por ello seria recomendable realizar un mapeo de las acciones de capacitacion previstas
en todos sus resultados, de la poblacibn meta a la que se quiere llegar y planificar
coordinadamente las actividades. De forma especifica, un primer grupo meta seria el
personal del PC con competencia en capacitacion y sensibilizacion (extensionistas agricolas,
promotores juveniles, educadoras patio hogar, educadoras de madres consejeras,
educadoras de servicios de salud, y educadora de escuelas). Su efecto multiplicador seria
mucho mayor si manejasen no solo conceptos clave sobre SAN sino técnicas y métodos de
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comunicacién y sensibilizacibn comunes, participativos y en su caso adaptados a las
necesidades especificas de los grupos y materias.

De este modo las acciones del CECODE deberian centrarse en proveer del material
educativo adecuado, fortalecer al personal del PC y de manera complementaria y
coordinada reforzar las actividades de comunicacidon y sensibilizacion, especialmente con
grupos a los que no se esté llegando por otras vias (por ejemplo, trabajo de sensibilizacion
con hombres).

0O ESTRATEGIA DE ESCUELAS SALUDABLES

La estrategia de Escuelas saludables sin embargo presenta ciertas debilidades que
estan retrasando el adecuado avance hacia los efectos deseados.

En primer lugar, a pesar de existir una Estrategia que fue aprobada conjuntamente con
MINEDUC y MSPAS, no existe ningln sentimiento de liderazgo y apropiacion del proceso por
parte de las instituciones de gobierno. La estrategia lleva un ritmo de implementacion que
no permite asegurar que las 44 escuelas puedan estar certificadas como saludables en la
fecha de cierre del PC. Entre los avances conseguidos destaca la capacitacibn a consejos
educativos (92%) al personal docente (67%) y a los alumnos (71%) en educacion
alimentaria nutricional. Asimismo se ha desarrollado un Reglamento de tienda escolar
aunque aun no se ha implementado en ninguna escuela y se ha dotado de utensilios basicos
a las Cocinas escolares.

Entre los factores que estan ralentizando una adeudada implementacién, destacamos:

- En primer lugar, el tiempo de dedicacion de las educadoras en las labores de
capacitacion puede no ser suficiente para lograr los objetivos. Actualmente estan
contratadas 8 educadoras para las 44 escuelas y visitan cada escuela una vez cada
15 dias, en una jornada de medio dia.

- En segundo lugar, se esta produciendo un solapamiento de acciones realizadas en el
marco de la Estrategia de Escuela Saludables y las acciones que venia desarrollando
y que mantiene en muchas de ellas el grupo de voluntarios Cuerpo de Paz. Aunque el
PC complementa las acciones en SAN, ambos programas realizan acciones en el
ambito de la mejora de la higiene personal, utilizando cada uno materiales didacticos
diferentes.

- En tercer lugar, los Directores de los dos centros escolares visitados mostraron cierta
confusidon sobre los requisitos y fases que suponian la certificacibn como escuela
saludable, seguin cuerpo de paz y segun la Estrategia de Escuela saludable.

- En cuarto lugar, las acciones tienen asociado un presupuesto relativamente bajo en
relacion con los objetivos que se persiguen (44 escuelas cumplen con los requisitos
de “escuela saludable). Su asignacién representa el 2,44% del total asignado al
resultado 1 en el afio 2011.

- Y por ultimo actualmente no existe ningln espacio de articulacién y coordinacién de
las acciones entre el PC y los ministerios responsables de la aplicacion de la
Estrategia, MINEDUC y MSPAS.

A estos aspectos hay que afadir la disconformidad que existe por parte del MINEDUC
sobre la calidad de las obras realizadas para la remodelaciéon y reconstrucciéon de las 44
escuelas 20 . De la comprobacion fisica que se realizé durante la visita de campo a tres de

20 para la infraestructura de las escuelas rurales de las comunidades del Programa Conjunto y para escuelas rurales
de 17 municipios del departamento de Huehuetenango en donde también el PC estad trabajando en el &mbito
municipal, se ha contado con una inversion adicional de 2.800.000 $ administrados directamente por la Fundacion.
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las escuelas no se observd ninguna deficiencia, sin embargo como la muestra no es en
ningln caso estadisticamente representativa, se recomienda verificar el estado de
calidad de las obras y solicitar en su caso a la Fundacion TIGO los arreglos oportunos.

Dentro de la Estrategia de Escuelas Saludables sin embargo hay que destacar el buen
funcionamiento de los huertos escolares pedagoégicos, en donde se ha conformado un
Consejo Técnico departamental con representacion de las instituciones de gobierno y del
PC que esta planificando, coordinando y dando seguimiento a las acciones. Asimismo, se
han conformado Comités de huertos pedagdgicos en las 44 escuelas y actualmente se
han implementado huertos en 33 escuelas de las 44, estando previsto completarse en el
resto de escuelas a final de 2011.

Dada la buena experiencia de trabajo que ha supuesto la aplicacion de la estrategia de
huertos escolares, se recomienda replicar un mecanismo de coordinacién similar para
la Estrategia de Escuelas Saludables. Igualmente, se recomienda que se explore la
posibilidad de fortalecer la estructura institucional del MINEDUC, integrando al
personal del PC (un nutricionista y 8 educadoras) en su estructura organica para mejorar la
coordinacidn y articulacién de las acciones.

O PRINCIPALES RETOS

El principal reto en este resultado estd en conseguir una mayor autosuficiencia y
autonomia en las familias y comunidades, de modo que puedan continuar con una
adecuada produccion y uso de alimentos mas alla del ciclo de vida del PC. La estrategia de
actuacion debe seguir fomentando mayores capacidades para el registro, seguimiento,
auditoria social y financiera por parte de las familias, actitudes mas emprendedoras,
una cultura de ahorro y reinversion, y en definitiva incrementar su capacidad de
autogestion, y autonomia que asegure una mayor perdurabilidad de las acciones.

Resultado 2. Incrementado el acceso a los servicios basicos de salud y nutricion
para las nifas y los nifios menores de 3 afos y las mujeres en edad fértil,
particularmente de la poblacion rural e indigena de los 8 municipios de
Totonicapan

Hasta la fecha el resultado 2 ha ejecutado un 77,78%b sobre el total transferido en los dos
anos.

Las acciones del resultado 2 comenzaron a implementarse con retraso ya que el desembolso
a la oficina pais de OPS no se produjo hasta el segundo trimestre del afio 2010. Se comenzé
realizando una “Evaluaciéon del sistema de vigilancia epidemioldgica de desnutricidon
del Area de salud de Totonicapan” lo que permitio identificar las acciones necesarias
para mejorar los servicios de salud respecto a la identificacién, prevencién y control de los
casos de desnutricidn en nifios/as menores de 5 afios y mujeres embarazadas.

A pesar de los retrasos, el Programa cumpli6 desde el primer afio de ejecucidon con las
metas estimadas de aprovisionamiento de insumos en relaciéon con equipos antropométricos,
de computo, de atencion prenatal y de parto a los 9 Centros de Salud, 26 puestos de salud y
el Hospital Central lo que estd garantizando que pueda implementarse un enfoque de
atencion con mejor calidad. Igualmente se ha asegurado la disponibilidad de micronutrientes
multiples en polvo para todos los nifios menores de 5 afios del Departamento.

O SISTEMA DE VIGILANCIA NUTRICIONAL Y DE SALUD REPRODUCTIVA

Uno de los grandes logros del resultado ha sido el desarrollo con el personal técnico del
area de salud de Totonicapan, del instrumento técnico “sala situacional” que brinda
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informacién sobre salud nutricional de la poblacién objetivo: nifios menores de 3 afios y
mujeres en edad fértil. Esto ha implicado la capacitaciéon al personal médico y
paramédico y la estandardizacion de las técnicas de recoleccioén, registro y uso de
la informacidon nutricional, consiguiéndose hasta la fecha la implementacion de la sala
situacional en el 100% de los servicios de salud de la Direccion del area de salud de
Totonicapan.

Uno de los aspectos que mas se esta trabajando en este resultado es la
institucionalizacion de las acciones. Es importante destacar que el proceso de
implantacion de las salas situacionales conllevé un largo proceso de coordinacion y
capacitacion para su implementaciéon (practicamente llevé todo el primer afio de vida del PC)
sin embargo se ha conseguido un alto grado de apropiacion por parte de las instituciones
de gobierno implicadas21. El instrumento epidemioldgico ha sido aceptado por el Ministerio
de Salud como propio y se ha comenzado a capacitar al personal en el ambito nacional
para ser replicado en todo el pais.

A un nivel nacional se esta trabajando con la figura de facilitadores de implementacion
de la sala situacional, para garantizar el seguimiento y acompafiamiento al personal de
salud en sus labores de control, y analisis de la informacion y se esta planificando su réplica
en el departamento de Totonicapan.

Sin embargo la intencién en el disefio original fue integrar en una sola sala situacional el
componente de nutricion y de salud reproductiva. En este sentido el PC alun esta trabajando
en esta integracion, aunque es necesario sefialar que el componente de vigilancia que
adolecia de mas debilidades tanto a nivel departamental como nacional era el componente
nutricional. En el caso de salud reproductiva, los servicios de salud ya vienen trabajando
programas de vigilancia, por lo que el reto no esta tanto en generar el sistema de
informacién en si mismo sino en conseguir integrarlo en un mismo modelo. En este sentido,
el resultado exige una mayor coordinacién y articulacién de vision y acciones entre
UNFPA y OPS para avanzar conjuntamente con el MSPAS hacia un modelo de atencién y
vigilancia nutricional y de salud reproductiva integral.

Otro ambito de mejora esta en el seguimiento de los datos registrados en las salas
situacionales. Recientemente se ha producido un cambio en el sistema de informacién del
SIGSA y el PC esta contribuyendo a fortalecer los sistemas de informacion mediante la
contratacion de cuatro digitadores que estan ayudando a actualizar datos en los servicios de
salud que llevaban retrasos. No obstante, de las entrevistas realizadas se observa que el
mayor trabajo de incidencia que falta por hacer esta en garantizar una adecuada
interpretacion y analisis de la informacién, para que sirva tanto al sistema de
informacién gerencial del MSPAS, como a un nivel departamental, municipal y comunitario
a los Consejos de seguridad alimentaria (CODESAN; COMUSANES y COCOSANES). En este
sentido el PC aun tiene un largo recorrido.

O INCIDENCIA EN ESPACIOS INSTITUCIONALES

Respecto a la incidencia en los consejos de seguridad alimentaria, el PC identificéd la
necesidad de conocer la percepcion que los miembros de los Consejos tienen sobre el
problema de desnutricion y capacitar al personal de los servicios de salud en el traslado,
comunicacién e interpretacion de la informacién. Como avances, se han formado 8 comités
municipales de comunicacién en alimentacién y nutricibn y elaborado planes
municipales de comunicacion que han comenzado con la implementaciéon de diplomados
dirigidos al personal de salud en materia de comunicacién, salud y nutricidon. Sin embargo es
importante que estas acciones se realicen de manera coordinada con el trabajo que
estan realizando los monitores de la SESAN como parte de las acciones del resultado 3.
De lo contrario el PC no estaria aprovechando los beneficios de las sinergias que
necesariamente deben darse entre los resultados del PC.

21 Centro nacional de epidemiologia, CIASC, y SIGSA.
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0O MODELO DE ATENCION DE CALIDAD EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS DE
SALUD

Por ultimo, uno de los principales objetivos de este resultado es el desarrollo y aplicacién de
un modelo de calidad en la entrega de los servicios de salud, que mejore la atenciéon y
permita que la poblacién ejerza sus derechos en salud y nutricién, con pertinencia cultural y
de género. Sin embargo hasta la fecha actual no se ha implementado ningin modelo entre
otras razones por que no existia un modelo Unico validado por el MSPAS.

Durante el primer afio se trabajo en su definicidn y recientemente se ha concluido que el
modelo de calidad en la entrega de los servicios de salud serd el cumplimiento de las
normas de calidad I1SO 2001. Para su implementaciéon el MSPAS ha planteado una
capacitacion a todo el personal de salud en las normas de calidad en salud nutricional y
salud reproductiva y ha solicitado al PC apoyo en la capacitacion del personal de la Direccion
del Area de salud de Totonicapan.

Esto plantea dos oportunidades de mejora:

» En primer lugar, la necesidad de realizar un diagnostico de la situacion de partida
para conocer como se estan aplicando las normas actualmente en los servicios de salud
con el objetivo tanto de identificar las acciones de mejora, como permitir evaluar su
evolucién. Para asegurar una mayor apropiacion e institucionalizacién del proceso
como ya viene realizando el PC, se recomienda realizarlo conforme a los instrumentos
de evaluacion del propio MSAPS complementandolo en los aspectos de nutricién que
se considere necesarios.

* En segundo lugar, como ya ha sido indicado anteriormente, realizar una reflexion sobre
la factibilidad de cumplir con las metas previstas en este resultado y revisar su
alcance.

Resultado 3. Incrementadas las capacidades de coordinacién, analisis de
informacion, y planificacion de la SESAN y las entidades municipales para
implementar la ENRDC

Hasta la fecha el resultado 3 ha ejecutado un 77,74% sobre el total transferido en los dos
afnos.

Las acciones asociadas a este resultado comenzaron a realizarse a principios del 2010,
siendo el resultado que lleva el recorrido mas largo de accién.

O EORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEPARTAMENTAL. MUNICIPAL Y
COMUNITARIO

Como ya ha sido sefialado anteriormente en el informe (ver apartado 3.2), las acciones de
incidencia y abogacia estan bien institucionalizadas en el ambito de la SESAN. La
integracion de los coordinadores de abogacia e incidencia del resultado 4 a la estructura de
la SESAN ha contribuido a mejorar su capacidad de coordinaciéon, analisis y planificacién en
SAN en el ambito de Totonicapan.

Durante el primer afio, las acciones han seguido una secuencia de pasos que se centraron
en una primera fase, en la sensibilizaron tanto a los titulares de derechos como a los
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tomadores de decisiones sobre SAN y el problema de la desnutricibn croénica.
Seguidamente, se realizaron ejercicios de cabildeo con todos los actores involucrados en
la toma de decisiones en SAN: alcaldes, lideres, sociedad civil y en algunos casos, las
municipalidades. La ultima fase se centré en la organizacion tanto comunitaria como
municipal, creando o en su caso reactivando y fortaleciendo las COMUSANES. Actualmente
los 8 municipios del departamento de Totonicapan cuentan cada uno con su COMUSAN.

Igualmente el PC estd trabajando con los 20 municipios del departamento de
Huehuetenango, en donde se han formado 20 COMUSANES, una en cada municipio. En el
ambito comunitario, el componente de fortalecimiento a la organizacién formaba parte en un
inicio del resultado 1.

Sin embargo el PC observd la necesidad de aprovechar el liderazgo que muchos de los
alcaldes y lideres comunitarios estaban ejerciendo en materia de SAN y la importancia que
tenia vincular sus decisiones a la COMUSANES. Es por ello, que se comenz6 a organizar un
espacio propio comunitario de debate y coordinacion en torno a la SAN, que son los
COCOSANES. AL inicio del 2011 solo se habian conformado 3, sin embargo en la actualidad
ya estan conformados 28 COCOSANES.

EN el 2011 las acciones se han centrado en la planificacién, capacitando a los actores en la
formulacion de planes de SAN y revisando los informes. Se ha conseguido que las 8
COMUSANES del Departamento de Totonicapan y 11 COMUSANES del departamento de
Huehuetenango cuenten con un plan de SAN, integrado en los planes de desarrollo
municipal.

Uno de los grandes logros ha sido la asignacion presupuestaria del 24%6 del presupuesto
del CODEDE para acciones de SAN. Sin duda la incidencia y la abogacia realizada ha
producido un mayor empoderamiento en los actores que se ha traducido en un mayor
peso para influir en la toma de decisiones en los espacios institucionales.

Otros aspectos positivos de la estrategia de accién son:

- En primer lugar la integracion de las acciones en las municipalidades a través de
la representacion de sus oficinas municipales. En algunos casos incluso se han
cedido espacios fisicos propios para las COMUSANES.

- En segundo lugar, la importancia que el PC estad dando a la perdurabilidad de las
acciones, para lo que se esta implementado una estrategia de sostenibilidad que
incluye entre otras acciones la continua actualizacion de la informacién a las
autoridades comunitarias que asumen el nuevo gobierno (ya que son cargos que se
renuevan anualmente). En mayo se llegé a un acuerdo con los alcaldes comunitarios
en virtud del cual se comprometieron a trasladar mediante consignas comunales
toda la informaciéon y avances a los nuevos alcaldes. Esta medida se puede replicar
con los alcaldes municipales e incluso con las propias instituciones de gobierno
porque la alta rotacion de personal afecta a todos los niveles, tanto politicos como
técnicos. La estrategia de perdurabilidad contempla igualmente el acompafiamiento
continuo a las organizaciones ya creadas para asegurar su consolidacion,
especialmente en la parte de seguimiento de los planes de SAN.

o SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA EN SAN

El sistema de alerta temprana (SAT) en SAN aun esta en fase de disefio habiéndose
realizado un taller de integraciéon y unificacion de criterios con la unidad central de SESAN y
autoridades de las dependencias del Estado del departamento. Es importante que se
asegure su vinculacion con la informacion generada de las salas situacionales.

0 PRINICIPALES RETOS
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Respecto al trabajo que se esta realizando en el seno de los Consejos de SAN, existen
algunas oportunidades de mejora:

= Se recomienda una accibn mas articulada entre las COMUSANES, para compartir
experiencias, buenas practicas y plantear medidas conjuntas que puedan tener un mayor
peso en el seno de la CODESAN.

= Que la COMUSAN sirva como nucleo central para todas las organizaciones que realizan
acciones en SAN en el municipio. En este sentido se podria realizar un mapeo de todas
las intervenciones para conocer donde estan las lagunas de informacion, los espacios
de oportunidad y las sinergias, y con ello realizar una intervencién mas integral.

» Asegurar la participacion de las autoridades comunitarias (alcaldes) en las
COMUSANES para no perder el vinculo entre las decisiones y necesidades de la
comunidad y el municipio.

* El momento coyuntural politico actual, con un proceso electoral inminente, esta
introduciendo elementos de riesgo en la sostenibilidad de las acciones realizadas. El
retroceso que podria darse es importante y conllevaria retomar los proceso de cabildeo y
capacitacion. Por tanto se deben poner en marcha iniciativas encaminadas a
asegurar que la SAN se mantenga en la agenda publica y seguir creando
conciencia del problema y de sus derechos en los principales aliados, familias y la
organizacién social.

EL PC ha identificado estos riesgos y estd planificando ciertas acciones encaminadas a
suavizar el impacto negativo que tendria los cambios en las alcaldias e instituciones de
gobierno. Algunas de estas medidas pasan por la realizacion de foros politicos que
reunan a todos los candidatos para conocer sus programas politicos y conseguir ciertos
compromisos de mantener las acciones de SAN ya planificadas. En este sentido es
importante que el PC siga manteniendo su neutralidad para garantizar la
credibilidad de las propuestas.

B) SOSTENIBILIDAD DE LAS ACCIONES

Uno de los aspectos mas importantes de la valoracion en este estudio ha sido la
identificacion de las medidas adoptadas por el PC en favor de la perdurabilidad de las
acciones. De las entrevistas realizadas, la realidad observada, y de la revisibn documental
se evidencian tanto acciones encaminadas a favorecer la sostenibilidad del PC, como
elementos internos y externos que pueden poner en riesgo la permanencia de las acciones.

Como medidas favorecedoras, destacamos:

» La institucionalizacién de las acciones: los procesos se trabajan de manera conjunta
bajo el liderazgo de las autoridades institucionales lo que esta contribuyendo a un mayor
sentimiento de apropiacion. Se ha fortalecido la estructura institucional y las
capacidades de los socios en la implementacién, tanto en el d&mbito nacional como
departamental. Igualmente los procesos de capacitacion y de transferencia de
conocimientos y tecnologia se convierten en una inversion de capital social que
continuard presentando beneficios en los afios venideros.

= La organizacion en torno a la SAN, desde el ambito familiar (red de familias
organizadas en Juntas directivas), comunitario (COCOSANES), municipal (COMUSANES),
y departamental (CODESAN). A través de estos espacios se asegura la involucracién de
los actores clave en la toma de decisiones.

» EL trabajo intenso en sensibilizacidn y concienciaciéon del problema de la desnutricion
crénica a todos los actores, tanto titulares de derechos como tomadores de decisiones, y
la difusion del marco juridico que legitima y ampara los derechos de la poblacion en
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SAN: cinco Decretos Legislativos, cuatro Acuerdos Gubernativos, tres Acuerdos
Ministeriales, ademas de los 35 Acuerdos Municipales.

Inclusion del ambito familiar y comunitario como la base y motor de empuje de
todo el sistema. Desde el inicio, se han involucrado a las autoridades comunitarias, a las
familias titulares y portadoras de derecho organizadas en Juntas Directivas, en la toma
de decisiones relacionadas con la SAN.

La estrategia de capitalizacion de incentivos en el componente agricola esta
permitiendo asegurar un mayor empoderamiento de las familias en la gestibn de sus
propios recursos, motivando su involucramiento real en la solucion de los problemas y
aprovechando sus potencialidades, lo que evita el sentimiento de dependencia hacia
quien lo provee.

Se han buscado alianzas con el sector privado y la Universidad que han permitido
fortalecer econdmica y técnicamente las acciones, y en definitiva involucrar a mas
actores en la concienciacién de las necesidades de la poblacién, esperado que resulten
en relaciones duraderas para la implementacion de futuras acciones.

Participacion social en los procesos de gestion de la SAN. En las COMUSANES hay
representacion de las principales organizaciones sociales con presencia en la zona
(Cooperativas, ONGs, Iglesia, organizaciones de cooperacion y la iniciativa privada).

La incidencia y la abogacia realizada ha producido un mayor empoderamiento en los
actores que se ha traducido en un mayor peso para influir en la toma de decisiones en
los espacios institucionales, consiguiendo una asignacién presupuestaria del 24% del
presupuesto del CODEDE (11 millones de quetzales) para inversiones de SAN en las
comunidades priorizadas por las Comisiones Municipales de SAN. Esta inversion se hara
efectiva el afio 2012

Como elementos de riesgos, observamos:

La coyuntura politica actual, con un proceso electoral inminente que inevitablemente
introduce elementos de incertidumbre sobre la situacién futura, que esta provocando
algunas distorsiones derivadas de acciones de oportunismo politico e introduce el riesgo
de retroceso en los procesos de cabildeo y capacitacion realizados.

La alta rotacion de personal que afecta tanto a los niveles politicos como técnicos,
cuestionando constantemente el liderazgo, la continuidad y la consolidaciéon de los
procesos ya realizados.

La capacidad financiera de las instituciones del Estado no parece ser suficiente
para asumir a su cargo todas las iniciativas actualmente impulsadas por el programa. El
Proyecto de presupuesto general de ingresos y egresos del estado para el ejercicio fiscal
2012 ha previsto para la mayoria de los Ministerios involucrados (MAGA, MSPAS vy
MINEDUC) un incremento de su presupuesto para acciones de SAN en el 2012, a
excepcion de la SESAN cuyo presupuesto se ha visto reducido. Sin embargo la
informacién obtenida de las entrevistas refleja un escenario que no es potencialmente
viable para mantener en su totalidad las acciones del programa. En algunos casos la
contribucion del PC est4 siendo la principal, si no la Unica fuente de financiacién para la
realizacion de las acciones, como es el caso del sistema de extension de cobertura del
MAGA en Totonicapan, y la estructura institucional de la SESAN en el Departamento. En
otros casos, como el MSPAS, no se cuenta con datos que permitan valorar el porcentaje
que representa la contribucién financiera del PC en el presupuesto de la Direccién del
Area de salud de Totonicapan, pero si podemos afirmar que el PC ha venido a cubrir
necesidades basicas en cuanto a equipamiento de los servicios..

Frente a estos elementos de riesgo se presenta oportunidades de mejora, que en algunos
casos ya han sido identificadas por el propio Programa y han dado lugar a la planificacién de
medidas:

En el ambito municipal, se han planificado acciones de incidencia politica (foros
politicos) con los candidatos, que aseguren compromisos de mantenimiento de las
acciones planificadas en SAN. Una de las propuestas surgidas en el seno de una



Informe Final de Evaluaciéon| 42

COMUSSAN (Sta. Lucia de la Reforma) prevé elevar a este foro una propuesta integral
derivada de las propias familias y comités ya organizados. Al ser una situacién que
afecta no solo al nivel municipal sino también al nivel nacional, amerita que el PC realice
de manera inmediata un plan de accidon de incidencia politica integral, que asegure el
mantenimiento de la SAN en la agenda publica, para que el impacto de las acciones sea
mucho mayor.

= Conseguir compromisos de las instituciones de trasladar adecuadamente la
informacion y los procesos generados cuando se produzcan cambios en sus
estructuras.

= Seguir buscando alianzas publico-privadas que aseguren el mantenimiento y eficacia
de las acciones, especialmente en espacios que pueden multiplicar los efectos del PC y
asegurar una mayor viabilidad y sostenibilidad de las acciones. En esta evaluacion se
han identificado al menos dos componentes que podrian mejorarse. Uno respecto al
componente de acceso y calidad del agua (comunidades familias y escuelas que
carecen de acceso al agua, o que utilizan agua de yacimientos naturales contaminados).
Y otro componente importante que favoreceria el empoderamiento y el desarrollo
integral de las familias en el ejercicio de sus derechos es su alfabetizacion.
Actualmente22 la tasa de alfabetizaciéon en el departamento de Totonicapan es de un
81,5%, siendo menor en mujeres (76,2 %) que en hombres (80,7%), por lo que aun
resta un 18,5% de la poblacién sin alfabetizar.

» Mejorar la rendicidon de cuentas y la transparencia financiera para que los socios
clave puedan tomar decisiones mas informadas y conocer los escenarios de viabilidad
financiera necesarios para el mantenimiento de las acciones.

4. CONCLUSIONES

A continuacion se resumen las conclusiones generales®® a las cuales se ha llegado sobre la
base del analisis de los datos recopilados durante el proceso de evaluacion.

1. Nivel DISENO:

PERTINENCIA: El programa se muestra muy pertinente y relevante en su contexto y
estd adecuadamente alineado a las prioridades nacionales, de forma especifica a la
ENRDC, a las prioridades del MANUD, los objetivos de la ventana de ISAN y los ODM.

» La focalizacion geogréfica del programa, concentrado en un area de intervencion con los
mayores niveles de desnutricion cronica del pais, esta contribuyendo a solventar las
brechas basadas en inseguridad alimentaria y nutricional en una poblacién desfavorecida
y tradicionalmente desatendida.

» El PC plantea un modelo de intervencion sdélido e innovador basado en un enfoque
integral y multisectorial a partir de una adecuada identificaciéon de las causas del
problema de la desnutricibn crénica (productivo-alimentarias, socioculturales, e
institucionales).

= Las intervenciones del PC han sido disefiadas con pertinencia cultural, teniendo en
cuenta las particularidades de la poblacion indigena.

® La realizacion de diagnoésticos y estudios previos a la ejecucidon de las acciones han
permitido realizar una planificacién de una forma mas coherente y adaptada a las
necesidades especificas del area de intervenciéon, si bien, en algunos casos, ha

22 Seglin Informe de PNUD “ Cifras para el Desarrollo humano Totonicapan, 2011”. Las estimaciones presentadas se
basan en proyecciones de poblacion del INE y en cifras de avances en alfabetizacion de Conalfa.

23 Es importante sefialar que en este apartado se recogen la sintesis de las principales conclusiones derivadas del
analisis, si bien su lectura debe hacerse conjuntamente con los hallazgos contenidos en el apartado 3 “Niveles de
andlisis “ en donde se han ido exponiendo de forma concreta las conclusiones y oportunidades de mejora
correspondientes a los hallazgos en cada nivel.
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supuesto un retraso en el comienzo de la ejecuciéon de las acciones, especialmente las
del Resultado 1.
APROPIACION: EL PC se disefié con una adecuada involucraciéon de los responsables
de la implementacién de la ENRDC, tanto a nivel nacional como departamental lo que
ha permitido asegurar desde el inicio una adecuado liderazgo de las instituciones en el
desarrollo del PC.

= El contexto en la que se ha desarrollado el PC, en términos politicos y normativos, ha
sido sin duda un elemento favorecedor: Guatemala cuenta con una Ley y una
Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional con una vision de Estado que
responden a esfuerzos de una gran diversidad de actores de Gobierno y de Sociedad
Civil.

» EL Sistema de NNUU ha propiciado y favorecido desde el inicio la implementacion de la
Estrategia de Reduccion de la desnutricion crénica (ENRDC) a través del Grupo
interagencial de SAN.

= A nivel Departamental, el PC ha contado desde el inicio con los espacios
institucionales adecuados para el desarrollo y arranque de las prioridades del PC.

» La seleccion de las familias beneficiarias por las propias comunidades, a través de
un proceso participativo avalado por las autoridades y lideres comunitarios ha
sido un factor fundamental para garantizar la apropiacion y liderazgo comunitario en
las acciones desde el inicio y ademas evidencia el fortalecimiento de la organizacion
comunitaria como un eje trasversal en todos sus resultados.

» La alta rotacion del personal de las instituciones del gobierno sin que en muchos
casos haya existido un adecuado traslado de funciones e informacién ha reducido en
ciertos casos el sentimiento de apropiaciéon y liderazgo respecto al disefio inicial.

2. NIVEL DE PROCESO

EFICIENCIA: Las limitaciones derivadas de la falta de armonizaciéon de procesos de
gestion, de articulacion de espacios de complementariedad y de direccion
estratégica y de conjunto estan restando eficiencia al proceso de implementacién del
PC.

» Existen debilidades en la direccidon y el seguimiento estratégico del programa
como un sistema unico, que esta repercutiendo en la falta de visiéon integral y de
aprovechamiento de espacios de complementariedad y sinergias entre los
componentes del PC.

= Existen limitaciones estructurales derivadas de la convivencia de una pluralidad y
diversidad de sistemas de las agencias de NNUU participantes en el PC que no han
logrado armonizarse.

» Falta una direccidon estratégica del PC por parte de los 6rganos de méaxima
instancia (CDN, CG) que estan unicamente funcionando como dérganos de aprobacion y
validacion de decisiones técnicas.

= EL PC ha basado su estrategia de accién en el fortalecimiento de la estructura
institucional y de las capacidades de los socios en la implementacién (nacionales,
departamentales y municipales) lo que esta consiguiendo incrementar en la mayoria de
las instituciones de gobierno el sentimiento de liderazgo y apropiacién, como es el
caso del MAGA, MSPAS, y SESAN.

= En el caso del MINEDUC y MSPAS se ha evidenciado la falta de espacios de
articulacion y coordinacidon que estan retrasando un adecuado avance en la
implementacion de la “Estrategia de Escuelas Saludables”.

* En un nivel departamental se echa en falta un espacio de articulaciéon y coordinacion
técnica propio del PC, que incorpore no solo a las autoridades gubernamentales sino
también a la sociedad civil y beneficiarios.
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En un nivel municipal, los espacios de coordinacion y articulacién de acciones no han
conseguido priorizar la vision integral y la complementariedad entre los
componentes del PC.

PC ha sabido buscar espacios de incidencia en sector no gubernamental, tanto en el
sector privado como en el sector académico que han contribuido al fortalecimiento
econodmico del PC y han favorecido la involucracion de mas actores en la
concienciacion de las necesidades de la poblacién, esperado que resulten en
relaciones duraderas para la implementacién de futuras acciones.

El Grupo interventana estad funcionando como un espacio institucional adecuado
para la busqueda de acciones sinérgicas. Con la ventana de género y desarrollo y
se esta vinculando su iniciativa con mujeres emprendedoras en el Departamento de
Totonicapan a la estrategia de comercializacion del PC ISAN. Respecto a la ventana de
medio ambiente y cambio climatico, a pesar de que el emplazamiento geografico del
PC de Cambio Climatico difiere del de ISAN, el PC ha planificado aprovechar unas guias
sobre el cuidado del medio ambiente en escuelas para su incorporacion y
aprovechamiento en la Estrategia de Escuelas saludables.

En la produccién y manejo de informacién existe una duplicidad de esfuerzos derivado
de la falta de un proceso unico de reporte financiero y de actividades.

Algunos indicadores de desarrollo definidos en la matriz de seguimiento deben ser
revisados y actualizados al adolecer de deficiencias en su definicion. Algunos
indicadores ya se han cumplido en la primera fase de implementaciéon (indicador 1.1.a),
otros por su definicibn no son suficientes para medir el resultado al que se vinculan
(indicadores 1.2.c, 3.1.b, 3.1 ¢) y en algunos casos ameritan revisarse por ser muy
ambiciosos teniendo en cuenta el avance en los resultados conseguidos hasta la fecha
(indicadores 2.1 ay 2.1.b).

EL sistema que actualmetne maneja el PC para el seguimietno de los indicadores de
desarrollo no ha permitido medir su grado de avance por las siguientes razones:

- La linea de base se realiz6 sobre una muestra de la poblacidon beneficiaria que no
representaba la totalidad del universo por lo que los datos obtenidos son insuficientes.

- Se echa en falta una calendarizaciéon de los indicadores ya que en la mayoria de
los casos falta definir las metas de avance anuales.

- La informacién asociada a la mayoria de los indicadores no es de facil obtenciéon y
exige un largo trabajo de recoleccién y sistematizacion.

El PC ha comenzado desde junio de 2011 a realizar un ejercicio de caracterizacion de
las 4500 familias que va a permitir conocer con detalle la composicién e informacion
relevante de las familias beneficiadas y sentar una base de medicion para el
seguimiento adecuado de los indicadores de desarrollo.

Los recursos financieros destinados a las funciones de seguimiento representan
un bajo porcentaje en relaciébn con los costos que conlleva la realizacion de un
seguimiento continuo de los indicadores (levantamiento de informaciébn mediante
encuestas y entrevistas, actualizacion semestral y anual de datos, y andlisis de
informacioén).

El ritmo de ejecucidon financiera del PC ha sido muy bueno (un 52,77% del
presupuesto total aprobado), aunque no necesariamente refleja el mismo avance en las
actividades ni tampoco en los indicadores de desarrollo. Se registran niveles de
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ejecucioén desiguales en los porcentajes de ejecucidn por Agencia, si bien en el caso de
UNICEF el criterio de registro de presupuesto no es homogéneo al resto de Agencias.

» El hecho de que cada Agencia sea autdnoma e independiente dentro del Sistema de
Naciones Unidas, unido a un presupuesto dividido por Agencias no favorece el
trabajo conjunto y fomenta las relaciones bilaterales con las contrapartes en
detrimento de las relaciones de conjunto.

APROPIACION: La estrategia de fortalecimiento institucional y trabajo conjunto con
las instituciones de gobierno esta consiguiendo institucionalizar procesos que redundan
en una mayor perdurabilidad de las acciones.

= A partir de una adecuada identificacion de las necesidades en cada uno de los niveles de
accion y acomparfado de un trabajo conjunto con las instituciones de gobierno se
estan introduciendo mejoras en muchos casos innovadoras, y cubriendo espacios que
necesitaban de apoyo financiero y técnico. A pesar de ser procesos, en la mayoria de los
casos, largos y costosos que pueden estar repercutiendo en la eficiencia de las acciones,
la estrategia se muestra eficaz en cuanto se han conseguido institucionalizar acciones
que estan siendo replicadas a un nivel nacional, como es el instrumento de “sala
situacional”.

= Uno de los aspectos que el PC ha trabajado con mayor éxito ha sido el enfoque de
fortalecimiento institucional, integrando a su personal en las estructuras organicas
de los Ministerios socios en la implementacion, lo que ha favorecido evitar utilizar
mecanismos paralelos de toma de decision. Algunas de estas medidas se han
adoptado una vez el programa estaba implementdndose (como es el caso de los
monitores de la SESAN y de los técnicos de las agencias municipales del sistema de
extension agricola del MAGA), lo que evidencia que existen mecanismos de reflexién y
reconduccién de acciones. Actualmente solo el personal que trabaja para la estrategia
de escuelas saludables no esta integrado en la estructura institucional de gobierno, en
este caso, del Ministerio de Educacion.

3. NIVEL DE RESULTADOS

EFICACIA: el PC estd mostrandose muy eficaz en la consecuciéon de los resultados,
especialmente en los procesos de fortalecimiento institucional, de empoderamiento
comunitario a nivel de SAN, y de cambios de comportamiento y adquisicion de
practicas saludables por parte de los beneficiarios atendidos.

= El PC estd trabajando con éxito el componente organizativo comunitario existiendo un
alto grado de compromiso e involucracion de los miembros las Juntas directivas
de SAN.

» La inversibn en capital social mediante la transferencia de conocimiento y
tecnologia esta permitiendo asegurar un mayor empoderamiento de las familias en
la gestién de sus propios recursos, motivando su involucramiento real en la solucidon
de los problemas y aprovechando sus potencialidades, lo que a su vez esta evitando el
sentimiento de dependencia hacia quien provee los recursos.

» Las familias participantes han iniciado procesos de produccion de alimentos que estan
siendo incorporados a su dieta familiar y les esta permitiendo implementar practicas
gue estan mejorando su produccion y reservas de alimentos.

= La estrategia de Escuelas saludables no lleva un ritmo adecuado de
implementacion debido a que no se estan destinando los recursos humanos y
presupuestarios suficientes, a la falta de armonizacién de acciones que estan siendo
ejecutadas simultaneamente por Cuerpo de Paz, y a la ausencia de espacios de
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articulacién y coordinacion entre el PC y los ministerios responsables de la aplicacion de
la Estrategia, MINEDUC y MSPAS.

= Se han mejorado los servicios de vigilancia nutricional de los servicios de Salud del
Departamento de Totonicapan a través del desarrollo de la “sala situacional”, de la
entrega de equipos de coOmputo, y de capacitacion al personal médico.

*» Se ha trabajado y apostado por el ambito comunitario y familiar como el ndcleo vital
y motor de empuje de la SAN, involucrando a las autoridades comunitarias, y a las
familias titulares y portadoras de derecho en la toma de decisiones. El buen ejercicio de
cabildeo, sensibilizacidon y acompafamiento a grupos organizados, sociedad civil y a
familias, ha producido un mayor empoderamiento de los actores que estan
influyendo en la toma de decisiones en los espacios institucionales de SAN, tanto
municipales como comunitarios.

SOSTENIBILIDAD: Se han puesto en marcha acciones que permitiran asegurar la

perdurabilidad de los efectos del PC, sin embargo la sostenibilidad esta supeditada a la

realizacién de medidas encaminadas a reducir ciertos riesgos externos.

= ElI PC ha adoptado con éxito medidas a favor de la perdurabilidad de las acciones: la
apuesta por la institucionalidad de las acciones, la organizacion en torno a la SAN, el
trabajo intenso de sensibilizacidn y concienciacion del problema de la desnutricion
crénica, la inclusién del ambito familiar y comunitario, la estrategia de capitalizacién
de incentivos en la transferencia de insumos y tecnologia, las alianzas con el sector
privado y Universidades, la inclusion de la participacion social en los procesos, y la
realizacion de ejercicios de incidencia y abogacia en los espacios institucionales.

= Existen limitaciones derivadas tanto de factores financieros (limitada capacidad
financiera para asumir la continuidad de todas las acciones) como de factores politicos
(escenario de incertidumbre ante un proceso electoral inminente) que delinean un
escenario incierto que puede repercutir en la sostenibilidad de los procesos impulsados.

5. RECOMENDACIONES GENERALES

A continuacién se presentan las recomendaciones que derivan del analisis y de las
conclusiones ilustradas en las secciones precedentes.?

R.1. Trabajar intensamente la integralidad del PC y su visiéon global, incrementando
la corresponsabilidad y los niveles de armonizacion.

» R.1.1: Aprovechar las sinergias entre los componentes de los 4 resultados
incrementando los espacios de articulacién dedicados a realizar andlisis global y no solo
de avances por resultado y de actividades, evitando funcionar como departamentos
estanco.

» R.1.2: Aprovechar los espacios de gobernanza ya creados a nivel nacional y generar
espacios de articulacion técnica propios del PC a nivel departamental y municipal,
que trabajen la integralidad y complementariedad de acciones. Es importante que se
asegure la inclusion de las instituciones de gobierno y de la sociedad civil para hacerlas
participes de las decisiones de conjunto.

» R.1.3: Mejorar los flujos de informacidn internos, priorizar las relaciones de conjunto
frente a las relaciones bilaterales en beneficio de la integralidad del PC y garantizar
mecanismos de reporte interno al conjunto de actores involucrados en la gestion del PC.

2* Es importante sefialar que al igual que el apartado de Conclusiones Generales, este apartado se recogen la
sintesis de las principales recomendaciones, si bien su lectura debe hacerse conjuntamente con los hallazgos
contenidos en el apartado 3 “Niveles de andlisis “ en donde se han ido exponiendo de forma concreta las
conclusiones y oportunidades de mejora correspondientes a los hallazgos en cada nivel.
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R.2. Avanzar hacia un modelo de gestion mas eficiente que uniformice procesos de
toma de decision, y mejore los mecanismos de reporte, seguimiento y analisis de
informacion:

»

>

R.2.1: Trabajar una metodologia comun que armonice los procesos administrativos de
gestion y se trabaje bajo un Unico modelo de ejecucion.

R.2.2: Seria recomendable estudiar junto con el Secretariado del F-ODM, la posibilidad
de que los fondos una vez recibidos por cada Agencia pudieran ser derivados a un
Fondo comun (por ejemplo bajo la modalidad Fondo Canasta) como cuenta Unica desde
la que se gestionara el presupuesto para cada uno de los resultados. Ademés se podria
estudiar la posibilidad de que se gestionara dicho presupuesto al completo por parte del
Gobierno.

R.2.3: Se recomienda uniformizar los criterios de ejecucidn financiera entre las
agencias para que la lectura de los datos sea homogénea.

R.2.4: Los maximos 6rganos de decision (CDN y CG) deben analizar y debatir sobre
aspectos estratégicos del PC como la coordinacion efectiva, la evolucion hacia los
efectos de desarrollo y la incidencia en espacios politicos.

R.2.5: ElI Comité técnico debe concentrar los esfuerzos en realizar una mayor reflexion
programatica y avanzar hacia un reporte que informe no solo sobre el grado de
realizacion de actividades sino también sobre el grado de avance hacia los resultados de
desarrollo, en términos cuantitativos y en términos cualitativos.

R.2.6: Realizar una revisidon de los indicadores de seguimiento con el objetivo de
actualizarlos, redefinirlos en los casos que sea necesario conforme a los avances
realizados y calendarizarlos en funcién de las metas previstas. Para ello es necesario
agilizar los mecanismos de levantamiento de datos, sistematizacion y analisis de la
informacion.

R.2.7: La Unidad coordinadora del PC debe integrarse en el Grupo GTI ventana de
ISAN para contribuir a la vision de SAN y a otras iniciativas desde de un punto de vista
técnico y operacional.

R.3. El PC debe centrarse en aspectos de calidad que aseguren la eficacia del modelo
de intervencidén y su replicabilidad.

>

R.3.1: Avanzar en un modelo que garantice la autogestion y autosuficiencia
comunitaria fomentando mayores capacidades para el registro, auditoria social y
financiera, actitudes mas emprendedoras, y una cultura de ahorro y reinversion.

R.3.2: Respecto a la Estrategia de Escuelas Saludables, se recomienda generar un
espacio de articulaciéon entre el PC y el MSPAS y MINEDUC para dar un seguimiento
adecuado a las acciones y revisar y ajustar los recursos humanos y financieros
conforme a los objetivos planteados.

R.3.3: Por la ventaja que supone respecto a una mejor alineacion y coordinacién de las
acciones, se recomienda explorar la posibilidad de fortalecer la estructura
institucional del MINEDUC, integrando al personal del PC (un nutricionista y 8
educadoras) en su estructura organica.

R.3.4: Se debe mejorar la coordinacion y articulacion de vision y acciones entre UNFPA
y OPS para avanzar conjuntamente con el MSPAS hacia un modelo integral de atencion
y vigilancia nutricional y de salud reproductiva.

R.3.5: Contribuir a mejorar las acciones en los aspectos de calidad de la prestacion
de los servicios de salud, asi como un adecuado seguimiento, uso y transferencia de
la informacién en los espacios de toma de decision institucional.

R.3.6: Se deben consolidar los espacios de incidencia publica ya creados, asegurar
la participacion de organizaciones sociales, y apostar por mecanismos innovadores que
garanticen el mantenimiento de la SAN en la agenda politica.

R.3.7: Se recomienda una accidn mas articulada entre las COMUSANES, para
compartir experiencias, buenas practicas y plantear medidas conjuntas que puedan tener
un mayor peso en el seno de la CODESAN.



Informe Final de Evaluaciéon| 48

» R.3.8: La COMUSAN debe servir como nucleo central para todas las organizaciones
que realizan acciones en SAN en el municipio. En este sentido se podria realizar un
mapeo de todas las intervenciones para conocer donde estan las lagunas de informacion,
los espacios de oportunidad y las sinergias, y con ello realizar una intervencién mas
integral.

» R.3.9: Asegurar la participacion de las autoridades comunitarias (alcaldes) en las
COMUSANES para no perder el vinculo entre las decisiones y necesidades de la
comunidad y el municipio.

» R.3.10: Respecto a las acciones IEC, se recomienda realizar un mapeo de las
acciones de capacitacion previstas en todos los resultados y planificar
coordinadamente las actividades. Las acciones del CECODE deberian centrarse en
proveer del material educativo adecuado, fortalecer al personal del PC y de manera
complementaria reforzar las actividades de comunicaciéon y sensibilizacién con grupos a
los que no se esté llegando por otras vias.

R.4 Existen oportunidades de mejora en la complementariedad de acciones con
otros sectores para garantizar una mayor eficacia y sostenibilidad de las acciones
del PC:

» R..4.1: Se recomienda explorar las posibilidades de alianzas con otras ventanas del
Fondo, donantes o ayudas publico-privadas, especialmente en dos componentes,
acceso y calidad de agua, y alfabetizacion de adultos.

» R.4.2: Respecto a la complementariedad de las acciones del PC con otros programas
de cooperacidn que intervienen en el Departamento de Totonicapan, es importante que
el PC participe en la Comision de Cooperacion Internacional convocada por
SEGEPLAN para buscar alineaciones, sinergias y asegurar una adecuada armonizaciéon y
division del trabajo.

R.5 Se deben mejorar la rendiciébn de cuentas y la transparencia financiera para
facilitar una toma de decisiones mas informada por parte de los actores
involucrados:

» R.5.1 Generar mecanismos de rendicion de cuentas, involucrando a todos los
actores (autoridades institucionales, sociedad civil y beneficiarios) tanto de los avances
hacia resultados de desarrollo como de los aspectos financieros (coste beneficio de las
actividades).

» R.5.2: Los informes y diagndsticos realizados en el marco de implementacion del PC
tienen un alto valor sustantivo y metodoldgico y su conocimiento no debe limitarse a los
espacios institucionales propios del PC, por ello es altamente recomendable la
socializacion de los mismos en los espacios de coordinacion sobre SAN, tanto a nivel
comunitario como departamental (COCOSANES y COMUSANES).

R.6 El PC debe centrar sus esfuerzos especialmente en los siguientes meses en
garantizar la perdurabilidad de las acciones del PC:

» R.6.1: Para incrementar el impacto de las acciones, seria recomendable que el PC
realizase un plan de incidencia integral que identificara y planificara los espacios y las
medidas potencialmente mas visibles y eficaces en cada sector, ambito institucional y
actor.

» R.6.2: Consolidar las acciones de incidencia politica en los espacios
departamentales, municipales, comunitarios, Yy nacionales para garantizar el
mantenimiento de la SAN y la desnutricidn como prioridad en la agenda publica.

» R.6.3: Para evitar los efectos negativos de la alta rotacion de personal tanto en los
niveles técnicos como politicos, eL PC debe procurar introducir mecanismos que
aseguren compromisos por parte de las instituciones de trasladar adecuadamente la
informacion y los procesos generados.

» R.6.4: Mejorar la transparencia financiera para que los socios puedan conocer los
escenarios de viabilidad financiera necesarios para el mantenimiento de las acciones.
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» R.6.5: Comenzar desde ya una reflexion en el CG y en el CDN para definir una
estrategia de salida que evite la interrupcién de los procesos en marcha, buscando
sinergias con otras fuentes de recursos bilaterales y multilaterales. En este sentido,
existen sinergias y coincidencia de prioridades estratégicas con la Politica de Cooperaciéon
Espafiola, por lo que se recomienda explorar la oportunidad de incluir las acciones de
SAN en el nuevo marco de planificacion estratégica que la Cooperacion Espafola
realizara en el 2012.

» R.6.6: Dada la eficacia que el PC estd mostrando en la consecucién de los resultados, y
teniendo en cuenta que los objetivos que se proponen requieren de un proceso continuo
y largo de aprendizaje, es razonable solicitar una extensién del PC que permita
consolidar los procesos del PC y facilitar su continuidad en el futuro buscando
nuevas fuentes de financiacidn y asegurando el mantenimiento de las acciones
de SAN en la agenda publica. A ello se suma el hecho de que la implementacién
integral del PC no comenzé hasta el segundo semestre del 2010, al requerirse una
primera etapa de planificacién y concertacion de acciones.



Informe Final de Evaluacién| 50

ANEXO I. LOGICA DE INTERVENCION DEL PC

PROBLEMAS ASOCIADOS A
DESNUTRICION CRONICA

ACCIONES RESULTADO ESPERADO BENEFICIARIOS POR AMBITOS

EFECTOS ESPERADOS

alimentos

productivos y comercializacion
-Favorecer capitalizacion de
inventivos

R1, R2, R3, R4
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Enfoque trasversal: Acciones de incidencia, educacion y comunicacion.
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A armonizacion
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-Organizacion de comunidades en _ Familias, rurales e
SAN R1 Mejoradas las indigenas, en 8 municipios .
-Mejorar produccién para capacidades de 4 deTotonicapan: 9
Limitada : p P produccion, acceso productores de Infra 8
produccion amo_consumo ) ] ] CCOTOMICOVAEONSUING subsistencia, subsistencia y &)
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uso de entornos saludables ‘ Puestos de salud
-Desarrollo de proyectos
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ANEXO II: MATRIZ DE EVALUACION

Criterio evaluacion: RELEVANCIA

Evaluacién del DISENO

Preguntas de Evaluacion

INDICADORES

Fuentes de informacién
Técnica/Actores

R.1. ¢ En qué grado los objetivos del PC responden a las necesidades e intereses de la poblacion, las necesidades del pais, los Objetivos de Desarrollo
del Milenio y las politicas de desarrollo del Pais y de los donantes?

R.1.1. ¢(En qué medida responde el Programa Conjunto a las
particularidades e intereses especificos de mujeres en edad fértil,
nifias y nifios menores de 5 afios en las areas de intervencion, asi
COMO grupos étnicos?

I.1. Existencia de andlisis, estudios y/o
diagnosticos previos de las necesidades vy
problemas de la poblacion objetivo (mujeres en
edad fértil, nifios/as menores de 5 afios, grupos
étnicos) en las que inciden las distintas
intervenciones del PC. Datos desagregados.

.2 Grado de sintonia — concordancia entre los
estudios previos con el disefio final del PRODOC.

I.3. Las beneficiarios entrevistados valoran como
“‘alta” o “muy alta” la adecuacion de las
intervenciones del PC a sus necesidades y
problematicas nacionales y locales.

I.4. Las intervenciones del PC han sido disefiadas
tenido en cuenta las particularidades de la
poblacion indigena
(problemas/necesidades/idiosincrasia)

Revision documental:

_ Documentos formulacion deL PC: PRODOC/Nota
conceptual.

_Estudios/diagnésticos/informes de contexto:
ENRDC/Estadisticas de SAN en Guatemala (EMSMI) y
zona de intervencion/ Informe de Desarrollo Humano
2007/2008/ Informes de SIGSA/Plan estratégico de
SAN de Guatemala/Censo Nacional de Talla de
escolares de Primer Grado, 2008/ Informe de situacion
de SAN preparado por NNUU, 2003.

- Entrevistas a agentes criticos vinculados con los
aspectos de disefio del PC, sobre valoracién de
adecuacion de las intervenciones a las necesidades y
probleméticas locales.

- 2 Estudios de caso: valoracion de pertinencia del
disefio a las necesidades de mujeres, nifios/as y
poblacién indigena, a través de observacion directa 'y
entrevistas a actores clave: contrapartes y beneficiarios
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R.1.2. (En qué medida estda adaptada la estrategia de
intervencion al contexto politico y socio cultural de las zonas de
intervencion donde esta siendo implementada? ;Qué acciones
prevé el programa para responder a los obstaculos que puedan
emanar de dicho contexto?

I.5. Concordancia entre estudios/diagnésticos
sobre el contexto politico, social, ambiental y
econdémico del area de intervencion y la estrategia
de intervencion formulada en el PC.

1.6 Los resultados de los estudios/diagndsticos
encargados en los procesos de implementacion del
Programa sirven a la toma de decisiones y se
reflejan en las estrategias de intervencion.

I.7. Grado de capacidad de adaptacion y respuesta
de los gestores del PC a los factores externos
(politicos, sociales, econdmicos) que influyan en la
implementacion del PC: identificacion de problemas
y cambios, y medidas de respuesta.

Revisién documental:

- Documentos de formulacién del PC: PRODOC,
Informes de seguimiento.

- Estudios y diagnésticos encargados

-Entrevistas a actores clave sobre el conjunto del PC
(Grupo de Referencia, Equipo de gestion del PC,
autoridades nacionales, departamentales)

2 Estudios de caso: valoracion de pertinencia del
disefio al contexto politico, social, econémico y
ambiental a través de observacion directa y entrevistas
a actores clave: contrapartes locales y beneficiarios.
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R.1.3. (Son los indicadores de seguimiento relevantes y de la
calidad necesaria para la medicion de los productos y resultados
del programa conjunto?

1.8 Los indicadores de seguimiento formulados en
el PC son:

Vélidos: miden realmente el fendmeno que se
quiere medir y no otros.

Confiables: los datos utilizados para la construccion
del indicador son fidedignos (fuentes de
informacion satisfactorias).

Medibles: los datos béasicos para la construccién
del indicador deben ser de féacil obtencion sin
restricciones de ningun tipo.

Especificos: estan vinculados a los objetivos del
PC

Explicitos: se expresan con claridad para saber si
su valor es absoluto o relativo, indice o tasa, y si
da informacion global o desagregada (sexo, edad)

Medidas de cambio: ser capaces de ilustrar
cambios respecto a situacion de partida (avances).

1.9. Existencia de linea de base

.10 Los marcos de seguimiento y evaluacion
incorporan adecuadamente los avances en los
indicadores disefiados.

Revision documental:

- Marco de seguimiento y evaluacion del PC.
- Informes de seguimientos

- Linea basal.

Entrevista a actores clave en el disefio del Marco y
seguimiento del mismo (UCP, Equipo monitoreo)

R.1.4. ¢En qué medida la Secretaria del F-ODM ha contribuido a
elevar la calidad del disefio de los programas conjuntos?

1.11. Los documentos generados por la Secretaria
ha servido para enriquecer el proceso de disefio
del PC.

1.12. El equipo de disefio del PC valora como Utiles
y vélidos los aportes del Secretariado al disefio.

Revision documental: documentacion general del
Fondo y ventana INSAN, informes de mision.

Entrevista a actores clave: UCP/Agencias NNUU.
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R.1.5.. ¢(En qué medida se ha realizado la focalizacion

geogréafica del Programa Conjunto en relacion con la magnitud del
problema?

I.13.El é&rea de intervencion del PC se ha
seleccionado sobre la base de criterios de
Inseguridad Alimentaria y Nutricional e indice de
probreza  avalados por Estudios/diagndsticos/
previos al disefio.

.14. La seleccion del area de intervencién ha
tenido en cuenta el contexto institucional, social y
econdmico de la zona de intervencion.

Revisién documental:

Estudios/diagnésticos/informes de contexto:
ENRDC/Estadisticas de SAN en Guatemala (EMSMI) y
zona de intervencion/ Informe de Desarrollo Humano
2007/2008/ Informes de SIGSA/Plan estratégico de
SAN de Guatemala/Censo Nacional de Talla de
escolares de Primer Grado, 2008/ Informe de situacion
de SAN preparado por NNUU, 2003.

R.1.6. ¢(En qué medida contribuye el Programa Conjunto a
identificar el problema y las brechas basadas en Inseguridad
Alimentaria y Nutricional?

1.15. El programa promueve y realiza andlisis
especificos sobre el problema de Inseguridad
Alimentaria y Nutricional en la zona de intervencion
y en la poblacién meta.

1.16. El programa promueve y realiza acciones de
incidencia, difusion y sensibilizaciéon del problema
de Inseguridad Alimentaria y Nutricional.

Revision Documental:
Estudios y diagnoésticos encargados
Informes de seguimiento, Marco de S&E, POA.

R.1.7. ;Como se alinean los resultados del Programa Conjunto a
la Politica y Estrategia Nacional de Reduccion de la Desnutricién
Cronica?

1.L17. Grado de concordancia/conflicto entre

objetivos entre el PC y la ENRDC.

I.18.El disefio del PC ha incluido medidas
especificas para fortalecer las capacidades
institucionales en el ambito nacional, departamental
y local en relacién con sistema nacional de SAN

1.19. El disefio del PC ha previsto reforzar la
ENRDC, los sistemas de gestion y los
procedimientos existentes en el pais.

1.20. EL PC ha previsto la configuracion de
espacios de articulacion y coordinacién, y
seguimiento entre responsables de ENRDC y el
PC.

1.21. La formulacion del PC favorece y aprovecha
las sinergias entre las intervenciones del PC vy la
ENRDC

Revision Documental:

- ENRDC y PRODOC

Entrevistas a actores clave:

-Contrapartes nacionales responsables de la ENRDC
-UCP/AGENCIAS NNUU




Informe Final de Evaluacién| 55

R.1.8. ¢(Cémo aborda el Programa Conjunto el
multicausal de la desnutricion cronica?

problema

I.21.ElI PC identifica las causas de la desnutricion
cronica y promueve acciones complementarias e
integrales en diferentes sectores y ambitos.

1.22. Los espacios de Coordinacién previstos en el
PC estan sirviendo para coordinar acciones y
hacer andlisis global de los avances del PC.

Revision documental:

-Informes de seguimiento

-Actas de Organos de coordinacion
-Estudios especificos

Entrevista a actores clave:
-UCP/AGENCIAS NNUU

Criterio evaluacion: APROPIACION

Evaluacién del DISENO

Preguntas de Evaluacion

INDICADORES

Fuentes de informacién
Técnica/Actores

A.D.1. ;Cual es el grado real de liderazgo en el disefio del PC de las contrapartes nacionales y locales?

A.D.1..;Como contribuye el programa al fortalecimiento de la
institucionalidad nacional y local con relacion a la Desnutricion
Cronica?

I1.24. E PC prevé y fomenta acciones encaminadas a
fortalecer la institucionalidad nacional y local con relacién a
desnutricion crénica.

1.25. Las instituciones nacionales y locales valoran como alta
la incidencia de las acciones del PC con relacién al
fortalecimiento institucional.

1.25. Las medidas de fortalecimiento institucional
implementadas por el PC contribuyen a reforzar espacios y
mecanismos de accion por parte de las contrapartes en
relacion con DC.

Revision documental:

- PRODOC/POA

-Planes estratégicos, nacionales,
departamentales y municipales.
Entrevistas a contrapartes nacionales

2 Estudios de caso: observacion directa 'y

entrevistas a contrapartes politicas y técnicas
departamentales y municipales.
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A.D.2. Como fortalece el Programa Conjunto el liderazgo y la
organizacion comunitaria en relacion a la resolucion del problema
de la Desnutricion Crénica?

1.26. La estrategia de accion del PC contempla como un eje
transversal el fortalecimiento de la organizacion comunitaria
en todos sus resultados.

1.27. Las acciones del PC generan espacios de
participacion,  formacion,  sensibilizacion  entre  los
beneficiarios, sobre sus derechos en relacién con SAN.

Revision documental:

PRODOC, POA,

Entrevista a actores clave:
-Contrapartes departamentales, y locales
- Organizaciones comunitarias,

- UCP/Equipo técnico local

2 estudios de caso: Observacion directa y
entrevistas a seleccion de beneficiarios:
promotores agricolas, madres consejeras,
alcaldes, autoridades comunitarias, familias.

A.D.3. (En qué medida responden los objetivos y estrategias de
intervencion del Programa Conjunto a los Planes y Programas
Nacionales y regionales, asi como a las necesidades identificadas
y al contexto operativo de la politica nacional?

1.28. Grado de concordancia/conflicto entre objetivos entre
el PC y Planes Nacionales y regionales

1.29. EL PC ha previsto la configuracion de espacios de
articulacion y  coordinacion, 'y seguimiento entre
responsables institucionales nacionales y locales y el PC.

1.30. La formulacion del PC favorece y aprovecha las

sinergias entre las intervenciones del PC y la politica
gubernamental.

Revisién documental
-PRODOC,

Planes nacionales
MAGA) y regionales

(MINEDUC, MSPAS,

Entrevista a actores clave:
Contrapartes nacionales y departamentales
UCP / AGENCIAS NNUU

2 estudios de Caso: entrevista a contrapartes
institucionales municipales y comunitarias.

A.D.4. ;En qué grado las autoridades nacionales, locales y los/as
agentes sociales del pais se han involucrado a la hora de disefiar
el programa conjunto?

1.31. Representantes politicos y técnicos de las instancias
nacionales y locales relacionadas con SAN participaron en
el disefio del PC.

1.32. Representantes politicos y técnicos de las instancias
nacionales y locales valoran como satisfactoria su grado de
participacion y muestran su conformidad con la estrategia de
intervencion del PC.

Entrevistas a actores clave:

- Contrapartes nacionales y departamentales
- UCP/AGENCIAS NNUU
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Criterio evaluacion: EFICIENCIA

Evaluacion del PROCESO

Preguntas de Evaluacion

INDICADORES

Fuentes de informacién
Técnica/Actores

E.1. ;(Cudl es el grado de consecucion de los resultados en relacion con los recursos empleados?

E-1.1.;.En qué medida el modelo de gestion del PC -
herramientas, recursos financieros, recursos humanos, recursos
técnicos, estructura organizacional, los flujos de informacién y
gestién de la toma de decisiones - contribuyen a la generacion de
los productos y resultados esperados?

1.33. Idoneidad orgéanica y funcional (recursos humanos y
técnicos empleados, espacios de coordinacion, periodicidad
de reuniones, registros informaticos de bases comunes) del
PC en relacién con objetivos y resultados esperados

1.34.Grado de desempefio de las actividades en
cumplimiento de plazos, desembolso de compromisos,
agilidad de ejecucidn, y alcance de objetivos.

1.34. Capacidad de ajuste en caso de detectarse

incumplimientos.

1.36. Los responsables de la toma de decisiones en el PC
( agencias participantes, contrapartes nacionales, equipo de
gestién) cuentan con la informacién (financiera y técnica)
suficiente y oportuna para la toma de decisiones.

Revisién documental

-Informes de seguimiento/ Manuales de

procedimiento/Actas

-Informe integrado de situacion actual de
funcionamiento del equipo y propuestas para
mejorar el funcionamiento del equipo

Entrevistas a actores clave:

- Unidad Coordinadora del PC

- Grupo de Referencia de la Evaluacion
- AGENCIAS NNUU

- Contrapartes nacionales

E-1.2. (En qué medida las agencias que participan en el PC se
coordinan entre si? ;Y con las estructuras del gobierno del Pais
socio y la sociedad civil?

1.37. Nivel de coordinacion entre agencias: flujos de
informacién/periodicidad de reuniones/procedimientos
comunes

1.38. Se han realizado acciones que han contribuido al
trabajo conjunto entre agencias, con gobierno y sociedad
civil.

1.39. Participacion del PC en instancias interagenciales que
sirven para armonizar vision y acciones.

Anédlisis documental:
-Estudios o trabajos conjuntos
-Informe integrado de situacién actual de

funcionamiento del equipo y propuestas para
mejorar el funcionamiento del equipo

Entrevistas a actores clave:

-Agencias participantes
-Contrapartes nacionales, departamentales
- UCP/ Equipo técnico local
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E-1. 3. .;Los mecanismos de trabajo conjunto entre los
diferentes socios del programa conjunto son eficientes?

1.40. El PC ha generado mecanismos de trabajo conjunto sin
0 bajo coste (tiempo, burocracia) que sirven a la toma de
decisiones.

Analisis documental:

- Manuales de procedimiento o similares.
Entrevistas a actores clave:

- UCP/Equipo técnico local

- Agencias participantes

- Contrapartes nacionales

E-1.4..En qué medida la implementacion del Programa Conjunto
estd asegurando la integralidad de los resultados esperados?

1.41 En los espacios de coordinacién se toman decisiones
sobre la totalidad del PC

1.42. La informacion generada, avances en acciones, los
cambios producidos, los problemas detectados en
cualquiera de los resultados del PC alimenta/repercute la
estrategia de accion del resto de resultados.

Analisis documental:

- Informes de seguimiento
Entrevistas a actores clave:
UCP/Equipo técnico local
Agencias NNUU participantes

E-1.5. (Existen y se wusan mecanismos, metodologias,
instrumentos financieros comunes entre las agencias e
instituciones de los programas conjuntos? Y con otros PC del F-
ODM en el pais?

1.43. EL PC ha generado un procedimiento Unico que
sustenta el trabajo conjunto, la comunicacion interna.

.44 Existen espacios de didlogo ente PC del F-ODM,
intercambio de experiencias con otros PC, acciones
sinérgicas.

Analisis documental:

Manual de procedimiento o similares
Entrevistas a actores:

-Unidad Coordinadora

- Espacios de Coordinacién ( CG, CT)

E-1.6.;Se han adoptado las medidas mas eficientes (sensibles) y
adecuadas para responder a los problemas que se han
identificado en el proceso?

I. 45 El PC propicia espacios de analisis y valoracion de
fortalezas y debilidades en la implementacion del PC.

1.46 Se adoptan medidas eficientes (adaptadas al problema,
oportunas en tiempo, agiles) tendentes a paliar los
problemas identificados en el proceso.

Andlisis documental:

- Informes de seguimiento, actas

reuniones, estudios y diagnésticos.
Entrevistas a actores clave:

- Unidad de Coordinacién

- Espacios de direccién

de
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E-1.7. ;En qué medida se ha logrado una adecuada ejecucion en
funcién de los desembolsos recibidos en el Programa Conjunto?

1.47 Grado de ejecucion financiera y de actividades del PC
conforme al los desembolsos recibidos superior al 70%.

1.48. El ritmo de implementacion de las acciones es
adecuado para asegurar la completitud de los resultados del
PC

Revisién documental:
POA, Informes de seguimiento
Entrevistas a actores clave:

- Unidad de Coordinacion

E-1.8, ;Se han realizado modificaciones al disefio original del
Programa Conjunto que han favorecido su implementacion?

I. 49. Las decisiones sobre posibles modificaciones al disefio
del PC se han realizado participativamente y se adaptan a
cambios, o estan adecuadamente justificadas.

Entrevistas a actores clave:

- Unidad de Coordinacion

- Espacios de Direccion (CDN, CM, CT,CG)
- Contrapartes nacionales y departamentales

Criterio evaluacion: APROPIACION

Evaluacion del PROCESO

Preguntas de Evaluacion

INDICADORES

Fuentes de informacién
Técnica/Actores

A.P.1 ; (Cudl es el grado real de liderazgo en la implementacion del PC de las contrapartes nacionales y locales??

A.P-1.;En qué medida la poblacién objetivo y los participantes
del PC se han apropiado del PC, asumiendo un papel activo en
ella?

.50 Grado de participacion de contrapartes nacionales,
departamentales, municipales y comunitaria en el PC
(sensibilidad hacia el tema, y participacion en eventos,
reuniones, y en toma de decisiones).

Entrevistas a actores clave:

- Contrapartes nacionales y departamentales
2 Estudios de caso: observacién directa y
entrevista a contrapartes municipales y
comunitarios y beneficiarios.

A.P-2.;En gué medida se han movilizado recursos y/o

contrapartes nacionales publico/privados para contribuir al
objetivo del programa y generar resultados e impactos?

I1.51. Contraparte nacionales publicos/privadas apoyan
financieramente o técnicamente al PC.

Analisis documental:
- Informes de seguimiento
Entrevistas a actores clave:

-Unidad Coordinadora/agencias
participantes/equipo técnico local
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A.P.3. (En qué medida se han generado alianzas con otros
sectores para contribuir al logro de la reduccion de la desnutricion

cronica?

1.52. Se han realizado practicas complementarias, acuerdos
y trabajos conjuntos con otros sectores: género, medio
ambiente, gobernanza econémica del agua.

Entrevistas a actores clave:
Unidad Coordinadora

Contrapartes nacionales

A.P.4. ;En qué medida se ha incorporado el tema de reduccién
de la Desnutricion Crénica en los planes de trabajo de los

distintos actores involucrados en el nivel local?

I. 53 El 50% de actores locales incorporan la reduccién de la
DC en sus planes de trabajo (nimero de consignas
comunales, planes de Consejos municipales de SAN,
Planes de Concejos municipales, y plan de Consejo
Departamental de Desarrollo).

Anélisis documental:
Planes estratégicos municipales; Actas
(COMUSANES; COCOSANES, CODEDE)

2 estudios de caso: observacion directa y
entrevista a  actores  municipales y
comunitarios.

A.P.5. (En qué medida la poblacién reconoce el problema de la

desnutricion crénica?

I. 54. Evolucion de los indicadores:
- 1.3.a) “Incremento de las buenas practicas de alimentacion
infantil en las familias participantes”

- 1.2.b) “% de familias participantes que incorporado al
menos 2 alimentos nutritivos a la dieta de consumo
producidos por ellas mismas”.

- 2.2.a) % de incremento de cobertura de los programas de
seguridad alimentaria nutricional y de salud reproductiva.

- 3.1.b) No funcionarios publicos que conocen la ENRDC.

Analisis documental:

Fuentes de verificacion de indicadores:
Registro de préacticas implementadas (1.3.a)

Informe de encuesta en hogares (1.2.b)
Registros de atencion (SIGSAS) (2.2.a)

Noéminas de asistencia a reuniones, informes
de incidencia (3.1.b)

2 Estudios de caso: entrevista a contrapartes
comunitarias, municipales, y beneficiarios.

Criterio evaluacion: EFICACIA

Evaluacion de RESULTADOS

Preguntas de Evaluacién

INDICADORES

Fuentes de informacién
Técnica/Actores

E.1 ¢ En qué grado se han cumplido o se esperan que se cumplan los objetivos del PC, teniendo en cuenta su importancia relativa?
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E-1.1. ¢En qué medida esta el programa avanzando en la
consecucion de los resultados establecidos?

1.55. En relacién a los resultados del PC: Evolucién de los
indicadores de resultados formulados en el PC

1.56. En relacién reforma One UN: niveles de coordinacion,
procedimiento Unico.

Analisis documental:

- Informes de seguimiento (semestral, anual,
trimestral)

Entrevista a actores clave:
- Comité de monitoreo

- Unidad Coordinadora

E-1.2. .;En qué medida se est4 cumpliendo con el calendario de
productos establecidos? ;Qué factores estan contribuyendo al
progreso o retraso en la consecucion de los productos y
resultados?

1.57. Relacion entre metas previstas y metas alcanzadas.

1.58. Factores (favorecedores u obstaculizadores) de
avances identificados por los Organos de gobernanza del
PC

Andlisis documental:

- Informes de seguimiento( semestral, anual,
trimestral)

- Informe integrado de situaciéon actual de
funcionamiento del equipo y propuestas para
mejorar el funcionamiento del equipo

Entrevista a actores clave:
- Comité de monitoreo
- Unidad Coordinadora

- Organos de Gobernanza

E-1.3.;En qué medida se muestran satisfechos los beneficiarios
con las intervenciones del Programa Conjunto?

1.59. Las perspectivas de los beneficiarios son tomadas en
cuenta en los procesos de seguimiento del PC y los
beneficiarios entrevistados valoran como alta/media/baja su
satisfaccion con las intervenciones del PC

Revisién documental:
Mecanismos de seguimiento del PC
2 estudios de caso:

entrevistas a beneficiarios

E-1.4. ;En qué medida cuenta el programa con mecanismos de
seguimiento (para verificar la calidad de los productos,
oportunidad en la entrega, etc.) para medir el progreso en la
consecucion de los resultados previstos?

1.60 Efectividad de medidas de seguimiento y verificacion de
acciones (medios adecuados, uso oportuno, controles de
verificacion)

Analisis documental:

Fuentes de verificacién de
metas

indicadores 'y

Entrevistas a actores clave:
Unidad Coordinadora
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E-1.5. ..En qué medida esta el programa proporcionando la
cobertura a la poblacion participante planificada en el documento
de programa conjunto?

1.61. Ratio poblacién objetivo/poblacion cubierta.

Analisis documental:

Informes de seguimiento, fuentes
verificacion de indicadores y metas

Entrevista a actores clave:
Comité de Monitoreo.

de

E.1.6. (En qué medida ha aportado el programa medidas
innovadoras en la solucién de los problemas identificados? ;Qué
buenas préacticas o experiencias exitosas o ejemplos transferibles
se han identificado?

1.62. Experiencias exitosas (buenas practicas, medidas
innovadoras) identificadas por los responsables de la
gestion del PC, por las contrapartes y/o por la evaluadora

Entrevista a actores clave:
Unidad Coordinadora
Contrapartes nacionales, departamentales

2 estudios de caso: observacion directa;.
entrevista a contraparte municipales y
comunitarias

E-1.7. (En qué medida esta contribuyendo el programa conjunto
a la incidencia en el marco de politicas publicas del pais?

(Ej. Planes Nacionales de Desarrollo, Politicas Publicas, el
MANUD)

1.63. Evolucion de los indicadores del Resultado 3.

1.64. Acciones implementadas se articulan con Programas
nacionales (MSPAS, MINEDUC, MAGA) favoreciendo el
fortalecimiento institucional y la apropiacion de los procesos.

1.65 Las contrapartes estan suficientemente empoderados
en términos de capacidad para la toma de decisiones,
conocimiento 'y sensibilidad de la problematica vy
corresponsabilidad

Analisis documental:

Informes de seguimiento, fuentes
verificacion de indicadores y metas

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales

de

Criterio evaluacion: SOSTENIBILIDAD

Evaluacion de RESULTADOS

Preguntas de Evaluacién

INDICADORES

Fuentes de informacién
Técnical/Actores

S-1 ;Se dan las premisas necesarias que aseguren la perdurabilidad de los beneficios del PC en el tiempo?
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S-1.1 ¢En qué medida el programa esta siendo apoyado por las
instituciones locales y nacionales?

1.66. Las acciones de cada Resultado estan articuladas con
los programas/estrategias nacionales correspondiente
(MAGA, MINEDUC; MSPAS; SESAN) con el liderazgo de
las contrapartes en los procesos.

R.1. vinculacion con MAGA y MINEDUC
R2. vinculacién con MSPAS
R.3 vinculacién con SESAN

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales/departamental

2 Estudios de caso: observacion directa y
entrevistas a contrapartes municipales y
comunitarias.

S-1.2. ;Demuestran estas instituciones capacidad técnica y
compromiso de liderazgo para continuar trabajando con el
programa o para repetirlo?

1.67. Existe una dinamica asociativa y una organizacion
razonablemente asentada en las contrapartes nacionales y
locales.

1.68.  Existencia de Planes, programas y estrategias
sociales con dotacion presupuestaria en relacion con la
SAN.

1.69. Se han promovido asociaciones constructivas con la
sociedad civil y el sector no gubernamental

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales/departamental

2 Estudios de caso: observacion directa y
entrevistas a  contrapartes  nacionales
municipales y comunitarias.

S-1.3. ¢Se han creado y/o fortalecido capacidades operativas de
los socios nacionales?

1.70. Se han realizado acciones de capacitacion, formacion y
sensibilizacion a los beneficiarios del programa que han
tenido una repercusion y reflejo en procesos y toma de
decisiones.

I.71. EL PC esta apoyando y fortaleciendo las estructuras ya
existentes, evitando unidades paralelas de
gestién/ejecucion.

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales/departamental

2 Estudios de caso: observacién directa y
entrevistas a contrapartes municipales y
comunitarias.

S-1.4. ;Tienen los socios la capacidad financiera suficiente para
mantener los beneficios generados por el programa?

1.72 Inversion en gasto social del Estado y Compromisos
adquiridos.

Revision documental

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales/departamental
Unidad Coordinadora
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S-1.5. (El periodo de duracion del programa conjunto es
suficientemente adecuado para garantizar un ciclo que proyecte
la sostenibilidad de las intervenciones?

1.73 Grado de avance en acciones con relacién a resultados
emergentes

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales/departamental
Unidad Coordinadora

S-1.6. (En qué medida son coherentes o difieren las visiones y
acciones de los socios con respecto al programa conjunto?

I.74. El PC es coherente con los planes, programas y
estrategias de las contrapartes y se reflejan en acciones
comunes.

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales/departamental
Unidad Coordinadora

S-1.7. ;De qué formas se puede mejorar la gobernanza del
programa conjunto con el fin de que tenga mas probabilidades de
alcanzar una sostenibilidad en el futuro?

I.75. Riesgos externos identificados y medidas de
atenuacion definidas

1.76. Desafios administrativos y procesales identificados y
medidas definidas para corregir la situacion

Entrevistas a actores clave:
Contrapartes nacionales/departamental
Unidad Coordinadora (DAFO)
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ANEXO 11l MODELO DE CUESTIONARIO

10

11

12

13

14

TITULO / REFERENCIA

DOCUMENTACION GENERAL DEL FONDO

DOCUMENTO MARCO F-ODM. 2007

GUIA PARA LA EJECUCION DE PROGRAMAS CONJUNTOS DEL F-ODM. SECRETARIADO DEL F-ODM
TERMINOS DE REFERENCIA PARA EVALUACIONES INTERMEDIAS. TDR EMT_ISAN

MDG-F ADVOCACY & COMMUNICATION STRATEGY

THEMATIC INDICATORS FOR THE CHILDREN, FOOD SECURITY AND NUTRITION WINDOW
PROTOCOLO DE COMUNICACION PARA PROGRAMAS CONJUNTOS

ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO T EVALUACION DEL FONDO ODM.

DOCUMENTACION DEL PC “ALIANZAS PARA MEJORAR LA
SITUACION DE LA INFANCIA, LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y LA
NUTRICION”

DOCUMENTO DE PROGRAMA CONJUNTO.PRODOC.2009

NOTA CONCEPTUAL DEL PROGRAMA CONJUNTO

A) INFORME SEGUIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2010
B) INFORME SEGUIMIENTO SEGUNDO TRIMESTRE 2010
C) INFORME SEGUIMIENTO PRIMER SEMESTRE 2010

D) INFORME ANUAL 31 DEC 2010

E) INFORME SEGUIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2011

PLAN OPERATIVO ANUAL 2010
PLAN OPERATIV ANUAL 2011

LINEA DE BASE DE IINDICADORES DE DESARROLLO.
INFORMES DE AVANCES ODM (PRIMER, SEGUNDO Y TERCER INFORME)

QUINTO INFORME INTEGRADO DE SITUACION ACTUAL DE FUNCIOANAMIENTO DEL EQUIPO Y
PROPUESTA PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

23

24

25

TITULO / REFERENCIA

DOCUMENTO DE REERENCIA ELABORADO POR LA UNIDAD COORDINADORA SOBRE EL PC.2011

DOCUMENTOS ELABORADOS POR EL PC RELACIONADOS CON
RESULTADO 1

PLAN DE ESCUELAS SALUDABLES

DIAGNOSTICO CUAN SALUDABLE ES MI ESCUELA

INSTRUMENTO DE MONITOREO DE DIAGNOSTICO CUAN SALUDABLE ES MI ESCUELA

ESTRATEGIA DE CAPITALIZACION DE INCENTIVOS

ESTRATEGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE HUERTOS ESCOLARES PEDAGOGICOS EN EL
DEPARTAMENTO DE TOTONICAPAN

ESTRATEGIA PARA LA PRODUCCION COMUNITARIA DE ALIMETNOS PARA AUTOCOSUMOS

CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y PRACTICAS SOBRE LACTANCIA MATERNO EXCLUSIVA Y ALIMENTACION
INFANTIL (CAP)

CONCEPTOS CLAVE PARA MEJORAR LA SALUD Y LA NITRICION INFANTIL

INFORME SOBRE DIVERSISDA DIETETICA DE LAS FAMILIAS

PLANES MUNICIPALES DE SAN (8 MUNICIPIOS)

IINFORME FINAL DE AUDITORIA DE I1&C 2010 PRIMERA FASE
INFORME FINAL DE AUDITORIA DE 1&C 2010 SEGUNDA FASE

DOCUMENTOS ELABORADOS POR EL PC RELACIONADOS CON
RESULTADO 2

EVALUACION DEL ESTADO NUTTRICIONAL DE NINOS Y NINAS MENORES DE 5 ANOS DE LAS FAMILIAS
PARTICIPANTES EN EL PC

EVALUACION DEL SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE DESNUTRICION: SERVICIOS DE SALUD
DEL DEPARTAMENTO DE TOTONICAPAN
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2

~N

28

29

30

31

32

32

34

35

36

37

TITULO / REFERENCIA

GUIA PARA LA EVALUACION DEL SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE LA DESNUTRICION EN EL
DEPARTAMENTO DE TOTONICAPAN, GUATEMALA, JULIO DEL 2010.

PLAN DE CAPACITACION DE EDUCADORES EN SALUD Y NUTRICION

DOCUMENTACION RELACIONADA CON RESULTADO 3

MANUAL DE ABOGACIA E INCIDENCIA PARA POSICIOANAR LA ENRDC

DOCUMENTACION MARCO GENERAL POLITICA DE SAN GUATEMALA

DOCUEMENTOS POLITICA SAN GUATEMALA

ENRDC: ESTRATEGIA NACIOANL DE REDUCCION DE LA DESNUTRICION CRONICA

PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL (PESAN). CONASAN

POLSAN: POLITICA NACIOANL DE SAN (2005)

ENCUESTA NACIONAL DE SALUD MATERNO INFANTIL 2008-2009

INFORME DE PNUD “ CIFRAS PARA EL DESARROLLO HUMANO TOTONICAPAN, 2011”
Marco juridico SAN: Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional; Reglamento de la
Ley; Ley General de descentralizacion; Ley de Desarrollo Social; Ley de los Consejos de Desarrollo

Urbano y local.

SISTEMA DE EXTENSION AGRICOLA. MAGA
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ANEXO IV: MODELO DE CUESTIONARIO

Nivel:

DISENO

PERT

INENCIA EN EL DISENO

COHER

ENCIA INTERNA

éCémo valora la adecuacion de las intervenciones que desarrolla el PC a las necesidades y

1
desafios que enfrenta el pais en términos de SAN y lucha contra la pobreza?
2 ¢Qué particularidades de la poblacién meta (nifios/nifias menores de 5 afios, mujeres en edad
fértil, grupos étnicos) fueron tenidas en cuenta en la elaboracién del PC?
éCudles son los elementos clave que suponen un valor afadido del PC con respecto a las
3 acciones que anteriormente se venian realizado frente al problema de la desnutricidn crénica,
en general en Guatemala y de forma especifica en el drea de intervencién?
¢Qué factores politicos, sociales, ambientales y econdmicos fueron tenidos en cuenta a la hora
4 de disefiar el PC? ¢En qué medida estos factores estan influyendo en el desarrollo del PC?
éQué medidas se estan adoptando para paliar sus efectos? Por favor enumere algunos
ejemplos.
5 ¢Qué elementos han contribuido a la focalizacién geografica del PC?
éLos estudios especificos realizados durante la implementacion del PC (diagndsticos,
6 evaluaciones, manuales, estrategias) han servido y estan sirviendo para guiar las acciones del
PC? ¢Se esta encontrando algln obstaculo a la hora de poner en practica sus conclusiones y
recomendaciones?
COHERENCIA EXTERNA
¢En qué medida responden los objetivos y estrategia de intervencién del PC a la Politica
7 Nacional de SAN en Guatemala? ¢En qué medida se adapta al contexto operativo de dicha
politica?
8 ¢Cudles son las principales sinergias que se estan produciendo entre las intervenciones del PCy

los programas sociales del Gobierno en relacidn con la SAN?

LOGICA DEL PC

9 éCémo aborda el Programa Conjunto el problema multicausal de la desnutricion crénica?

10 ¢éEn qué medida contribuye el Programa Conjunto a identificar el problema y las brechas
basadas en Inseguridad Alimentaria y Nutricional?

11 ¢Existe una coherencia légica (“relaciones de influencia”) entre las actividades propuestas y los
resultados del PC?

12 ¢Cudl es la calidad de los mecanismos de seguimiento disefiados por el PC? ¢Estan siendo utiles

para medir el progreso en la consecucion de los resultados?

APROPIACION EN EL DISENO

LIDERAZGO DE CONTRAPARTES

13

¢Cuales son los mecanismos concretos que el PC esta desarrollando para garantizar el
fortalecimiento institucional de las contrapartes nacionales, departamental, municipal vy
comunitario?
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¢éEn qué medida el PC esta reforzando los sistemas de gestion y los procedimientos existentes

14
en las Contrapartes?

15 ¢Qué espacios de articulacion, coordinacién, y seguimiento existen entre responsables de la
ENRDCy el PC? éSon espacios creados ad hoc o ya existentes?

16 ¢Cudl ha sido el grado de involucracién de las autoridades nacionales, departamental,
municipales y comunitarias en el disefio del PC?

Nivel: PROCESO
EFICIENCIA EN EL PROCESO

IDONEIDAD DEL MODELO DE GESTION

éCémo estdn funcionado los dérganos de gobernanza del PC? (Existe claridad de roles y
responsabilidades? éLos espacios de coordinacion estdn sirviendo a la toma de decisiones?

17 ¢Cual es el grado de coordinacion en el ambito local?
¢Cémo se toman las decisiones para la utilizacién de los fondos y para la adopcién de medidas o
acuerdos? ¢Qué mecanismos se utilizan para socializar los acuerdos y decisiones adoptadas?

18 éCudl son los principales desafios administrativos y procesales identificados y qué medidas se
han definido para corregir la situacién?

NIVELES DE COORDINACION

19 ¢Cudl es el nivel de interaccion, y didlogo con las contrapartes nacionales?
¢El PC esta contribuyendo a fortalecer las relaciones entre las instituciones del Gobierno y la

20 sociedad civil?
¢En qué instancias institucionales, multisectoriales, participa el PC?

21 ¢Cudles son los mecanismos de coordinacién entre las agencias participantes, tanto en el
ambito nacional, departamental, municipal y comunitario?

22 éSe ha generado un procedimiento administrativo Unico para todas las agencias?

23 ¢En qué instancias inter-agenciales, participa el PC?

24

¢Qué tipo de acciones se han realizado conjuntamente entre agencias?

INTEGRALIDAD DE ACCIONES

25

éCual es el grado de aplicacion practica del enfoque de PC e integralidad de acciones y qué
factores inciden en la implementacion de sus componentes y en la articulacion entre ellos?

ALINEAMIENTO CON LOS PRINCIPIOS DE DP

26

¢Qué medidas se estan adoptando para mejorar la eficacia de la ayuda, en relaciéon con la
rendicion mutua de cuentas, armonizacidn con otros donantes?

APROPIACION EN EL PROCESO

LIDERAZGO DE CONTRAPARTES

27

¢Cémo participa la SESAN, y el resto de Ministerios en la visidn estratégica de este PC, en la
toma de decisiones, y en su corresponsabilidad del problema?éCémo se garantiza su liderazgo y
participacion en el PC?
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¢En qué medida se ha incorporado el tema de reduccion de la Desnutricion Crénica en los

28
planes de trabajo de los distintos actores involucrados?
29 ¢Qué asociaciones constructivas se han generado con la sociedad civil y el sector no
u ? ¢Cud u iacio ?
bernamental? ¢ Cual es su grado de apropiacion del PC?
30 ¢Se han realizado practicas complementarias, acuerdos y trabajos conjuntos con otros sectores:

género, medio ambiente, gobernanza econdmica del agua?

Nivel: RESULTADOS

EFICACIA EN LOS RESULTADOS

GRADO DE AVANCE A RESULTADOS ESPERADOS DEL PC

31

¢Cudl es el grado de avance en la consecucién de los resultados esperados del PC? ¢Qué
factores estan favoreciendo u obstaculizando dicho avance?

MEDIDAS DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DE ACCIONES

32

éSon los mecanismos de seguimiento eficaces para medir el avance en la consecucién de los
resultados esperados? (periodicidad de las revisiones, accesibilidad y fiabilidad de fuentes de
informacion, retroalimentacion de informacion)

NIVEL DE COBERTURA

33 ¢El PC estd proporcionando cobertura a la poblacién meta planificada?
INCIDENCIA EN EL MARCO PUBLICO
34 ¢En qué medida estd contribuyendo el programa conjunto a la incidencia en el marco de

politicas publicas del pais?

REPLICABILIDAD DE ACCIONES

35

¢Qué experiencias exitosas y/o innovadoras han sido un elemento de valor afiadido de este PC?

SOSTENIBILIDAD

EFICACIA DE LAS ACCIONES DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

¢Como se articulan las acciones de cada Resultado con los programas/estrategias nacionales

36 correspondientes (MAGA, MINEDUC; MSPAS; SESAN)? ¢Mantienen las instituciones
nacionales/departamentales el liderazgo en los procesos? ¢ En que se refleja este liderazgo?
CAPACIDAD TECNICA Y FINANCIERA Y COMPROMISO DE LIDERAZGO DE CONTRAPARTES NACIONALES
Y LOCALES
é¢Cdémo valorais la capacidad técnica, financiera y compromiso de liderazgo de las contrapartes
en relacién con capacidad de organizacidn, dinamica asociativa y participativa, sensibilidad y
- conocimientos sobre la problematica de la Desnutricion Croénica, formacion y manejo de

métodos, procedimientos de gestidn, capacidad y compromiso presupuestario?

RIESGOS IDENTIFICADOS

38

¢Qué riesgos pueden afectar a la sostenibilidad del PC y qué medidas de atenuacién pueden
adoptarse?

39

¢ La duracién del PC es suficiente para generar el impacto deseado?
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ANEXO V: ACTORES ENTREVISTADOS Y VISITAS REALIZADAS

-Grupo de Referencia
-Representantes de SESAN; SEGEPLAN; MAGA; MSPAS Y Agencias
de NUU
-Unidad de Coordinaciéon

Organos de Gobernanza
del PC

SOCIOS EN LA IMPLEMENTACION, BENEFICIAROS Y EQUIPO TECNICO DEL PC

NIVEL DEPARTAMENTAL:
- Gobernador Departamental
- Delegados Departamentales MINEDUC; MAGA; MSPAS; SEGEPLAN; SESAN

NIVEL MUNICIPAL (2 MUNICIPIOS): Santa Lucia de la Reforma y San Andrés de Xecul
- Alcaldes y corporacion.

-Representantes de COMUSAN
-Médico director del centro de salud municipal y equipo técnico

-Equipo técnico del PC municipal (Resultado 1, 2, y 3)

NIVEL COMUNITARIO
Comunidades: Gualtux, Paraje Cholsuc, Aldea Palomora, Aldea Nimasac, Cantén Oxlajuj;
Cantéon Patulup; Cantdn Arroyo Sacasigua ,San luis Sibila.

- Alcalde y corporacién comunitaria

- Representantes de COCOSANES

- Director Puesto de salud y equipo

- Director de la escuela y equipo técnico; Consejo educativo.
- Educadoras de Escuelas Saludables

- Educadoras Patio-Hogar y Educadoras Madres consejeras.
- Juntas Directivas de Familias

- Madres consejeras y familias participantes del PC
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